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Introduccion

El presente documento, denominado Propuesta de formacion para el trabajo en el
area de contenidos publicitarios, reine los resultados de una investigacion en Disefio
curricular y Didactica comprendida entre enero y septiembre de 2017.

Sus propositos fueron, en primer lugar, disefiar el plan y programas de estudios de un
curso del area de contenidos publicitarios siguiendo la metodologia descrita por José A.
Arnaz (1990) en su libro La planeacion curricular. Posteriormente, se buscé cumplir con los
requisitos que ordena la Secretaria de Educacion del Estado de Nuevo Ledn para otorgar el
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios a un programa de Formacion para el trabajo,
segun se estipula en el Acuerdo 10 (2012). La solicitud y anexos fueron admitidos en las
oficinas de dicha Secretaria en la fecha del 16 de marzo de 2017, segun consta en el oficio
DACCE/3231/2016-2017 firmado por el Lic. Ricardo Eugenio Garcia Villarreal, Director de
Acreditacion, Certificacion y Control Escolar de la Secretaria del Estado.

Los resultados del proceso de investigacion previa, disefio del curso y tramite ante
la Secretaria se describen en los capitulos y anexos que componen el presente documento.

El capitulo 1 contiene el planteamiento del problema, la justificacion de la
investigacion, sus hipotesis, objetivos y un marco contextual, entre otras secciones.

El capitulo 2 comprende la sintesis de los enunciados y argumentos teoricos y
legales que fundamentan las propuestas de disefio curricular.

El capitulo 3 describe la metodologia empleada para el desarrollo de la investigacion.

El capitulo 4 describe las actividades para realizar el plan y los programas de
estudios del Curso de Generacion Profesional de Contenidos Publicitarios, y realiza las

recomendaciones y sugerencias para otras investigaciones afines.



Finalmente, en los anexos estan incorporados documentos, figuras y demas material
relacionado con la investigacion.

La principal aportacion del presente documento radica en la descripcion general que
hace de los procesos indispensables a seguirse para disefiar un curso de formacion para el
trabajo y para obtener su Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios ante las

dependencias a cargo.



Capitulo 1
Planteamiento del problema
1.1 Planteamiento del problema

La educacion es una de las actividades mas importantes en la vida de los seres
humanos. Es un proceso que abarca toda su vida y les permite adquirir los conocimientos,
habilidades y valores necesarios para su desarrollo personal y social.

Especificamente, la educacion formal, considerada como el “proceso educativo que
estd organizado institucionalmente” (Arnaz, 1990, p. 68), pretende formar al individuo con
conocimientos y competencias que respondan a necesidades reales, de la persona y de la
sociedad, fundamentadas desde puntos de vista psicolégicos y pedagdgicos. Estas
competencias no solo le permitiran realizar actividades cotidianas del dia a dia, como hacer
las cuentas de las compras, poniendo como ejemplo una habilidad matematica bésica, sino
que también le permitiran contribuir a su comunidad con productos cientificos, artisticos o
tecnologicos, como serian los planos de construccion de un edificio o un nuevo disefio
curricular, poniendo como ejemplo actividades especificas de la Arquitectura y de la
Pedagogia; no so6lo eso, ademas, la educacion formal pretende que al ser humano se le
facilite sequir aprendiendo fuera de la institucion (Bigge y Hunt, 1970, p. 523), aun sin la
intervencion de un agente que explicitamente efectle la accion de ensefar.

El disefio de actividades de ensefianza y seleccién de los contenidos de aprendizaje
con base en teorias psicopedagogicas es una actividad que ha preocupado a mdaltiples
profesores, fildsofos y demas tedricos a lo largo de la historia humana. Las preguntas y las

respuestas que han brotado de estos cuestionamientos integran el dominio de la Didactica,



siendo los sistemas educativos, como el que Comenio perfilé a mediados del siglo XVII
(Piobetta, 1959), uno de sus resultados ejemplares.

Los sistemas educativos en la actualidad tienen como uno de sus elementos
primordiales a los planes y programas de estudios, los cuales son planes generales para la
conduccién ordenada de los procesos de ensefianza-aprendizaje (Arnaz, 1990). Estos dos
elementos surgen, en particular, como resultado de teorias curriculares, nacidas desde la
raiz del pensamiento y reflexién didacticos.

De acuerdo con Angel Diaz Barriga (1997), el curriculum es “una expresion de la
teoria educativa del siglo XX (p. 11). De hecho, es en el transcurso de esta época cuando
se han normalizado (tanto a nivel nacional como internacional) numerosas reglas sobre el
trabajo docente y se han instituido numerosos organismos que regulan la aplicacion y
seguimiento de estas reglas. En México, por ejemplo, el organismo que regula los asuntos
educativos, tanto puablicos como privados, es la Secretaria de Educacion Publica, la cual
nacio en el afio de 1921, con José Vasconcelos a la cabeza (Solana, Cardiel Reyes y
Bolafos, 2001, p. 173).

Esta Secretaria no sélo se encarga de cuidar la cobertura e infraestructura de la
educacion a nivel nacional, al inaugurar y mantener en los estados multiples escuelas y
centros educativos; y de cuidar la calidad de dicha educacién, al vigilar la conduccion del
alumno hacia la consecucidn de sus necesidades, a través del disefio de libros y materiales,
de la formacién de docentes y de la inspeccion de la administracion escolar; sino que
también participa de la cobertura de las necesidades sociales, al buscar ampliar la oferta

educativa a través de la aprobacion de nuevos programas y carreras disefiados por las



escuelas publicas y privadas. No s6lo hoy: desde su origen, las anteriores han sido sus
propuestas mas importantes (SEP, 2013).

La Secretaria de Educacién del Estado de Nuevo Le6n lanza una convocatoria por
afio en la que invita a los responsables de las instituciones particulares a incorporarse y
registrar sus planes y programas de estudios para poder impartirlos con el Reconocimiento
Oficial (Anexo A). La convocatoria est4 basada en los acuerdos oficiales del Gobierno del
Estado. Y, si bien muchos de los requisitos solicitados a las instituciones para poder
incorporar sus estudios estan relacionados con su infraestructura, uno de los requisitos
primarios de cualquier desarrollo curricular es que la institucion evalle y atienda necesidades
sociales reales. Estas necesidades se pueden cubrir con los perfiles de egreso, los cuales
deben relacionarse con los perfiles de los profesionistas; por ejemplo, el perfil de egreso de
una Licenciatura en Docencia deberia ser equivalente al perfil de un docente.

Entre las multiples profesiones en las que se puede desempefiar una persona en
estos dias resalta la del mercadologo. Segun Philip Kotler y Gary Armstrong (1998), “la
mercadotecnia es un terreno muy vasto, con una variedad de tareas que implican el
analisis, la planificacion y el control” (p. A9). De hecho, segiin estos mismos autores, “casi
la tercera parte de los estadounidenses esta empleada en puestos relacionados con la
mercadotecnia” (p. A9).

Pero la mercadotecnia no es necesaria Unicamente en los paises extranjeros. Segun la
pagina oficial del estado de Nuevo Ledn (Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, 2016a), en
nuestro estado existen 39 licenciaturas con Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios
relacionadas con la mercadotecnia, lo cual refleja la importancia de esta profesion. Y esto es

asi por la proliferacion en las Gltimas décadas de empresas, negocios o instituciones publicas o



privadas que ofertan sus productos o servicios, y que requieren de un personal capacitado no
solo en ventas y compras, sino especificamente en relaciones publicas, en analisis del mercado,
en atencion al cliente o en publicidad, por mencionar algunas areas.

De hecho, una de las tareas mas importantes de la mercadotecnia es la publicidad.
“La publicidad es una importante actividad de negocios, que requiere habilidad en la
planificacion, recopilacion de hechos y creatividad” (Kotler y Armstrong, 1998, p. A10).

Sin embargo, en México, las agencias de publicidad suelen contratar por igual a
mercadologos y a profesionistas graduados de Letras (Anexo B), pues saben que un
personal con fuertes habitos de lectura y redaccion puede llevar a cabo las tareas necesarias
para una eficaz campafia publicitaria. No obstante, la realidad es que no tienen los
conocimientos administrativos adecuados; ademas, cuentan con otros conocimientos que
no son imprescindibles para el puesto, como el conocimiento de lenguas clasicas y analisis
literarios. (Ver un analisis del perfil de egreso del Licenciado en Letras en el Anexo C.)

Por otra parte, para cubrir estos puestos de redactores de publicidad no se requiere
de todos los conocimientos que un Licenciado en Mercadotecnia obtiene al egresar o
estudiar, por lo que los mercadologos, por su sobrecalificacion, bien podrian estar haciendo
trabajos ejecutivos o gerenciales. (Ver un analisis del perfil de egreso del Licenciado en
Mercadotecnia en el Anexo D.)

Entonces nos encontramos ante un problema: que si bien los profesionistas Letras
cubren parte del perfil deseado para un redactor de publicidad, no cuentan con los
conocimientos de mercadotecnia elementales, y que los Licenciados en Mercadotecnia, por

otra parte, aunque no cuentan con todos los conocimientos de lingistica, retdrica y analisis



del discurso que tiene un estudiante de Letras, estdn sobrecalificados para ocupar puestos
de redaccion de publicidad.

Lo anterior nos llevé a disefiar un curso que cubriera de forma precisa y exacta el
perfil necesario para capacitar a un redactor de textos publicitarios: conocimiento de
redaccion, formal y creativa, conocimiento de los procesos de comunicacion
organizacional, de estudios de mercado y de herramientas para la generacion y edicion de
contenidos de mercadotecnia.

1.2 Justificacion

La importancia del disefio curricular radica en que produce un aumento en la
cantidad y calidad de oferta educativa. Sobretodo resultan importantes los disefios
curriculares que producen programas de especializacion, del Nivel Superior o de
Formacion para el trabajo, que educan al ser humano para que cubra las habilidades,
conocimientos, actitudes y aptitudes necesarias para desempefiarse en el mundo laboral. Es
decir, sélo con una oferta especifica se cubren las demandas de perfiles especificos.

La constante evolucion de los sistemas tecnologicos y econdmicos se ha convertido,
en la actualidad, en uno de los principales motores de la educacion, especialmente de la
educacion formal, pues las instituciones educativas saben que los seres humanos estan en
un constante proceso de actualizacion de saberes, tanto tedricos como técnicos. Asi lo
explica Maria Elena Saldafia Zamora (2012): “La formacion de los profesionistas esta
interrelacionada con las demandas especificas de los vaivenes de la economia, de las
politicas internacionales marcadas por organismos internacionales y de los avances

disciplinarios y tecnologicos” (p. 30).



La educacion debe formar al estudiante en capacidades, aptitudes, conocimientos y
valores que lo capaciten para la resolucion de problemas en el mundo real, especialmente
en el mundo laboral. Esta idea la comparte Javier Salazar Velasco (2015), quien, en su
libro Principios rectores de la educacion, escribe:

Ya se ha dicho que existe una correlacion entre la educacion y el trabajo, puesto

que no se puede concebir el uno sin la otra, y es evidente que el trabajo o servicio

que se presta requiere, para ser eficaz y eficiente, que el trabajador cuente con una
preparacion formativa adecuada, que le permita desempefiarse con responsabilidad

y honestidad. (p. 51).

En la actualidad, resulta especialmente necesario e importante formar profesionistas
de la publicidad, la cual constituye uno de los campos de empleo de la mercadotecnia. Pero
como la mercadotecnia tiene mas campos de empleo, entre los que se destacan atencion y
servicio a clientes, comercializacion y negocios, desarrollo de productos y estrategias de
marca, investigacion de mercado, logistica, planeacion de medios y relaciones publicas
(Kotler y Armstrong, 1998), resulta necesario el disefio de un plan de estudios que
especificamente se ocupe de cubrir el perfil para el campo de empleo de un publicista, no
de un mercadologo.

Debido a que los planes de estudios del nivel licenciatura aportan a los estudiantes,
por su duracion y profundidad, una mayor cantidad de conocimientos, optamos por el
disefio de un programa de Formacion para el trabajo.

Los periodos de recepcion de solicitudes de Reconocimiento de Validez Oficial de
Estudios para el nivel de Formacién para el trabajo son de enero a marzo de cada afio,

segun consta en la convocatoria para la incorporacion de Planes y Programas a la



Secretaria de Educacion del Estado de Nuevo Ledn. La convocatoria tiene caracter estatal,

es decir, que abarca a todos los municipios del estado de Nuevo Leon.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general.

Elaborar un disefio curricular en Formacion para el trabajo especializado en
creacion de contenidos publicitarios siguiendo la metodologia descrita por José
A. Arnaz (1990) y, al mismo tiempo, cubriendo las disposiciones requeridas
por la Secretaria de Educacion del Estado de Nuevo Ledn para otorgar el

Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (Acuerdo 10, 2012).

1.3.2 Objetivos especificos.

1.4 Hipotesis

Formular los objetivos curriculares (diagnosticar las necesidades que se
atenderan y definir el perfil del egresado).

Elaborar el plan de estudios para formar en el estudiante los conocimientos,
habilidades, actitudes y destrezas deseados por las empresas para llenar los
puestos de creador de contenidos.

Elaborar los programas de estudios (cartas descriptivas) de las asignaturas
incluidas en dicho plan.

Cumplir los requisitos de la Secretaria de Educacién para obtener el
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios como programa de

Formacion para el trabajo.

En la actualidad, el curriculo sirve para atender y mejorar la calidad de los

programas educativos para que cubran necesidades sociales y de valor.



1.5 Pregunta de investigacion
e (Cudl es el valor del Curriculum y del Desarrollo curricular en el
mejoramiento de la calidad de las instituciones y de los programas
educativos que pretendan cubrir necesidades sociales y de valor?
1.6 Marco contextual

De acuerdo con la altima Encuesta Intercensal realizada en México por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI] (2015), el estado de Nuevo Leo6n tiene una
poblacion total de 5 millones 119 mil 504 habitantes, lo que la convierte en una de las ocho
entidades federativas con mayor poblacion del pais. Del total de esta poblacion, la edad
mediana esta en los 28 afios, es decir, en una edad de juventud o de adultez joven.

Cabe resaltar, en cuanto al nivel educativo de la poblacion de Nuevo Leon, que sélo
el 47% de las personas mayores a 15 afios cuenta con la educacion media superior; ademas,
solo el 44% de la poblacion de entre 15 y 24 afios asiste a la escuela. A diferencia del
Distrito Federal, por ejemplo, donde hasta el 58.7% de las personas mayores a 15 afos
cuenta con la educacién media superior y el 56.3% de la poblacion de entre 15 y 24 afios
asiste a la escuela (INEGI, 2015).

Nuevo Leon esta subdividido en 51 municipios, uno de los cuales es el de General
Escobedo. Por su ubicacion, poblacion y nivel de desarrollo, este municipio pertenece a la
zona metropolitana del estado. General Escobedo tiene una poblacion total de 425 mil 148
habitantes (Gobierno Municipal de Escobedo, s.f.), cantidad que representa el 8.3% del
total de la poblacion de la entidad.

De acuerdo con el Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018 de General Escobedo,

5 mil 949 estudiantes recibieron los servicios de educacion media superior en este

10



municipio durante el ciclo escolar 2014-2015 y 3 mil 686 estudiantes recibieron los
servicios de educacion superior durante el mismo ciclo escolar (Gobierno Municipal de
Escobedo, s.f.).

Dichas cantidades simbolizan un reto en materia de educacion, tanto a nivel local y
estatal como nacional.

1.6.1 Marco institucional.

El Instituto Internacional de Estudios Avanzados de Monterrey [INIEAM] es una
asociacion civil establecida en febrero de 2010, cuyo objetivo primordial, segin consta en
su Acta Constitutiva, es el de establecer instituciones de ensefianza (Notaria Publica 61,
2010, p. 1). Con este fin en mente, en el afio 2015, fund6 en General Escobedo el Instituto
Noreste —con Clave de Centro de Trabajo 19PSU0231B—, una escuela de sostenimiento
particular y de reciente creacion que presta el servicio de Educacion Superior en el edificio
con domicilio en Francisco Villa Num. 207, Colonia Los Elizondo, en el municipio
General Escobedo de Nuevo Ledn, México.

Los programas que la escuela imparte con Reconocimiento de Validez Oficial de
Estudios son: las Licenciaturas en Psicologia, en Pedagogia Aplicada a la Docencia y en
Administracion de Empresas; una Maestria en Psicopedagogia y Capacitacion; los
Doctorados en Desarrollo Humano y Capacitacion y en Psicopedagogia e Inclusion a las
Necesidades Educativas Especiales. Ademas, busca impartir con el Reconocimiento de
Validez Oficial el Bachillerato General, el Curso de Inglés Basico y el Curso de
Generacion Profesional de Contenidos Publicitarios (motivo del presente trabajo).

El Instituto Noreste tiene como Mision:

11



Promover la organizacion y el mejoramiento de redes de comunicacion entre grupos de

alumnos, profesores y especialistas para la generacion y divulgacion del conocimiento,

la experiencia y el saber; ofreciendo espacios de formacion superior y de desarrollo
cultural con un énfasis en la aplicacién de procesos de ensefianza-aprendizaje

adecuados para cada persona y contexto. (Instituto Noreste, 2017, parr. 8).

Y como Vision: “Ser una institucion intercultural consolidada por su excelencia
educativa y pertinencia social, que enriquece los procesos de ensefianza-aprendizaje con
coherencia y ética profesional, al servicio de la comunidad de Gral. Escobedo, Nuevo
Le6n” (Instituto Noreste, 2017, parr. 9).

Cabe destacar que la Misién y Visién del Instituto son congruentes con la busqueda de
la ampliacion de su oferta educativa, incluyendo la apertura de cursos de Formacion para el
trabajo, pues por medio de ésta se puede llegar a lograr un desarrollo cultural con pertinencia
social, tanto en el municipio como en el Estado.

1.6.2 Impacto de la propuesta en el desarrollo institucional.

De acuerdo con el informe de la Secretaria de Educacion de Escuelas Incorporadas,
en General Escobedo solo hay tres escuelas que ofertan cursos de Formacion para el
trabajo con Reconocimiento de Validez Oficial (Gobierno del Estado de Nuevo Leon,

2016b; véase la Tabla 1).
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Tabla 1
Escuelas en General Escobedo con Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de
Formacion para el trabajo (Elaboracion propia, con informacion del Gobierno del Estado

de Nuevo Leon, 2016b)

Escuela Cursos

Academia de Belleza Ocampo Cultora de Belleza

Instituto de Belleza Mujer Latina Cultora de Belleza

Curso de Negocios
Curso Disefio General
Curso Mecatrénica

Oxford School of English

wn R INE

Lo anterior significa que el Instituto Noreste representa una oportunidad
significativa en oferta educativa para los residentes del municipio y que la presente
propuesta de investigacion puede aportar a su desarrollo institucional y mejorar su

posicionamiento en el mercado.
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Capitulo 2
Marco tedrico
2.1 Investigaciones anteriores sobre el tema

En la tesis denominada Una propuesta para elaborar un disefio curricular para las
carreras de comunicacién: Teoria y ejemplificacion, Maria Elena Saldafia Zamora (2012),
de la Universidad Nacional Auténoma de México [UNAM], expone los resultados de una
investigacion realizada “a raiz de la colaboracion de la autora como profesora adjunta en el
seminario de Elaboracion de planes y programas de estudio” (p. 7). El objetivo de su
investigacion fue sefialar y describir los términos elementales que se emplean en la
elaboracion de “la justificacion, el mapa curricular, el plan de estudios y los programas de
estudio de las carreras de comunicacion” (p. 7) y ejemplificarlos.

En primera instancia, la investigacion mencionada hace un breve estudio de la
teoria curricular y da cuenta de algunos autores que, a lo largo de la historia de la
disciplina, se han convertido en sus referentes basicos, como Ralph Tyler o Angel Diaz
Barriga; seguidamente describe sus conceptos clave: entre otros, curriculum, plan de
estudios, perfil de ingreso, perfil de egreso, objetivos de ensefianza, flexibilidad curricular
y competencias; finalmente, la investigacion se encarga de la definicion y ejemplificacion
detallada de los principales elementos presentes en los programas de estudios utilizados en
un disefio curricular, como son las horas por docente, las horas de estudio independiente,
las unidades, los contenidos y los créditos.

De acuerdo con la autora de la investigacion ya mencionada:

La principal aportacion de este trabajo es que proporciona una guia detallada sobre

los conceptos propios del disefio curricular y las etapas de elaboracion de un plan de
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estudios [...] Otro de los aportes se encuentra en la ejemplificacion de la propuesta de

disefio curricular en tres casos concretos. (Saldafia Zamora, 2012, p. 8).

Si bien la tesis anteriormente descrita no propone la apertura de una nueva carrera o
curso, es muy interesante y util la descripcion que hace del proceso de disefio curricular y
su ejemplificacion en casos ya existentes en carreras de Comunicacion de la UNAM. Se
pudo comprobar que el proceso y los formatos para disefiar un programa educativo son
similares, aunque pertenezcan a dos instituciones de diferentes estados del pais.

Por otra parte, también se consult6 la tesis llamada Creacién de la Licenciatura en
Arte y Disefio de la ENAP: Fundamentos y derivaciones formativas de su oferta curricular,
de Jests Macias Herndndez (2014), la cual documenta y fundamenta los procesos que se
siguieron durante el disefio de las 79 asignaturas (71 obligatorias y ocho optativas) que
componen el plan de estudios de la Licenciatura en Arte y Disefio, ofertada por primera vez
en agosto de 2013 en tres planteles incorporados a la UNAM: Xochimilco, Taxco y Morelia.
Segun consta en dicho escrito, “el plan de estudios de la Licenciatura en Arte y Disefio fue
también un producto del trabajo colectivo de mas de 60 académicos de la E[scuela]
N[acional de] A[artes] P[lasticas]” (p. 48), lo cual evidencia la magnitud del proyecto.

De acuerdo con Macias Hernandez (2014):

La investigacion se oriento a explorar desde dentro y realizar un registro sistematico

de los procesos de produccion de nuevo conocimiento implicados en la creacion de

una nueva licenciatura surgida de la evolucion conceptual y creadora de los

académicos, alumnos y egresados de la ahora Facultad de Artes y Disefio. (p. 34).

La lectura de dicha investigacion permite conocer los fundamentos metodologicos y

algunas técnicas comunes empleadas durante un proceso de disefio curricular, por ejemplo,
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entrevistas individuales a docentes o empleadores, grupos focales con publico de interés
(estudiantes, docentes, egresados), reuniones plenarias con otros miembros del instituto e
investigaciones documentales sobre el tema, algunos de los cuales se usaron durante el
transcurso de la presente investigacion.

Sin embargo, los objetivos del estudio citado tampoco se pueden equiparar con los de
la investigacion que se defiende aqui, debido a que, por ser autdnoma, la Universidad Nacional
Auténoma de México no requiere aprobacion de la Secretaria de Educacion para ofertar un
nuevo plan de estudios, como si lo requiere el Instituto que auspicia la presente propuesta.

Finalmente, se consultd el documento titulado Propuesta académica de estudios en
comunicacion publicitaria: Nueva tecnicatura superior para la Facultad de Periodismo y
Comunicacion Social, de Pauloni Silvina Mariel (2011), cuyo objetivo fue el de “disefiar
un proyecto curricular de nivel universitario en el area de la Comunicacion Publicitaria
como propuesta formativa posible de ser desarrollada en el &mbito de la Facultad de
Periodismo y Comunicacion Social” (p. 5). La autora del estudio citado demuestra que,
como en su pais —Argentina— hay muy pocas opciones para estudiar una carrera en
publicidad, resulta pertinente la apertura de un nuevo programa para cubrir esta brecha. La
justifica abogando por la necesidad de un perfil dotado “de una capacidad y desarrollo de
la creatividad para la produccion de mensajes, poder comprender las realidades locales y
globales, con habilidades para distintos conocimientos técnicos ¢ instrumentales” (p. 35).

El programa propuesto se compone de 23 asignaturas, distribuidas a lo largo de un
plan de estudios con duracién de seis cuatrimestres. EI programa tiene una duracion menor
que la de una licenciatura, pero mayor que el de un curso de Formacion para el trabajo. Sin

embargo, a pesar de las diferencias entre la investigacion citada y la sustentada en el
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presente documento, su lectura permitié reforzar la hip6tesis que se pretende demostrar:
“En la actualidad, el curriculo sirve para atender y mejorar la calidad de los programas
educativos que cubran necesidades sociales y de valor”.

Las investigaciones descritas en esta seccién comprueban la importancia del
Curriculum, en tanto permite abrir nuevos espacios de estudio y reflexion para avanzar
como sociedad en un mundo en constante cambio. Pero el origen del Curriculum se
encuentra en la Didactica, por lo que se hace necesario analizar, asi mismo, las
caracteristicas y fundamentos de esta disciplina.

2.2 Didactica

Una gran variedad de autores, entre ellos Abbagnano y Visalberghi (1964), Diaz
Barriga (1997) y Pansza (2005), han definido a la Didactica como una disciplina cientifica
surgida en el siglo XVII como una técnica 0 como un conjunto de técnicas para abordar y,
en mejor caso, solucionar los problemas de ensefianza que emergen de la préactica

educativa, sobre todo en la relacion profesor-alumno (ver Tabla 2).

Tabla 2
Definiciones de Didactica (Elaboracion propia, con informacion de Abbagnano y

Visalberghi, 1964; Diaz Barriga, 1997; y Pansza, 2005)

Autor Definicion

Abbagnano y Visalberghi “Técnica 0 conjunto de técnicas que emergen de la préctica
(1964) educativa misma” (p. 15).

. . “Disciplina que surgi6é en el siglo XVII para abordar los problemas
Diaz Barriga (1997) de la ensefianza en relacién maestro-alumno” (p. 37).

“Disciplina cientifica que se aboca al estudio de los problemas de la

Pansza (2005) ensefianza” (p. 12).
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Uno de los pilares més importantes de la Didactica se encuentra en la Didactica magna
de Jan Amos Comenio (2006), publicada por primera vez en 1657, la cual constituyé un
verdadero parteaguas en cuanto a la sistematizacion de un método de ensefianza que
combatiera la ineficacia de otros métodos y técnicas anteriores —tortuosos e ineficaces—, y
que dotara al docente de nuevos principios, reglas, técnicas y estrategias para realizar su labor.

Una de las principales reglas para Comenio (2006) era que “en las escuelas hay que
ensefar todo a todos” (p. 33). Ningiin hombre o mujer, pobre o rico, debia carecer de una
educacion que tendiera a la erudicion, a la virtud y a la piedad; pues, segun él, Dios habia
puesto en el ser humano el germen del entendimiento, la voluntad y la conciencia, por lo
que solo requeria de “un ligerisimo impulso y una prudente direccion” (p. 43),
proporcionados, a falta de tiempo y habilidad de los padres en el hogar, por un profesor
que le ensefiara y en una escuela donde aprendiera.

Es decir, que para la Didactica los actores imprescindibles son el alumno, el profesor
y la escuela, y al centro de estos se encuentran los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Para Comenio (2006), la ensefianza en las escuelas debia:

e darse en todos los nifios y jovenes, preferentemente antes de llegar a la adultez;
e para Vvolverlos sabios, justos y santos;

e estar orientada a la practica, no a la retencion de informacion en la memoria; y
e procurarse sin castigos, facilmente, de un modo natural y no fatigoso (p. 41).

En la actualidad, la importancia de la Didactica recae en que le da al profesor la
posibilidad de encontrar estrategias especificas para atender a la diversidad de alumnos que

se le presenten en su préctica docente; asi mismo, le da a la escuela la posibilidad de
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encontrar métodos y sistemas especificos para responder a las necesidades de la sociedad
en una época y lugar determinados.

La Didactica debe conjugar reflexion y préctica, necesariamente, las que se
constituyen sobre la base del trabajo cotidiano del docente en el aula (Diaz Barriga, 1997).

Una de las aplicaciones de la Didactica estd en el Curriculum. EI Curriculum
permite ordenar la practica docente de un modo especifico: por competencias, por médulos
de aprendizaje, en linea, presencial, etc. Una practica docente ordenada es casi siempre
garantia de que sera exitosa. “Siempre ateniéndose al principio del orden, Comenio cree
que la naturaleza va de lo general a lo particular y de ello deduce la caracteristica esencial
de su método pedagdgico: la progresion sintética de la ensefianza” (Piobetta, 1959, p. 121).
2.3 Curriculum

Una de las piedras angulares de cualquier sistema educativo —no sélo del de
Comenio— es el orden. Ordenar la préactica educativa puede obedecer a multiples causas,
tales como acoplarla a los procesos de Desarrollo Humano, promover una eficaz insercion
laboral de los estudiantes o simplemente evitar el desperdicio de recursos econémicos,
materiales o humanos de las instituciones educativas. Y es para todos los objetivos
anteriores que existe el Curriculum.

A manera de sintesis de las definiciones que aportan Arnaz (1990), Meza Morales
(2012), Pansza (2005) y Saldafia Zamora (2012), podemos decir que el Curriculum es un
proyecto educativo o plan, que sintetiza una serie de métodos, técnicas, instrumentos,
infraestructura, programas de estudios y otros elementos didacticos y psicosociales,

orientados todos a conducir un proceso estructurado de ensefianza-aprendizaje (ver Tabla 3).
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Tabla 3
Definiciones de Curriculum (Elaboracién propia, con informacion de Arnaz, 1990; Meza

Morales, 2012; Pansza, 2005; y Saldafia Zamora, 2012)

Autor Definicion
“Plan con el que se conduce y norma, explicitamente, un proceso
Arnaz (1990) concreto y determinado de ensefianza-aprendizaje que se desarrolla

en una institucion educativa” (p. 67).

“Distribucién de las materias del plan de estudios; al fundamento y
desarrollo general de dicho plan de estudios, incluyendo los fines y
los métodos didacticos, ademas de las bases psicosociales para
elaborarlo” (p. 69).

Meza Morales (2012)

“Serie estructurada de experiencias de aprendizaje que en forma
Pansza (2005) intencional son articuladas con una finalidad concreta, el producir
los aprendizajes deseados” (p. 16).

“El curriculum como proyecto educativo se enfoca a la elaboracion
de planes y programas de estudio, entendida como una serie de
intenciones articuladas en actividades y experiencias que producen
el aprendizaje” (p. 24).

Saldafia Zamora (2012)

Es decir, que para el Curriculum, asi como para la Didactica, el objetivo primordial
son los procesos de ensefianza-aprendizaje. Pero el Curriculum, a diferencia de su disciplina
madre, tiene otras caracteristicas: mientras que la Didactica puede aplicarse a cualquier
situacién en la que haya un ensefiante y un aprendiente, sin importar si es educacion informal
o formal, el Curriculum no existe si no es dentro de esta ultima.

Cabe hacer un paréntesis para definir estos dos conceptos.

La educacion formal, como ya se definid, estd considerada como el “proceso
educativo que estd organizado institucionalmente” (Arnaz, 1990, p. 68); por otra parte, segin
este mismo autor, la educacion informal es el “proceso educativo que experimenta una
persona durante toda su vida, derivado de las experiencias que resultan de su interaccion con
el medio ambiente social y natural que le rodea” (p. 68). Es decir, que la educacién formal es

la que se da en la escuela y la educacion informal es la que se da fuera de ella.
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Pues, bien, el Curriculum esté en indisoluble relacion con las instituciones educativas
donde se imparte la educacion formal (la escuela) y, a su vez, con el sistema educativo y el
sistema social (Pansza, 2005, p. 22). De hecho, de acuerdo con esta misma autora, “la
institucion basica de la educacion formal, como aparato ideolégico de estado, es la escuela,
y la concretizacion de la accion de esta son los curriculos” (p. 37).

Estas ideas son compartidas por Meza Morales (2012), quien expresa:

Otro de los componentes del curriculo es el que se refiere a la educacién formal, la

que se imparte y recibe dentro de las distintas instituciones escolares, porque es en

este componente donde se vinculan las teorias del aprendizaje y la cultura. Aqui es
donde se articula el curriculum como un todo disefiado para que el docente pueda
insertar a los individuos a un proceso culturalmente organizado y éstos a su vez
puedan devolver la cultura asimilada en acciones de vida, enriquecidas con

conocimientos, habilidades y actitudes como producto del acto educativo. (p. 15).

Por ejemplo, cuando hablamos de Curriculum podemos hablar del Curriculum del
preescolar mexicano, que se compone de todos los lineamientos expedidos por las
autoridades para orientar la accion del docente en este nivel. EI Curriculum de preescolar es
un plan elaborado por un equipo interdisciplinario de expertos que han puesto en igual
consideracion las teorias psicopedagdgicas, los métodos didacticos y las necesidades de la
cultura mexicana, con el fin de promover en el nifio un proceso de ensefianza-aprendizaje, un
desarrollo integral y unos aprendizajes esperados a lograrse dentro de la escuela preescolar.

De acuerdo con Pansza (2005), existen tres tipos de curriculos: los tradicionales, los

tecnocraticos y los criticos, los cuales seran descritos a continuacion en la Tabla 4.
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Tabla 4

Modelos tedricos en la conceptualizacion del curriculo (Elaboracion propia, con

informacion de Pansza, 2005, pp. 13-23)

. Corriente . . Fundamentacién
Tipos de L . o Manifestacion
: Descripcion epistemologica X en el aspecto
curriculos educativa L
gue los sustenta psicolégico

Hacen un mayor énfasis El enciclopedismo,
en la conservacion y 0 sea la tendencia

curriculos transmision de los a sobrecargar a Teoria de la

tradicionales contenidos como algo Idealismo los alumnos de disciplina
estatico. Descuidan las contenidos, que mental.
relaciones sociedad- suelen ser
escuela. memorizados.
“El curriculo no es méas
que una serie de
procedimientos técnicos,
que aseguran que se logre
el aprendizaje. Por su Pragmatismo

Curriculos caracter ahistorico se . pedagdgico; por .

P . Empirismo . Conductismo

tecnocraticos considera que un buen ejemplo, el de
disefio curricular dara Dewey.
magnificos resultados sin
importar el contexto
socioeconémico en que
se use” (p. 13)
“Las visiones criticas
del curriculo toman
conceptos que habian . .
sido cautelosamente PS'COIOQ."’?‘ .

. - cognoscitivista,
Curriculos  evadidos como el Materialismo  Curriculo oculto Psicoanélisis
criticos autoritarismo y el poder ' . NISIS Y

Psicologia
y declaran que el o
genética

problema basico de la
educacion, no es técnico
sino politico” (p. 13)

;Pero como se concretiza la teoria curricular? ;Cual es el elemento en donde

convergen sus teorias y principios? La respuesta es el programa de estudios, el cual, de

acuerdo con Diaz Barriga (1997), se encuentra en centro mismo del binomio Didactica-

Curriculum.
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Pero antes de estudiar qué es el programa de estudios y como se disefia, hemos de
estudiar qué es un sistema educativo, pues ya hemos visto que es parte imprescindible del
Curriculum. Especificamente, hemos de estudiar el sistema educativo mexicano.

2.4 El Sistema Educativo Mexicano

El programa de estudios existe en todos los niveles de la educacion formal de México:
existe en la educacién inicial, en la educacion bésica (preescolar, primaria, secundaria) e
indigena, en la educacion media superior (bachillerato y equivalentes) y en la educacion
superior (licenciaturas, maestrias, doctorados). También existe en la formacién para el trabajo,
en la educacion especial y en la educacion para adultos. Estos niveles pueden ser impartidos
por instituciones publicas del Estado, instituciones de particulares o instituciones autbnomas en
las modalidades escolar, no escolarizada y mixta (Ley General de Educacion, 1993).

En la actualidad, los niveles obligatorios del sistema educativo mexicano son la
educacion bésica y la media superior. Los demas niveles no son obligatorios, pero aun asi
forman parte de él (Decreto, 2012).

2.4.1 Una historia de los niveles de la educacion en México.

2.4.1.1 Niveles obligatorios.

En México, la educacién de los mas pequefios ha quedado delegada al hogar materno
en muchos momentos de su historia. Dorothy Tanck de Estrada (2010) relata que los nifios
prehispanicos permanecian con sus padres 0 ayos hasta que cumplian los 10 o 12 afios, cuando
ingresaban al telpochcalli o al calmécac (p. 15). En la época novohispana, los infantes de tres
afios (sobre todo nifias) podian ingresar a una escuela “Amiga”, a la cual los nifios
abandonaban a los siete afios y las mujeres a los doce; a cargo de instructoras a veces

analfabetas, los estudiantes de la “Amiga” no aprendian las letras, pero si tenian clases de
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catecismo (p. 64). Los primeros jardines de nifios no aparecieron en México sino hasta el
Porfiriato y sdlo se consolidaron en la ciudad a partir de 1904 (Solana, Cardiel Reyes y
Bolafios, 2001, p. 152). En 2002, casi cien afios después de esa fecha, el nivel preescolar se
volvio obligatorio para todos los nifios y nifias mexicanos (Decreto, 2002).

Por su parte, el nivel de educacion primaria ha sufrido muchos cambios a lo largo
de la historia de Meéxico. Para empezar, el concepto no existia en los pueblos
prehispanicos, pues el telpochcalli y el calmécac eran escuelas que formaban hombres
guerreros y sacerdotes, el cual era un concepto mas parecido a nuestra formacion
secundaria o formacién para el trabajo actual. En la Nueva Espafia, las primeras letras se
ensefiaron en colegios jesuitas, en colegios de otras érdenes religiosas o incluso a cargo de
maestros laicos que cobraban lo que podian (Tanck de Estrada, 2010, p. 60).
Posteriormente, a partir de 1842, y durante algunas décadas, la escuela lancasteriana estuvo
a cargo de la educacion primaria de todo México (p. 105). Presidentes y gobernantes
sucesivamente pretendieron hacer valer la obligatoriedad de la educacion primaria. Pero
fue Justo Sierra quien aumentd la duracién de la educacion obligatoria de cuatro a seis
afos: es decir, hasta los doce afios (p. 139). La educacion primaria porfirista era integral,
laica, nacional, moral, intelectual, fisica y estética (p. 141). Algunos de estos valores se
vieron reflejados en el articulo tercero de la Constitucion Politica de 1917, el cual se cita a
continuacion en su totalidad:

Art. 30.— La ensefianza es libre; pero sera laica la que se dé en los establecimientos

oficiales de educacion, lo mismo que la ensefianza primaria, elemental y superior que

se imparta en los establecimientos particulares.
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Ninguna corporacion religiosa, ni ministro de algin culto, podran establecer o
dirigir escuelas de instruccion primaria.

Las escuelas primarias particulares solo podran establecerse sujetandose a la
vigilancia oficial.

En los establecimientos oficiales se impartird gratuitamente la ensefianza

primaria. (Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917, p. 149).

Algunos afios después, la Secretaria de Educacion Publica, nacida en 1921, tuvo a su
cargo una “Direccion de Educacion Primaria y Normal; [a cargo de] todas las escuelas
oficiales, primarias, secundarias y jardines de nifios del Distrito Federal y Territorios
sostenidos por la Federacion” (Decreto estableciendo una Secretaria, 1921, p. 470). Labor
que aun sostiene.

A pesar de que la Constitucion de 1917 si establece la gratuidad de la educacion
primaria, no establece de manera explicita su obligatoriedad. Lo cual si sucede a partir de la
reforma al articulo 3° de 1934 (Decreto, 1934).

El siguiente nivel educativo, es decir la educacion secundaria, se menciona en
reiteradas ocasiones de la historia de México en un lugar contiguo al de la educacion
superior (Tanck de Estrada, 2010), pues la educacion secundaria tuvo durante mucho
tiempo un papel de preparacion para una carrera profesional. Por ejemplo, a cargo del
emperador Maximiliano existian Liceos a los que los alumnos asistian hasta los 14 afios, en
preparacion para entrar a una carrera literaria, una tecnologica, agricola, comercial o
militar (p. 120). Aun mas revelador es, por ejemplo, que la Secundaria para Nifias, en
1890, “que impartia materias aisladas, artes y oficios, idiomas y pedagogia, se convirtio en

la Normal de Maestras” (p. 134).
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La educacion del adolescente con frecuencia habia tenido caracteristicas indistintas y
no especificas, pues la misma etapa de la adolescencia no se habia definido tedrica o
cientificamente. Dicen Papalia, Feldman y Martorell (2012) que “recién en el siglo XX la
adolescencia fue definida como una etapa diferenciada de la vida en el mundo occidental” (p.
354). Esto se confirma con el hecho de que el Departamento de Escuelas Secundarias fuera
establecido en 1926, dentro de la nueva Secretaria de Educacion Pdblica (Solana et al., 2001,
p. 226), con Moisés Sdenz como uno de sus fundadores. La educacion secundaria debia
promover valores y el desarrollo sano de la personalidad e identidad del adolescente. EI 5 de
marzo de 1993 se declara la obligatoriedad de la educacion secundaria (Decreto, 1993, p. 2).

Finalmente, el ultimo nivel de educacion obligatorio esta constituido por los
Bachilleratos o Preparatorias. Los primeros grados de bachiller fueron otorgados en México
por la Real y Pontificia Universidad de México, en los primeros afios de la época novohispana
(Tanck de Estrada, 2010, p. 53). La Escuela Nacional Preparatoria, por su parte, se cred en
1867 (p. 123), aunque en la época del Porfiriato los alumnos que ingresaban a la preparatoria
solo habian cursado cuatro afios de primaria elemental y dos de primaria superior (Solana et al.,
2001, p. 67); la educacion preparatoria de esta época debia ser uniforme en todo México y
durar seis afios (p. 74). Fue hasta después de creada la institucion secundaria cuando la
preparatoria adquirio los tintes que al dia de hoy tiene. Durante la segunda mitad del siglo XX
se crearon algunas instituciones notables de este nivel: por ejemplo, el Colegio de Bachilleres,
que fue fundado en la década de los setentas (p. 424). También surgieron en esta época los
Centros de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos, con bachilleratos de tres afios divididos en seis
semestres (p. 513). La educacion media superior se declaré obligatoria a nivel nacional el 9 de

febrero de 2012 (Decreto, 2012, p. 2).
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2.4.1.2 Niveles no obligatorios.

Sabemos que el proceso de desarrollo del ser humano esta estructurado en etapas
(Papalia et al., 2012) y también sabemos que un buen Curriculo debe tomarlas en cuenta para
la organizacion del proceso educativo. Quizas es por esta razén que la proliferacion, después
de los afios ochenta del siglo XX, de investigaciones acerca del desarrollo en los primeros
afios de la vida fue crucial para el reconocimiento de la importancia y el sentido de la
educacion inicial (Secretaria de Educacién Publica [SEP], 2017a). Como en esta etapa de su
vida los bebés se encuentran en una etapa sensoriomotriz (Papalia et al., 2012, p. 144), la
educacion inicial tiene como objetivo desarrollar los sentidos y los procesos motrices. La
SEP (2017a) establece que la educacion inicial, a pesar de no formar parte de la educacién
obligatoria, ““si es un buen comienzo que ofrece cimientos solidos™ a ésta (p. 55).

Por su parte, aunque no sea un nivel obligatorio, el nivel de educacion superior ha
sido de gran importancia en todo México y a lo largo de su historia. Este nivel se imparte en
las Universidades y comprende los titulos de Licenciatura, asi como los grados de Maestria y
Doctorado. La Educacion Normal también forma parte del nivel de educacion superior.

La Universidad como institucion es, sin duda alguna, una herencia europea adoptada en
la Nueva Espafia durante el Virreinato. Fue asi cuando en 1553 se fundd en la capital
novohispana la Real Universidad de México (Tanck de Estrada, 2010, p. 37). En esta
universidad se impartian cursos menores y mayores. Los menores correspondian a las
Humanidades, mientras que en los mayores se podian obtener titulos y grados de las Facultades
de Teologia, Leyes, Canones, Medicina y Artes (p. 51). Las clases se podian tomar
gratuitamente, aunque habia que pagar los examenes. Después de conseguir el titulo de

Licenciado, un estudiante podia conseguir el grado de Doctor, siempre y cuando contara con
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suficiente prestigio dentro de la Universidad y realizara obsequios a los otros maestros (p. 53).
En el periodo posterior a la Guerra de Independencia de México, esta Universidad sufrio
algunos altibajos, tras los cuales fue cerrada y vuelta a abrir de manera intermitente hasta 1865,
cuando sucedid su cierre definitivo (Solana et al., 2001, pp. 631-632). Afortunadamente nuevas
Universidades se abrian su camino. En 1910, la Escuela Nacional de Altos Estudios fue creada
(p. 433), la cual, afios més tarde, paso a formar parte de la Universidad Nacional que fue
fundada también en 1910 (p. 563). En Nuevo Ledn, la Universidad se cre6 en 1933 (p. 634).
Durante los siglos XX y XXI el auge e importancia de la Universidad ha ido en aumento.

La educacidn especial, por su parte, esta dirigida a “las personas con discapacidad,
con dificultades severas de aprendizaje, de conducta o de comunicacion, asi como de
aquellas con aptitudes sobresalientes” (Decreto en materia de Educacion Inclusiva, 2016,
p. 54). Este nivel de educacion, al igual que el nivel de educacion inicial, se ha visto
favorecido con la investigacion psicologica y pedagogica. Uno de sus objetivos es la
inclusién. De acuerdo con el libro Orientaciones generales para el funcionamiento de los
servicios de educacion especial (SEP, 2006), la educacion especial esta organizada “en
servicios escolarizados, servicios de apoyo y servicios de orientacion” (p. 36).

En México, la educacion para adultos es aquella “destinada a individuos de quince
afios 0 mas que no hayan cursado o concluido la educacion basica y comprende, entre otras,
la alfabetizacion, la educacion primaria y la secundaria, asi como la formacién para el
trabajo” (Ley General de Educacion, 1993, p. 48). Precisamente es la alfabetizacion de la
poblacion uno de sus pilares principales y asi ha sido durante la historia de nuestro pais. Los
clérigos y frailes novohispanos propugnaron por alfabetizar a los adultos indigenas,

ensefiarles la lengua castellana y el catecismo (Tanck de Estrada, 2010). En el México del
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Porfiriato, a pesar de las muchas propuestas educativas, habia hasta 10 millones 445 mil 620
analfabetos, lo cual equivalia al 82% de la poblacion (Solana et al., 2001, p. 80). En tiempos
actuales, “para enfrentar el analfabetismo urbano se promulgd en 1979 la Ley Nacional de
Educacion para Adultos, y al afio siguiente se fundo el Instituto Nacional para la Educacién
de los Adultos (INEA)” (Tanck de Estrada, 2010, p. 225).

Finalmente, la educacion indigena también queda incluida dentro del sistema
educativo y se fundamenta en la legislacion educativa mexicana. El articulo 38° de la Ley
General de Educacion dice: “La educacion basica, en sus tres niveles, tendra las adaptaciones
requeridas para responder a las caracteristicas lingiisticas y culturales de cada uno de los
diversos grupos indigenas del pais, asi como de la poblacion rural dispersa y grupos
migratorios” (Ley General de Educacion, 1993, p. 48). Es importante reconocer que México
es un pais pluricultural y que son los pueblos indigenas mexicanos el eslabon mas antiguo y
legitimo en la historia de nuestro mestizaje.

A continuacidn, en la Tabla 5 se muestra una descripcion de cada uno de los niveles

educativos en México.
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Tabla 5

Niveles de la educacién en México (Elaboracion propia, con informacién del Decreto en

materia de Educacion Inclusiva, 2016, p. 54; Ley General de Educacion, 1993, p. 48;

Modelo educativo para la educacion obligatoria, 2017, pp. 77-78)

Niveles de la educacién en México

Educacién
inicial

Tiene como proposito favorecer el desarrollo motor, fisico, cognitivo, afectivo
y social de los menores de cuatro afios de edad. Incluye orientacion a padres
de familia o tutores para la educacién de sus hijas, hijos o pupilos.

Educacion
preescolar

Es el primer nivel de la educacion bésica. Busca el desarrollo integral y
equilibrado que facilita la relacion de los nifios con sus pares y con adultos.
Promueve la socializacion y la afectividad, las capacidades de comunicacién,
el pensamiento matemaético, el conocimiento de los entornos natural y social,
el desarrollo y enriquecimiento fisico y psicomotriz, y la expresion artistica.

Educacion
primaria

Es el segundo nivel del tipo de educacion basica. Su objetivo es sentar las bases
en areas fundamentales para la adquisicion de conocimientos posteriores, esto
es el dominio de la lectoescritura, el conocimiento matematico aritmético y
geométrico, el conocimiento basico de las ciencias naturales y sociales, el
conocimiento del cuerpo, las posibilidades motrices y las emociones, las artes y
las relaciones interpersonales.

Educacién
secundaria

Es el tercer nivel del tipo de educacién bésica. Su objetivo es ofrecer
conocimientos y habilidades avanzados que consoliden los procesos iniciados
en los niveles anteriores y que sienten bases para las areas especializadas que
se estudian en la Educacion Media Superior.

Educacion
media superior

Es un tipo educativo que comprende el nivel de bachillerato, los demas
niveles equivalentes a éste, y la educacion profesional que no requiere
bachillerato o sus equivalentes.

Educacion
superior

Comprende el titulo de Licenciatura, los grados de Especialidad, Maestria y
Doctorado, asi como todas las opciones terminales previas a la licenciatura y la
educacion Normal en todos sus niveles y especialidades. Su objetivo es ofrecer
formacion profesional que permita al individuo incorporarse al campo laboral.

Educacion
especial

Tiene como proposito identificar, prevenir y eliminar las barreras que limitan el
aprendizaje y la participacion plena y efectiva en la sociedad de las personas con
discapacidad, con dificultades severas de aprendizaje, de conducta o de
comunicacion, asi como de aquellas con aptitudes sobresalientes.

Educacion para
adultos

Esta destinada a individuos de quince afios 0 mas que no hayan cursado o
concluido la educacion bésica y comprende, entre otras, la alfabetizacion, la
educacion primaria y la secundaria, asi como la formacion para el trabajo, con las
particularidades adecuadas a dicha poblacion.

Formacién para
el trabajo

Procurara la adquisicion de conocimientos, habilidades o destrezas, que permitan
a quien la recibe desarrollar una actividad productiva demandada en el mercado,
mediante alguna ocupacion o algun oficio calificados.

Educacion
indigena

Comprende la educacién basica, en sus tres niveles, con las adaptaciones para
responder a las caracteristicas linglisticas y culturales de cada uno de los diversos
grupos indigenas del pais.
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Por su parte, el nivel de formacion para el trabajo sera analizado més adelante.

2.4.2 Educacion publica y educacion privada en México.

Si bien es cierto que en el México prehispanico y novohispano la educacion de sus
habitantes era tema de preocupacién de los gobernantes en turno, de acuerdo con Solana et
al. (2001) la verdadera educacion publica mexicana naci6 con la promulgacién en 1833 de
las leyes liberales de Gdmez Farias (p. 1), que fomentaban una instruccién elemental y
libre para nifios, nifias, hombres y mujeres (p. 21).

Las dependencias gubernamentales encargadas de la educacion publica en México
han sido las siguientes:

e Secretaria del Despacho Universal de Justicia y Negocios Eclesiasticos
(1821-1841)

e Ministerio de Justicia e Instruccion Publica (1841-1843)

e Ministerio de Justicia, Negocios Eclesiasticos, Instruccion Publica e Industria
(1843-1861)

e Secretaria de Justicia e Instruccion Pablica (1861-1905)

e Secretaria de Instruccion Pablica y Bellas Artes (1905-1917)

e Secretaria de Educacion Publica (1921-actualidad). (p. 606).

La educacion publica se sustenta en la obligacion del Estado mexicano de proveer
servicios educativos a su poblacion, referida en el articulo 3° constitucional: “El Estado —
Federacion, Estados, Distrito Federal y Municipios—, impartird educacion preescolar,
primaria, secundaria y media superior” (Decreto, 2012, p. 2).

Es relevante mencionar que la ley puede conferir autonomia a instituciones publicas

destacadas de nuestro pais.
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La educacion privada —o de las instituciones particulares—, por su parte, ha sido
permitida por los distintos gobiernos mexicanos, desde los novohispanos hasta los actuales
y se ha ido expandiendo cada vez mas. Ese tipo de educacion también se sustenta en el
articulo 3° constitucional, el cual dice: “Los particulares podran impartir educacion en
todos sus tipos y modalidades. En los términos que establezca la ley, el Estado otorgard y
retirara el reconocimiento de validez oficial a los estudios que se realicen en planteles
particulares” (Decreto, 1993, p. 2).

Para Narodowski y Martinez Bloom (2016), la educacion privada es un elemento
que favorece y complementa a la educacion publica. Lo ejemplifican con el siguiente caso:

Imaginemos, por ejemplo, qué ocurriria si todas la familias de clases medias que

mandan a sus hijos a escuelas privadas decidieran inscribirlos en una escuela publica

haciendo uso del derecho que les garantiza el ordenamiento juridico. No caben dudas
que no pocos sistemas educativos colapsarian de inmediato por falta de recursos:

edificios, vacantes, dinero para pagar los salarios de los nuevos docentes, etc. (p. 22).

Por otra parte, para Vega-Tato (2009), las instituciones particulares “cumplen la
funcién de atender a buena parte de los miles de jovenes rechazados cada afio en todo el
pais y de aquellos que forman parte del rezago no atendido” (p. 38).

De acuerdo con este mismo autor, las instituciones privadas se clasifican en:

e Emergentes (es decir, que estan transitando por su etapa fundacional, de
estabilizacion o de posicionamiento en el mercado);

e En transicion (es decir, que estén en expansion, en construccion de
comunidades de practica o en construccion de su imagen publica);

e Legitimadas (en su etapa de fortalecimiento o de colegiacion); o

32



e Consolidadas (en etapa de internacionalizacion o de productividad).
En la Figura 1 se muestra un diagrama de la ruta que siguen muchas instituciones

particulares durante el proceso de su desarrollo.

| EMERGENTES |

ETAPA FUNDACIOMAL
Absorcién de demanda sin egreso

ESTABILIZACION
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Fin del primer periodo de | EN TRANSICION | COMUNIDADES DE PRACTICA
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estructural, funcional o - -
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rafico . A . .
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sociedad e intercambio estudiantil

I participacién de los integrantes de

LEGITIMADAS |
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asociaciones de universidades
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INTERNACIONALIZACION/ PRODUCTIVIDAD
INTERINSTITUCIONALIZACION Cumplimiento de la funcidén social
Planes conjuntos en igualdad con y las funciones sustantivas de la

universidades y organismos nacionales [=— g educacién superior
e internacionales

Figura 1. Taxonomia de las instituciones particulares de educacién superior (Vega-Tato,
2009, p. 53).

Reconocer el papel de las escuelas privadas es importante para entender nuestro
sistema educativo mexicano. Solemos creer que una escuela privada no es mas que un
negocio para su duefio, sin embargo, ése no es el papel que cumplen en realidad. Su papel

es aumentar la oferta educativa, pues en ocasiones la demanda de la poblacidn sobrepasa
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las capacidades de las instituciones publicas. Precisamente en esta investigacion se buscd
colaborar con la institucion particular denominada Instituto Noreste para aumentar su
oferta educativa en el nivel de formacién para el trabajo, al obtener el Reconocimiento de
Validez Oficial de Estudios para el Curso de Generacion Profesional de Contenidos
Publicitarios por parte de la Secretaria de Educacion de Nuevo Leon.

Anteriormente ya se mencion6 que el Instituto Noreste es una institucion particular
de reciente creacion, fundada tan solo en el afio 2015, lo cual la posiciona como una
institucion emergente en el campo de las instituciones particulares de educacion superior

2.4.3 Legislacion educativa: los Acuerdos Secretariales y el RVOE.

De acuerdo con Reyes Mendoza (2012), nuestro sistema juridico tiene una estructura
escalonada. La mayor jerarquia juridica la tiene la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y va disminuyendo la jerarquia conforme se reduce el alcance de la ley:
siguen las Constituciones estatales, los Reglamentos municipales, los Contratos, etcétera.

En cuanto a la legislacion educativa mexicana se refiere, los niveles de educacion,
modalidades y actores se fundamentan en el articulo 3° constitucional, en la Ley General de
Educacién y en los principios internacionales de la UNESCO (los cuatro pilares); ademas, en
las Constituciones estatales, en las Leyes estatales de Educacion y en todos los Acuerdos
Secretariales, nacionales o estatales, publicados en el Diario Oficial de la Federacion o en el
Periodico Oficial de cada Estado.

Si bien en afios anteriores la tendencia era el federalismo, a partir de la expedicion
del Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion Basica en 1992 se inicié un
proceso de descentralizacion educativa (Convenio, 1992). Esto no quiere decir que se

altera la estructura del sistema juridico, sino que le da a las Secretarias de los Estados la
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oportunidad y derecho de reorganizar su sistema escolar o de expedir sus propias normas y
acuerdos de funcionamiento.

Los Acuerdos Secretariales, tanto nacionales como estatales, son muy importantes
dentro del sistema educativo mexicano, pues versan sobre el contenido de los planes y
programas de estudios de la educacion basica, sobre los calendarios escolares aprobados para
cada afio o sobre los requisitos para otorgar reconocimiento de validez oficial a los estudios
ofrecidos por los particulares, entre otros asuntos. La Secretaria de Educacion Pablica (2017)
expidi6 717 acuerdos entre el periodo de 1978 al 2014, a los cuales se suman otros mas
recientes que no estdn numerados. Por su parte, la Secretaria de Educacion del Estado de
Nuevo Ledn ha publicado 12 acuerdos en lo que va del afio 2008 al 2013; la mayoria son
acuerdos de incorporacion de instituciones particulares, pero otros versan sobre reglas para el
Control Escolar de las escuelas, entre otros asuntos.

El permiso a los particulares para impartir estudios dentro del marco normativo legal
mexicano se clasifica en dos tipos:

e Autorizacion para impartir estudios del nivel preescolar, primaria, secundaria,
normal y demas formadores de docentes.

e Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) para el resto de los
niveles de estudios (Decreto, 2004, p. 97).

El Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) es un acto juridico
solemne por el cual la Secretaria de Educacion Publica o las Secretarias de Educacion de los
Estados confieren legitimidad a los estudios ofertados por las instituciones particulares. De
acuerdo con Herndndez Alonso y Uscanga Méndez (2017) el RVOE es “el cumplimiento

minimo de requisitos que se establecen en la Ley General de Educacion y el Acuerdo
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Secretarial 279, para [que unos estudios puedan] funcionar aceptablemente por cuanto hace a
cuestiones como: profesorado, instalaciones y planes y programas de estudio” (p. 52).
Los requisitos para otorgar el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios en

Nuevo Ledn estan plasmados en los Acuerdos Secretariales mencionados en la Tabla 6.

Tabla 6

Acuerdos de incorporacion de instituciones particulares a la Secretaria de Educacion del
Estado de Nuevo Ledn (Elaboracion propia, con informacién del Acuerdo 01, 2008;
Acuerdo 02, 2008; Acuerdo 03, 2008; Acuerdo 08, 2010; Acuerdo 10, 2012; Acuerdo 11,

2012; Acuerdo 12, 2013)

Fecha de publicacion en el Periodico

Nivel de Educacion Numero de Acuerdo Oficial del Estado de Nuevo Leén
Nivel Preescolar Acuerdo 01 29 de mayo de 2008
Nivel Primaria Acuerdo 02 29 de mayo de 2008
Nivel Secundaria Acuerdo 03 30 de junio de 2008
Nivel Medio Superior Acuerdo 08 15 de junio de 2010
Formacion para el Trabajo Acuerdo 10 22 de agosto de 2012
Nivel Superior Acuerdo 11 08 de octubre de 2012
Educacion Inicial Acuerdo 12 01 de marzo de 2013

A manera de sintesis podemos aportar que el sistema educativo mexicano se
fundamenta en las distintas leyes nacionales y estatales ya mencionadas a lo largo del
presente subtema, se puede impartir por instituciones publicas del estado, organismos
descentralizados auténomos y particulares, y se divide en las modalidades y niveles
educativos ya resefiados anteriormente. A continuacion, la Figura 2 disefia de manera

grafica una aproximacién de la composicion del sistema educativo mexicano.
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Figura 2. Composicion del sistema educativo mexicano (Disefio propio con informacién de diversas fuentes).
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Una vez descrito el sistema educativo mexicano, podemos proseguir la explicacion
de su relacion con el Curriculum.

Por una parte, como ya dijimos, los curriculos se relacionan con las instituciones
escolares y con los sistemas educativos del pais a que se refieran (Pansza, 2005). Segun
Meza Morales (2012), todo sistema educativo responde a tres principios:

e Ideoldgicos: el sistema educativo pretende preservar un sistema social,
econdémico o politico.

e Psicopedagdgicos: en la conformacion del sistema educativo influyen las
teorias de aprendizaje ya sean conductistas, cognitivas, gestalticas,
constructivistas, etcétera.

e Pedagdgicos: el sistema educativo debe considerar el contexto y cultura de
los educandos para elegir: tecnologia educativa, enfoques o tipos de
pedagogias: libertarias, del juego, virtuales, etcétera.

Por ejemplo, el sistema educativo mexicano responde a un principio ideoldgico de
libertad, opuesto a toda esclavitud o dominacion; sus programas de estudios estan
articulados siguiendo los constructos tedricos constructivistas, por los cuales se concibe al
aprendizaje de los estudiantes no s6lo como memoristico, sino como significativo; y aporta
al maestro las herramientas didacticas (tecnologia, libros de texto), pero le da libertad de
escoger su practica pedagadgica frente a grupo.

Por otra parte, los curriculos estan relacionados con los sistemas sociales del pais a
que se refieran (Pansza, 2005). Es decir, necesariamente deben responder a una necesidad
de la sociedad en que estan insertos. En este punto coinciden Aristizbal, Rivera,

Bermudez y Garcia (2016), al decir que los curriculos “estan determinados por las
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necesidades y perspectivas de los sectores productivos y de demanda social, e implica
dominio operacional e instrumental de una ocupacién y la apropiacion del saber técnico y
tecnologico asociado a ella” (pp. 4-5).

Entonces, podemos sintetizar que para el Curriculum son tan importantes las teorias
educativas (pedagogicas o psicoldgicas) como lo son las necesidades sociales para las
cuales se va a responder con un plan o programa educativo.

Aqui es donde entra la Formacion para el trabajo, ultimo nivel a explicar del
sistema educativo mexicano, que responde a las necesidades especificas de la sociedad
mediante un plan de accion fundamentado en teorias psicopedagogicas.

2.4.4 La formacion para el trabajo (Acuerdo 10).

Como ya se menciono en la Tabla 5, la formacion para el trabajo es el nivel educativo
que “procurara la adquisicion de conocimientos, habilidades o destrezas, que permitan a
quien la recibe desarrollar una actividad productiva demandada en el mercado, mediante
alguna ocupacion o algun oficio calificados” (Ley General de Educacion, 1993, p. 49).

A este nivel tambien se le ha llamado capacitacion para el trabajo. De acuerdo con
Siliceo Aguilar (2008), “la capacitacion consiste en una actividad planeada y basada en
necesidades reales de una empresa u organizacion y orientada hacia un cambio en los
conocimientos, habilidades y actitudes del colaborador” (p. 25).

La formacion o capacitacion para el trabajo es de gran importancia en cualquier
sociedad —no solo la mexicana— pues permite a la poblacion acceder a mas
oportunidades de empleo. Por ejemplo, si una persona toma un curso de capacitacion en
electricidad, aungue no esté empleada formalmente, sera capaz de desempefiarse de manera

independiente en trabajos que requieran los conocimientos, habilidades o destrezas para
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instalar servicios eléctricos o reparar fallas; y, si ademas sigue capacitdndose y toma mas
cursos, por ejemplo uno de instalacion de aires acondicionados, podrd, ademas,
proporcionar esa clase de servicios y quizas aumentar su nivel de ingresos.

Pero también es posible que las personas deseen seguir formandose o capacitandose
aunque ya tengan un trabajo estable en una empresa, pues "la empresa necesita de hombres
y mujeres inteligentes y competentes; por lo tanto, formados" (Rial Sanchez, 2002, p. 179).

En México, la importancia que se le ha dado a la formacion de trabajadores ha sido
muy marcada a lo largo de su historia.

Antes ya se han mencionado a las escuelas prehispanicas del Imperio Azteca: el
telpochcalli y el calmécac. La primera de ellas formaba a los jovenes mexicanos con un
énfasis en entrenamiento militar, es decir, los formaba para desempefiarse como guerreros;
también, como formacion complementaria, para “trabajar en obras publicas, como diques,
edificios o chinampas” (Tanck de Estrada, 2010, p. 17). En la escuela calmécac, por su
parte, los jovenes “se preparaban para desempefiar los mas altos cargos en el gobierno y en
el sacerdocio” (p. 17). No es de extrafiar que fueran la milicia y el sacerdocio dos de los
oficios mas importantes a los que el Imperio daba atencion formal en las escuelas, pues la
sociedad azteca, precisamente, era una sociedad que debia su rapido crecimiento a las
constantes invasiones y movimientos militares sobre otros pueblos mesoamericanos y que
descansaba el poder de su tlatoani, por otra parte, sobre un designio o derecho divino.

Otros oficios se ensefiaban en la sociedad prehispanica, pero no en las escuelas.
Dorothy Tanck de Estrada (2010) menciona que en la ciudad habia barrios de artesanos,
dentro de los cuales, dentro de sus mismos talleres, se daba la transmision del saber

artesanal, de generacion en generacion, de padres a hijos.
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Posteriormente, en los primeros afios posteriores a la conquista espafiola, los frailes
abrieron escuelas de oficios y de artes, cuyo objetivo era “que los indios aprendieran los
oficios que no conocian, pero también que "se perfeccionasen” en los oficios que ya tenian
desde su antigliedad [y] que se aproximaran a las convenciones y estilos de los europeos”
(p. 34). Con la inauguracién de escuelas de primeras letras y universidades, las
oportunidades de los jévenes nativos y mestizos iban en aumento, sin embargo, la verdad
es que la mayoria no terminaba sus estudios y se dedicaba a trabajar.

Los altibajos y cambios en la educacion primaria, secundaria, preparatoria y superior
de los siglos posteriores no afectaron ni modificaron en gran medida a las caracteristicas de
las escuelas de oficios o de formacién para el trabajo. Al contrario, su importancia sélo ha
ido en aumento: se menciona en Tanck de Estrada (2010) que Manuel Baranda abrié muchas
escuelas de oficios a mediados del siglo XIX (p. 114). Por su parte, durante el Porfiriato la
ensefianza técnica, agricola industrial y artesanal fue de gran importancia para todos en el
pais, incluyendo a las mujeres (p. 146). Finalmente, durante la segunda mitad del siglo XX,
el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA) adquirio la responsabilidad de
formar para el trabajo a los mayores de quince afos (p. 227), dando al pais la seguridad de
una generacion de jovenes bien preparados.

En la actualidad, la importancia de este nivel no puede ser negada. Del afio 1993 al
2017, es decir en cerca de veinticinco afos, la matricula en escuelas de capacitacion para el
trabajo aumento en casi un 400% (Tabla 7), mientras que otros niveles educativos incluso
decrecieron su matricula. Esto revela la importancia que tiene —y sigue teniendo— el nivel

de formacion o capacitacion para el trabajo en nuestra sociedad.
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Tabla 7
Matricula en distintos niveles del sistema educativo mexicano, incluyendo el de la
formacion para el trabajo (Elaboracion propia, con informacién de Tanck de Estrada,

2010, p. 240 y Secretaria de Educacion Publica, 2017b)

Matricula inscrita

Aumento
Nivel de matricula
1993-1994  1999-2000  2005-2006  2016-2017 (%)
Preescolar 2,980,024 3,393,741 4,452,168 4,931,986 65.5%
Primaria 14,469,450 14,765,603 14,548,194 14,137,862 23%
Secundaria 4341924 5,208,903 5,979,256 6,710,845 54.6%
Educacion 2244134 2,518,001 3,301,555 5,128,518 128.5%
media superior
Licenciatura 1,192,692 1,629,158 2,150,562 3,429,566 187.5%
Posgrado 55,125 118,099 153,907 238,872 333.3%
Capacitacion 391,028 992,354 1,188,596 1,932,361 394.2%

para el trabajo

La Formacion para el trabajo se fundamenta en el articulo 45° de la Ley General de
Educacion (1993), el cual se puede leer en su totalidad en el Anexo E del presente
documento. En él se explica el caréacter formativo de este nivel de educacion, también se
menciona que habra certificaciones sobre los estudios adquiridos en este nivel, se
menciona cudales organismos la pueden impartir y finalmente se expresa que habrd una
formacion o capacitacion complementaria, fundamentada en el articulo nimero 123 de
nuestra Constitucion. Si bien, ésta ya no es de competencia de la Secretaria de Educacion
Publica, sino de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

En el estado de Nuevo Ledn, el Acuerdo 10 (2012), expedido por la Secretaria de
Educacion de Nuevo Ledn y publicado en el Periédico Oficial del Estado en fecha del 22

de agosto de 2012, es el que regula como se entregan los Reconocimientos de Validez
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Oficial a los estudios que pretendan impartir los particulares en este nivel. Este Acuerdo
menciona que los requisitos para obtener el reconocimiento son:

e Solicitud,

e Determinar la personalidad del solicitante,

e Propuesta de personal directivo o docente,

e Descripcion de la estructura institucional,

e Descripcion de la infraestructura institucional, y

Planes y programas de estudios.
En el caso de los planes y programas de estudios, el Acuerdo 10 (2012) menciona que:
e Serén originales,
e Consideraran un minimo de 150 horas de estudio,
e Deberan estar fundamentados y justificados filoséfica y econdmicamente,
e Deberan determinar el perfil de ingreso y egreso del estudiante,
e Deberan describir el plan de estudios, en términos de su estructura
curricular, modalidad educativa, entre otros, y
e Deberan contener en los programas toda la informacién relevante para su
practica, como la division de las asignaturas en unidades tematicas, en
objetivos generales y especificos, en métodos y actividades de aprendizaje y
formas de evaluacion, entre otra.
Este proceso de definicion y descripcion del plan de estudios y de sus programas es
una de las partes mas importantes del disefio curricular.

A continuacion definiremos este término.
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2.5 El disefio curricular

Deciamos anteriormente que el Curriculum se relaciona con la educacion formal, en
tanto necesita del sistema educativo y de instalaciones escolares para impartirse. Esto sucede
porque asi es como se disefia el curriculum, considerando instalaciones, docentes y grupos de
alumnos que participen en un proceso de ensefianza-aprendizaje efectivo y dindmico. De
modo que también el disefio curricular esté relacionado con la educacion formal.

Podemos sintetizar las definiciones del disefio curricular que aportan Arnaz (1990), el
Programa Regional de Formacioén Ocupacional e Insercion Laboral ([PRFOIL], 2012) y
Saldafia Zamora (2012) diciendo que éste es un proceso que orienta o0 guia la elaboracién,
implementacion y evaluacién de planes y programas de estudios como ejes rectores de los
procesos de ensefianza-aprendizaje, dentro de los cuales son relevantes las competencias
(conocimientos, habilidades, destrezas, aptitudes y valores) que deben adquirir los

participantes o alumnos durante la aplicacion de dichos planes y programas (ver Tabla 8).

Tabla 8
Definiciones de Disefio curricular (Elaboracion propia, con informacion de Arnaz, 1990;

PRFOIL, 2009; y Saldafia Zamora, 2012)

Autor Definicion
“Término utilizado en ocasiones para hacer referencia al proceso
Arnaz (1990) que consiste en la elaboracion, instrumentacion y evaluacién del

curriculum (planeacion curricular), 0 a una parte de é1” (p. 67).

“Instrumento que contiene los conocimientos tedricos que deben
saberse, las habilidades y destrezas que deben evidenciarse, las
aptitudes que deben demostrarse, los valores que deben
manifestarse, los insumos que se utilizan y toda la informacion
necesaria para que en la fase de implementacion del mismo se
logren desarrollar en los participantes” (p. 13).

Programa Regional
de Formacién Ocupacional
e Insercion Laboral (2009)

“Instrumento-guia generador de los procesos de aprendizaje,

Saldana Zamora (2012) programas de estudio y recursos didacticos” (p. 6).
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Todos los planes y programas de estudios, sean de preescolar, educacidn superior o
de formacién para el trabajo, pasan por este proceso de disefio. Quien los disefia no es
siempre el docente, sino que puede ser un equipo de especialistas e investigadores que
ponen de su parte para organizar y ofertar unos nuevos estudios, ya sea en el dmbito
publico o en el privado.

Los planes y programas de estudios, como parte fundamental de los curriculos,
deben considerar son los siguientes componentes (Coll, p. 49, como se cit6 en Meza
Morales, 2012, p. 16):

e ;Qué ensefar?

e ;Cuando ensefiar?

e ;COmo ensefar?

e ;Que, cuando y como evaluar?

Sin embargo, cabe hacer una aclaracion. Se considerara en la presente tesis que el
disefio curricular se refiere Unicamente a la primera parte del proceso de desarrollo
curricular: la elaboracion del curriculum, siendo que el desarrollo curricular —término
parecido, pero no igual—se compone de cuatro pasos: “elaborarlo, instrumentarlo, aplicarlo
y evaluarlo” (Arnaz, 1990, p. 67). En el Anexo F pueden apreciarse todos los pasos que
conlleva el proceso de desarrollo del curriculo, incluyendo el paso del disefio curricular.

En cuanto a la presente investigacion, se aclara que la sustentante Gnicamente se
dedicd a elaborar el plan y los programas de un curso de formacion para el trabajo, y preve
la forma de instrumentarlos, aplicarlos y evaluarlos, pero no se registra su instrumentacion,

aplicacion o evaluacion real.
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2.5.1 Elementos del disefio curricular.
Segun Saldafia Zamora (2012), los siguientes son los elementos del disefio

curricular (Tabla 9):

Tabla 9

Elementos del disefio curricular (Saldafia Zamora, 2012, pp. 27-28)

Elementos del disefio curricular

o Especificaciones del nivel de estudios y del Instituto Educativo

Justificacion L
e Contexto historico

¢ Contexto social, datos sociodemogréaficos, econémicos y politicos
Fundamentacion o Contexto de la educacién a nivel nacional
e Campo profesional del area de estudio

o Perfiles y competencias académicas (area de formacion profesional)
¢ Conocimientos y competencias académicas

Conocimientos metodologicos, técnico-industriales, para el
desarrollo de habilidades y contextuales

Lenguas y complementarias

Asignaturas, lineas o areas de formacion

Duracion de los ciclos escolares

Areas curriculares

Mapa curricular de materias

Tronco comun, Preespecialidades y Optativas
Caracterizacion del plan de estudios

Obijetivos del plan de estudios

Perfil del egresado

Listado de asignaturas o unidades de aprendizaje por ciclo escolar
Clave

Seriacion

Horas (con docente e independientes)

Créditos

Instalaciones

Propuesta de evaluacion y actualizacion periddica del plan de
estudios

Esquema bésico
del disefio curricular

Formatos

Nombre de la asignatura o unidad de aprendizaje

Ciclo

Clave

Objetivos generales de la asignatura

Tema y subtemas

Perfil académico requerido de los docentes para impartir la asignatura
Criterios y procedimientos de evaluacion y acreditacion

Listado de acervo bibliogréafico o fuentes de consulta

Programas de estudio
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Los elementos anteriores son, en mayor o menor medida, los requisitos que pide la
Secretaria de Educacion para otorgar el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios.

Por su importancia, definiremos a continuacion dos de los elementos mas
importantes del disefio curricular: el plan de estudios y el programa de estudios.

Las palabras plan de estudios hacen referencia a “en el mejor de los casos “el viaje”
que los estudiantes realizaran a través de un conjunto organizado de contenidos, para
arribar hacia un puerto final determinado” (Saldafia Zamora, 2012, p. 25).

En otras palabras, el plan de estudios es el camino que recorrera un alumno durante
sus estudios, desde que ingresa a una institucién educativa hasta que se gradua de ella.

Por su parte, el programa de estudios se define como la “guia en la que se describe
detalladamente lo que ha de ser aprendido en un curso; asimismo se incluyen sugerencias
sobre las experiencias de aprendizaje y formas de evaluacion que pueden utilizarse”
(Arnaz, 1990, p. 67). También se conoce con el nombre de carta descriptiva.

Es decir, que el plan de estudios se compone de muchos programas de estudios, en
los que se detalla lo que el alumno aprenderd y cémo se le evaluard para acreditar una
materia o asignatura.

De acuerdo con Diaz Barriga (2005), “existen tres tipos de programas: (a) del plan
de estudios o del sistema educativo, (b) de la institucion o academia de maestros y (c) del
docente™ (p. 38). Por ejemplo, en un preescolar el programa basico es el que aporta la
Secretaria de Educacion Publica a través de los libros de texto gratuito y demas material
oficial; pero la propia institucion, sobre todo si es privada, puede complementar dicho
programa con contenidos extra; finalmente, el docente tendra su propio programa, sobre el

cual realizara una planeacion de clase.
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El disefio de planes y programas, tanto por los especialistas que disefian los
contenidos oficiales del sistema educativo mexicano, como los encargados de las
instituciones particulares y los docentes, es una actividad relevante dentro de las
competencias de creatividad y ciencia. Todo investigador educativo y todo docente debe
tener dichas competencias, pues sélo asi se podran superar los retos que presenta la
realidad educativa y la realidad en el aula.

2.5.2 Actores involucrados en el disefio curricular.

2.5.2.1 La institucién.

Sabemos que no puede haber curriculum ni disefio curricular si no es dentro de la
institucion educativa. Esta se define como el “organismo que cuenta con instalaciones,
planes y programas de estudios, personal académico, directivo y administrativo para el
cumplimiento de sus funciones y que es considerado por la autoridad educativa para
otorgar reconocimiento a uno o varios planes” (Acuerdo 10, 2012, p. 35).

Para Pansza (2005), la institucion educativa es una parte muy importante en el
disefio del curriculo, pues es donde se origina el curriculo oculto: “es decir lo no
explicitado, lo que se da como fruto de las relaciones sociales en la institucion” (p. 13).

Cada institucion aporta a los estudios que oferta su propia vision, su propia
filosofia, su propia mision y sus propios valores, y estos se veran reflejados en la
justificacion al plan de estudios, en las asignaturas que lo componen y en los programas de
estudios, en tanto se de preferencia en ellos a un tipo de evaluacion sobre otro o0 a un tipo
de método de ensefianza sobre otro, por ejemplo.

De acuerdo con el Acuerdo 10 (2012), la institucién educativa es responsable no

solo del disefio de sus propios planes y programas, sino de la administracion escolar, de la
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coordinacion académica y del cuidado de las instituciones. Por ejemplo, uno de los
requisitos para que la autoridad otorgue reconocimiento a los estudios impartidos por una
institucion particular es que ésta cuente con una Licencia de Uso de Suelo, Constancia de
seguridad estructural, Visto bueno (Vo. bo.) definitivo otorgado por Protecciéon Civil o
Bomberos y Planos de construccion autorizados por una entidad competente (p. 39).

Estas responsabilidades no recaen ni en los docentes ni en los alumnos, sino que
son responsabilidad completa de la institucion educativa. Sin ellos, existe el riesgo de que
el plan de estudios, el camino trazado para los estudiantes, no ocurra de manera segura.

2.5.2.2 El docente.

El docente es quien realiza la “accion de ensefiar, es decir, de propiciar, favorecer,
facilitar o promover un aprendizaje” (Arnaz, 1990, p. 68).

De acuerdo con Meza Morales (2012), “[Perrenoud] destaca la labor del docente en
cuanto a que éste sea capaz de colocar a los estudiantes en situaciones que pongan en
practica una experiencia formadora, ya que en realidad es el alumno quien construye su
propio conocimiento” (p. 52).

Otro autor que destaca la labor del docente frente al aula es Silvina Mariel (2011),
quien expresa que

La actividad docente constituye la esencia de los sistemas de ensefianza, y es la

razon de ser de la universidad: el impartir clases, los lineamientos de la catedra, las

tutorias y direccion de proyectos, la revision de planes y programas de estudio, la

organizacion de seminarios, entre otras actividades constituyen el eje central a

partir del cual se articula la vida universitaria y definen el perfil de la planta

académica de la institucion. (p. 32)
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Es importante reconocer que el docente se encuentra en el centro de la triada
institucion-docente-alumno.

Ya Comenio (2006), en el siglo XVII, denunciaba a los maestros que volvian
tortuosa la relacion del alumno con la educacion. Pues si el docente es el puente entre
ambos, debe procurar que el camino sea lo mas natural y mas armonico posible.

El docente debe actuar con vocacion y placer. Para ello, tiene a su disposicion unas
herramientas para hacer llegar a los alumnos los aprendizajes y contenidos planeados en
los planes y programas de estudio: éstas son las técnicas didacticas. Una técnica, de
acuerdo con Salvador Mata, Rodriguez Diéguez y Bolivar Botia (2007), es un “conjunto de
procedimientos que se utilizan en una ciencia, arte, etc.” (p. 621). Y podemos decir con
absoluta certeza que tanto la Pedagogia —como ciencia de la educacion—, la Didactica —
como parte de la Pedagogia— Yy el Curriculum o Disefio curricular —como partes de la
Didactica— son ciencias y también son artes.

2.5.2.3 El alumno.

Asi como la institucion educativa es la instancia de donde parte la accién educativa
formal y el docente es el actor que media entre ella y el alumno, debemos reconocer que el
alumno es el fin altimo de la educacion y de las acciones de ensefianza.

El alumno es quien realiza la accion de aprender. El aprendizaje es un proceso “por
el cual los educandos experimentan transformaciones en su conducta” (Arnaz, 1990, p. 67).
También “es un proceso caracterizado por saltos, avances, retrocesos, paralisis, miedos,
pausas y construcciones, esto es, el aprendizaje es un proceso dindmico” (Diaz Barriga,

1997, p. 57).
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Cuando pensamos en la palabra alumno, solemos imaginarnos a un nifio 0 a un
adolescente que va a la escuela. Pero los adultos también pueden ser alumnos, pues la
accion de aprender es una accion que los seres humanos realizamos toda la vida.

Las teorias psicopedagdgicas conciben al aprendizaje desde distintas posturas. Por
ejemplo, en Herndndez Rojas (1998) se puede apreciar que el aprendizaje para los
conductistas “es producto de las contingencias ambientales” (p. 95), mientras que para los
humanistas “es significativo cuando involucra a la persona como totalidad (procesos
afectivos y cognitivos) y se desarrolla en forma experiencial (que se entreteja con la
personalidad del alumno)” (p. 111).

Una de las teorias mas trascendentes del siglo XX es el modelo pedagdgico por
competencias. Una competencia:

Es una relacion entre el pensamiento y la forma de actuar frente a una situacion

determinada, ya sea conocida o nueva, frente a la resolucion de un problema, donde

se exige la intervencion del razonamiento, el juicio profesional y de ciertos

mecanismos mentales. (Meza Morales, 2012, p. 52).

Para el modelo por competencias, el fin de la educacion es la formacion integral del
alumno. Esta abarca: “conocimientos (capacidad cognoscitiva), habilidades (capacidad
sensorio-motriz), destrezas, actitudes y valores” (Saldafia Zamora, 2012, p. 35). Y los tipos
de competencias que existen son las “basicas o fundamentales, genéricas o comunes,
especificas o especializadas y laborales” (p. 35).

A continuacion, en la Tabla 10 se describen las competencias genéricas, basicas y

especificas que puede adquirir un alumno durante su proceso de aprendizaje.

51



Tabla 10

Competencias genéricas, basicas y especificas (Rial Sanchez, 2007, como se cito en Saldafia Zamora, 2012, pp. 37-38)

Definicion, caracteristicas y ejemplos de las competencias

Competencias genéricas

Competencias basicas

Competencias especificas

Definicion

¢ Son fundamentales

para vivir en sociedad
y desenvolverse en
cualquier ambito
laboral. Sobre las
competencias
genéricas se forman
los demas tipos de
competencias.

o Se encuentran en la interseccion de ambitos
cientificos préximos, por lo cual son
comunes a varias ocupaciones o profesiones.

e Juegan un papel importante en la educacion
superior, en la cual el conocimiento y
determinados métodos de investigacion
tienen un caracter interdisciplinar.

o Se adquieren mediante procesos sistematicos
de ensefianza y aprendizaje y por tanto, su
adquisicion y aplicacion a diferentes
contextos pueden evaluarse.

Son las competencias propias de una ocupacién o
profesion determinada y singular.

Caracteristicas

Son histéricas, en la
medida en que el
sujeto debe haberlas
adquirido en los
niveles basico y medio
de su formacion.
Posibilitan el analisis,
la comprensién y
resolucién de los
problemas cotidianos.
A través de ellas se
procesa la informacién
que llega al individuo.

e Aumentan la capacidad de empleabilidad de
las personas.

o Favorecen la capacidad de emprender, el
autoempleo y la conservacion del mismo.

o Facilitan la adaptacion a diferentes entornos
laborales.

¢ Dotan a los sujetos de una mayor capacidad
en recursos para gestionar las crisis
econdmicas y el desempleo.

o No estan vinculadas a una ocupacion
especifica en particular.

e Son el gran reto de la educacién superior.

Comprenden procesos educativos especificos,
generalmente llevados a cabo en programas
técnicos de formacion para el trabajo y la
educacion superior.

Requieren un alto grado de especializacion.
Permite a las personas adquirir elementos tedricos
Yy précticos necesarios para poder desempefiar un
trabajo, en un contexto social y econémico
preciso, pero “evolutivo”, ademas de permitirles
una integracion social en donde su estatus sea
valorado como corresponde.

La clave de que esta formacién sea acorde con lo
que demanda el mercado y cumpla la condicién
de “para poder seguir el paso” (evolutiva) esta en
el disefio de un curriculum tedrico, practico y
polivalente.
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No podemos menospreciar el papel que desempefia el alumno en la accion de disefio
curricular, pues quienes disefian los planes y programas deben tener en mente tanto el perfil
del alumno que ingresara a la institucion como el perfil del alumno que egresara. Es decir,
deberéan estar claros los aprendizajes o competencias con que cuenta el alumno al momento
de su ingreso y los aprendizajes o competencias que obtendra hacia el final de sus estudios.
Esto lo expresa Arnaz (1990), al decir que “es absolutamente necesario determinar las
caracteristicas que, en promedio, tendra el alumno insumo [en situacion de ingreso], para
lograr adecuacion del proceso de ensefianza-aprendizaje con los educandos” (p. 23). Y,
ademas, que “al elaborar el perfil del egresado nos ocupamos en describir como sera el
alumno producto del sistema para el cual estamos elaborando un curriculum” (p. 23).

2.6 La instrumentacion y aplicacion del curriculo

La instrumentacion y aplicacion del curriculo es el momento clave del proceso de
desarrollo curricular, una vez que ha concluido el proceso de disefio. Durante la
instrumentacion y aplicacion es cuando los tres actores imprescindibles de este proceso
realizan sus acciones primarias: el alumno aprende, el profesor ensefia y la institucion
administra, coordina y supervisa.

Precisamente el papel de la institucion en la aplicacion del curriculum es muy
importante. De acuerdo con Arnaz (1990), “una muy importante actividad administrativa,
la supervision, debe ser desempefiada para hacer posible una eficiente aplicacion del
curriculum” (p. 55).

Por su parte, de acuerdo con este mismo autor, “el apoyo de los profesores consiste,

cuando el proceso estan [sic] en marcha, en adaptar el curriculum a las circunstancias
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concretas, reales, de tal manera que los educandos al egresar del proceso tengan las
caracteristicas esperadas” (p. 54).

Finalmente, es durante la aplicacion del curriculum que el alumno realiza su accion
de aprender. Nuevamente de acuerdo con Arnaz (1990), “una experiencia de aprendizaje es
una determinada interaccion que se establece entre el educando y las condiciones externas
del medio ante las cuales se encuentra, interaccion que produce en el primero un
aprendizaje” (p. 43).

La implementacion del curriculo es el centro de todo proceso de desarrollo
curricular. Y es relevante mencionar que, aunque en ocasiones el curriculo se disefie de una
manera, la practica suele contravenir o incluso mejorar lo previsto en la etapa del disefio.

Diaz Barriga (1997) expresa esta idea de la siguiente manera:

Cada grupo escolar vive una situacion particular que determina sus condiciones de

aprendizaje, y éstas, lejos de ser exclusivamente individuales y de caracter

metodoldgico, estan conformadas por una serie de situaciones sociales, historicas y

culturales que es necesario comprender para comprender al grupo. (p. 53).

La misma idea es expresada por Pansza (2005), cuando menciona que “la practica
pedagdgica es indispensable para hacer realidad cualquier curriculo. En ella se hacen
evidentes las contradicciones, las ausencias y los aciertos del plan de estudios” (p. 31).

Reiteramos nuevamente que la presente investigacion solo se abocé a disefiar el
plan y los programas de estudios de un curso de formacion para el trabajo. El proceso de
implementacion y evaluacion del mismo se realizara en etapas posteriores, a cargo de la
institucion educativa que auspicid este trabajo de investigacion y a cuyo nombre quedo

registrado el plan de estudios.
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2.7 La evaluacion del curriculo

Sobre la evaluacion del curriculo podemos decir que es el paso final del proceso de
desarrollo curricular explicado por Arnaz (1990) en su libro La planeacion curricular
(Anexo F). Aunque, en opinion de la autora de la presente tesis, el desarrollo curricular es
mas bien un proceso circular, pues después de la primera evaluacion tanto de los alumnos
como del mismo curriculo se pueden llevar a cabo nuevas acciones de disefio para mejorar
el curriculo existente, tomando como base los resultados obtenidos.

Por una parte debemos explicar en qué consiste la evaluacion del aprendizaje de los
alumnos. De acuerdo con Arnaz (1990), ésta es el “resultado de la accion por la que se
determina el valor de un aprendizaje logrado, comparandolo con el que se encuentra
descrito en los objetivos de aprendizaje” (p. 68).

Es decir, que cuando un alumno culmina un programa o un plan de estudios, puede
y debe ser evaluado para conocer en qué medida cumple con el perfil de egreso descrito
durante el proceso de disefio curricular. Quiza, si los alumnos no cumplen el perfil, se
puedan tomar acciones para mejorar la practica docente, cambiar el método de ensefianza,
entre otras acciones.

Por otra parte debemos explicar en qué consiste la evaluacion del curriculo mismo.
Para Silvina Mariel (2011), “la evaluacion es un proceso sistematizado que permite
conocer y valorar competencias de un objeto, con el propdsito de poder tomar decisiones
dirigidas a lograr un cambio que represente una mejora o perfeccionamiento en las
condiciones futuras” (p. 32).

En una institucién educativa la accion de evaluacion se puede llevar a cabo

mediante encuestas de opinion aplicadas a los alumnos que cursaron un programa 0 un
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plan de estudios para conocer qué opinan sobre los contenidos de las asignaturas, sobre los
docentes, sobre el método de ensefianza, etcétera.

El programa o plan también puede evaluarse por medio de herramientas externas.
Margarita Pansza (2005) expresa:

El egresado de un plan de estudios, medira el éxito o fracaso de los mismos, no por la

presentacion de un examen académico, sino por su desempefio en la incorporacion al

sistema productivo y cultural del pais, cuando pone en juego los conocimientos,

habilidades y actitudes que ha adquirido, en la realizacion de su plan de estudios. Este

desempefio, es un elemento importante en la evaluacion externa del plan de estudios,

mismo que se detecta a partir de los seguimientos en los centros laborales. (p. 11).

En todos los casos, utilizar diversos métodos de evaluacion del curriculo es
indispensable para el éxito de éste y para el desarrollo institucional.

Finalmente, concluimos las reflexiones en torno al proceso de desarrollo curricular
con la siguiente idea expresada por Pansza (2005):

Para que el disefio, implementacién y evaluacion de un plan de estudios, se lleve a

cabo es necesario fomentar en las instituciones educativas una infraestructura de

investigacion educativa. Si bien es cierto que se puede contar con la ayuda de

especialistas externos, éstos tendran que iniciar sus labores, a partir del aqui y del

ahora de la institucion demandante. (pp. 33-34).

La idea anterior es de gran relevancia para la sustentante de la presente tesis y para
su investigacion. Precisamente el disefio del Curso de formacion para el trabajo aqui
propuesto fue realizado desde dentro de la institucidn educativa, la cual da gran énfasis a la

accion de investigacion en todos sus actores.
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2.8 El desarrollo curricular y la mercadotecnia

A lo largo del presente capitulo hemos expresado los rasgos mas importantes del
Curriculum como disciplina fundamental dentro del fendémeno educativo. Ahora
expresaremos por qué es importante el disefio de carreras o cursos relacionados con la
mercadotecnia y la publicidad.

De acuerdo con Silvina Mariel (2011), “esta Sociedad de la Informacién en la que
vivimos, necesita de profesionales especializados en comunicacion y publicidad para poder
producir, elaborar y re significar mensajes en un mundo sobrecargado de datos” (p. 22).

Durante el siglo XX, la aparicion de los medios de comunicacion masiva modifico
en gran medida la forma en que las personas viven. Por ejemplo, antes era impensable que
una persona pudiera escuchar musica directamente desde un aparato, no desde un
instrumento; o ver la television a todo color y en gran resolucién; o navegar en Internet.
Los avances tecnoldgicos han permitido que se creen cada vez nuevos productos para el
disfrute de la sociedad. Los especialistas o formados en publicidad pueden hacer llegar esta
informacion a las personas de manera clara y concisa: informarles de la apertura de una
nueva tienda o de la salida al mercado de un nuevo producto.

Betty Parker (2014) expresa que “la explosion de las nuevas tecnologias y practicas
digitales también esta revolucionando la ensefianza y el aprendizaje, y probablemente no
hay disciplina académica mas influida por el progreso del Internet que el campo del
Marketing” (p. 173).

Esto se traduce en la necesidad de abrir nuevos cursos relacionados con la
mercadotecnia y la publicidad. En el Anexo B se puede comprobar que los nuevos empleos

en mercadotecnia y publicidad explicitamente mencionan la necesidad de contar con
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competencias para crear anuncios publicitarios en las redes digitales. En los Anexos C y D,
por su parte, se menciona que las carreras en Mercadotecnia y Letras comparten ciertos
campos de empleo, sin embargo, como el &rea de publicidad en redes sociales es una
posibilidad social relativamente nueva, se abre la necesidad de disefiar curriculos
especificos para dichos casos.

La idea anterior se expresa de excelente manera en la siguiente frase de Parker
(2014): “Creemos que el Marketing en Internet es un matrimonio curricular entre los
principios del marketing y las tecnologias digitales” (p. 174).

2.9 Modelo tedrico

A continuacién, la Figura 3 expresara el modelo tedrico seguido en la presente
investigacion.

En primer lugar, cabe destacar el importante papel de la Educacion no solo en
nuestra sociedad, sino en todas, en tanto procura el sano desarrollo de sus individuos. El
fendmeno educativo se auxilia de diversas ciencias y artes, como lo es la Pedagogia, la cual
le aporta de conocimientos, técnicas y métodos utiles, cientificos y creativos. El docente,
por su parte, al realizar su labor se vale de las herramientas de la Didactica, la cual es una
de las ramas de la Pedagogia, que aporta las técnicas de ensefianza. Finalmente, de las
reflexiones didacticas sobre el orden y sistema educativo nace el Curriculo y el Disefio
curricular. Estas cuatro ciencias, artes o disciplinas son los pilares de toda la reflexion y del
aporte que se pretende realizar con esta investigacion, por tal motivo se simbolizan con
columnas horizontales y verticales.

Posteriormente, consideramos el proceso de desarrollo curricular, tal como lo conciben

autores ya citados, como Arnaz (1990) o Pansza (2005), compuesto de los pasos de disefio y
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elaboracién del curriculo, implementacion y aplicacion del mismo y de su evaluacién. Al
centro de toda esta reflexion y entramado tedrico y practico estan los planes y programas de
estudio. Recordemos lo que Diaz Barriga (1997) expres6: “La construccion de programas de
estudio se encuentra en el eje de esta articulacion (didactica-curriculum)” (p. 14).

Algunos elementos que se agregaron a este modelo circular fueron el sistema
educativo y el sistema social, los cuales se encuentran en sociedad estrecha con el
Curriculum; las instituciones, docentes y alumnos, que juegan los roles protagonicos dentro
de la escena de implementacion curricular; y la practica profesional de los egresados, el
cual es el elemento de mayor peso a la hora de evaluar el éxito o fracaso de un determinado
plan de estudios.

Finalmente, se agrega al disefio el nombre y las caracteristicas de la propuesta: es
un curso de Formacion para el trabajo denominado Curso de Generacion Profesional de
Contenidos Publicitarios, con duracién de 168 horas, el cual pretende que sus egresados
ocupen puestos de valor técnico dentro de empresas publicitarias y de mercadotecnia, por
ejemplo, la redaccion de anuncios publicitarios, la aplicacion de campafias por redes

sociales, etcétera.
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Figura 3. Modelo teorico (Disefio propio).
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Capitulo 3
Metodologia
3.1 Tipo de investigacién

La investigacion que se describe en la presente tesis es cualitativa, en tanto “se
enfoca a comprender y profundizar los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de
los participantes en un ambiente natural y en relacion con el contexto” (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio, 2010, p. 364).

El fendmeno que se busca comprender y profundizar es el educativo, especificamente
en el &rea del Curriculo. No se explora de manera tedrica, sino practica, desde el contexto
del Instituto Noreste.

Especificamente utiliza el disefio de la Investigacion-Accion, el cual, de acuerdo con
Hernandez Sampieri et al. (2010) tiene como proposito fundamental “aportar informacién
que guie la toma de decisiones para programas, procesos y reformas estructurales” (p. 509).

Autores como Oksiutycz y Azionya (2017) recomiendan este disefio para las
investigaciones de desarrollo del curriculum.

3.2 Universo de estudio

El Universo o poblacion de estudio es el “conjunto de todos los casos que
concuerdan con determinadas especificaciones” (Hernandez Sampieri et al., 2010, p. 174).
En otras palabras, “es un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas
comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion. Esta queda
delimitada por el problema y por los objetivos del estudio” (Arias, 2012, p. 81).

El universo de estudio en la presente investigacion se compone Unicamente de un

elemento: el Instituto Noreste, pues es al centro de esta unidad que se explora su relacion
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con la realidad educativa y desde donde se proponen los procesos para solucionar una
necesidad: la necesidad de un nuevo plan de estudios.
3.3 Instrumentos de recoleccion de datos

La presente investigacion combina técnicas con instrumentos de recoleccion de datos.

En primera instancia, recurre a la técnica de investigacion y andlisis documental,
entendiendo “por técnica de investigacion, el procedimiento o forma particular de obtener
datos o informacion” (Arias, 2012, p. 67).

Entre otros, el principal documento investigado fue el Acuerdo nimero 10 por el
que se establecen los requisitos y procedimientos relacionados con el Reconocimiento de
Validez Oficial de Estudios de Formacion para el trabajo, y Anexos, publicado en el
Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn, Tomo CXLVIII, Nim. 110, con fecha del 22
de agosto de 2012 (Acuerdo 10, 2012). Otro documento importante fue el libro La
planeacidn curricular, de José A. Arnaz (1990).

Se mencionan ambos documentos por su relevancia al elaborar la metodologia a
sequir durante la investigacion, es decir, por proporcionar los pasos que la sustentante
debia cubrir para poder disefiar el plan y los programas de estudios de un curso de
formacion para el trabajo. Una sintesis de los documentos anteriores puede encontrarse en
los Anexos Ay F.

En segunda instancia, se recurri6 al instrumento denominado lista de cotejo.

Segun Arias (2012), “un instrumento de recoleccion de datos es cualquier recurso,
dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar o almacenar
informacion” (p. 68). Particularmente, la lista de cotejo sirve para sefialar la presencia 0

ausencia de elementos observados en un proceso o fenémeno.
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En el Anexo G se puede observar la lista de cotejo que se elabor6 para determinar si

el plan y los programas de estudios disefiados por la sustentante cumplen con los pasos

determinados por Arnaz (1990) y el Acuerdo 10 (2012).

3.4 Cronograma de actividades la tesis

A continuacion en la Tabla 11 se proporcionan las fechas de realizacion de las

actividades de la investigacion y de elaboracién de la tesis.

Tabla 11

Cronograma de actividades de la tesis

Actividad Fecha
Eleccion del tema Enero de 2017
Investigacion y analisis de documentos Enero de 2017
Elaboracion de objetivos e hipotesis Enero de 2017

Disefio del curriculo segun metodologia de Arnaz (1990)

Febrero de 2017

Recopilacion de documentos requeridos por el Acuerdo 10 (2012)

Febrero de 2017

Instrumentacion de la lista de cotejo

12 semana de marzo de 2017

Impresién y firma de documentos

06 de marzo de 2017

Admision de propuesta en la SENL

16 de marzo de 2017

Capitulo 1 Marzo de 2017
Revision del Capitulo 1 Marzo de 2017
Capitulo 2 Abril-Mayo de 2017
Revision del Capitulo 2 Mayo de 2017
Capitulo 3 Junio de 2017
Revision del Capitulo 3 Junio de 2017
Capitulo 4 Julio de 2017
Revision del Capitulo 4 Julio de 2017
Revision general Agosto de 2017
Autorizacion de la tesis 04 de septiembre de 2017
Entrega de RVOE por la SENL 29 de septiembre de 2017
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Capitulo 4
Propuesta
4.1 Calendario de actividades de la propuesta
A continuacién, en la Tabla 12 se enlistan las actividades realizadas durante el
desarrollo de la propuesta: tanto las relacionadas con el disefio del Curso de Generacién
Profesional de Contenidos Publicitarios segun la metodologia de Arnaz (1990), como las
relacionadas con la recopilacion y elaboracién de documentos requeridos por el Acuerdo

10 (2012) para otorgar el Reconocimiento de Validez Oficial a dichos estudios.

Tabla 12

Calendario de actividades de la propuesta

Actividad Fecha

Disefio del curriculo segiin la metodologia de Arnaz (1990)

Formulacién de los objetivos curriculares 12 semana de febrero de 2017
Elaboracién del plan de estudios 12 semana de febrero de 2017
Elaboracién de las cartas descriptivas 22 semana de febrero de 2017
Disefio del sistema de evaluacion 2% semana de febrero de 2017

Recopilacion y elaboracion de documentos requeridos por el Acuerdo 10 (2012)

Planes y programas 12y 22 semana de febrero de 2017
Solicitud 32 semana de febrero de 2017
Personalidad del solicitante 32 semana de febrero de 2017
Personal directivo y docente 3% semana de febrero de 2017
Estructura 42 semana de febrero de 2017
Instalaciones 42 semana de febrero de 2017
Impresién y firma de documentos 06 de marzo de 2017
Admisidn de propuesta en la SENL 16 de marzo de 2017

El Anexo H, denominado Carpeta SENL, incluye todos los elementos anteriores,
menos los documentos privados del Instituto, tales como su Acta constitutiva, Contrato de

arrendamiento, VVo. Bo. de Proteccién Civil, entre otros.
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4.2 Descripcion de actividades de la propuesta

Como ya se mencion0, la propuesta planteada en la presente tesis consiste en el
disefio del plan y los programas de estudios del Curso de Generacion Profesional de
Contenidos Publicitarios y la posterior recopilacion y elaboracion de documentos para
solicitar el Reconocimiento de Validez Oficial de dichos estudios de Formacion para el
trabajo ante la Secretaria de Educacion del Estado de Nuevo Leon.

Las actividades comenzaron la primera semana del mes de febrero del presente afio
y concluyeron la primera semana de marzo del mismo afio. A continuacién, se describiran
cada una de las actividades realizadas.

4.2.1 Disefio del curriculo segin la metodologia de Arnaz.

De acuerdo con Arnaz (1990), el disefio o elaboracion del curriculum se compone
de cuatro pasos: formulacion de los objetivos curriculares, disefio del Plan de estudios,
disefio de los Programas de estudios o Cartas descriptivas y disefio del sistema de
evaluacion. Todos estos pasos fueron llevados a cabo durante la primera y segunda
semanas del mes de febrero de 2017.

4.2.1.1 Formulacion de los objetivos curriculares.

La labor de disefio comenzé priorizando las necesidades sociales que se pretendian
cubrir con el curso. Se llegd a la reflexion de que los siguientes empleos son muy
necesarios en una sociedad como la nuestra, sumergida en un ambiente digital
sobresaturado de informacion: Redactor de textos, Redactor de publicidad (también

Ilamado Copy creativo), Editor de publicidad en redes sociales y Corrector de estilo.
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Después de analizar que habia empleos (sobre todo los de Copy creativo: Redactor de
publicidad) en los que se solicitaba por igual profesionales en letras 0 en mercadotecnia
(Anexo B) y de analizar que los perfiles de estos profesionales eran demasiado amplios para la
labor solicitada en dichos empleos (Anexo C), se llegé a la conclusion de que era necesario
disefiar un programa especifico, pero de menor duracion, para cubrir dichas necesidades.

Se escogid disefiar la propuesta dentro del nivel de Formacién para el trabajo, por la
importancia de este nivel. EI nombre dado a la propuesta fue: Curso de Generacion
Profesional de Contenidos Publicitarios, la cual se fundamentd como una propuesta para la
formacién de redactores, editores y publicistas capaces de crear y de revisar contenidos
creativos e innovadores, orientados hacia la difusién. Su objetivo curricular es capacitar
para la redaccion profesional de contenidos publicitarios.

Posteriormente, se procedié a definir los perfiles de ingreso y egreso de este plan.

Dentro del perfil de ingreso se consideran los siguientes:

e Conocimientos: De escritura y lectura (Nivel Preparatoria); de la utilidad y
ejemplos de camparias publicitarias; de la utilidad y ejemplos de empresas y
organizaciones.

e Habilidades y competencias: Para el manejo elemental de las tecnologias de
la informacién y comunicacion; para la adaptacion al trabajo en equipo.

e Actitudes: Orientadas a la apertura al dialogo, al aprendizaje y a la
actualizacion; a la autonomia en el estudio; y a la curiosidad e investigacion.

e Valores: De responsabilidad, respeto y compromiso.
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Adicionalmente, se considera posible que los estudiantes que ingresen a dicho

programa cuenten con conocimientos de Administracion, Disefio grafico, Pedagogia u

otros, de modo que, al egresar, puedan solicitar asensos o empleos mejor remunerados.

Por su parte, dentro del perfil del egresado se consideran:

Conocimientos: Del proceso de creacion de contenidos en medios digitales;
para la elaboracion de campafas publicitarias, con atencion a las
necesidades del cliente; conocimiento del proceso de estudio de mercado;
del marco legal (derechos de autor); conocimiento inicial del proceso de
comunicacion interna y externa en las organizaciones; y de algunos
procesos de percepcion del ser humano (moral, estética y filosofica).
Habilidades y competencias: Para el uso de medios digitales; para la
planeacion y generacion de textos de diversos tipos y temas; para la
asistencia en el &rea de las comunicaciones; y para el control de la calidad
en la redaccion de textos mediante la revision y correccion de los mismos.
Actitudes: Orientadas a la creatividad, innovacion, organizacion y a la
apertura y didlogo con otros miembros de un equipo de trabajo.

Valores: Superacion, autonomia, identidad y saber.

4.2.1.2 Disefo del Plan de estudios.

De acuerdo con Arnaz (1990), el disefio del plan de estudios consiste en determinar

los contenidos que deben estudiarse, en derivar objetivos particulares del objetivo principal

curricular y en estructurar los cursos que componen el plan.

Dentro de los contenidos de los que se compone el plan de estudios del curso

propuesto se encuentran: qué es la competencia comunicativa, cuales son los fines de la
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comunicacion, qué son los medios de difusion masiva, qué son la interculturalidad e
interdisciplinariedad, de qué se compone la identidad e imagen organizacional, cuales son las
herramientas de un estudio de mercado, qué es la percepcion, qué es el derecho de autor, qué
es un argumento, para qué sirve la retdrica, cuales son las caracteristicas de los articulos,
reportajes, resefias, entrevistas, etc., qué son la intertextualidad y las referencias, qué es la
interpretacion, cuéles son las reglas gramaticales mas importantes del espafiol, qué son y
cuales son los estilos de redaccidn, en qué consiste la correccion de estilo y como se realizan
las camparias publicitarias en blogs y redes sociales.
Como siguiente paso, se derivaron tres objetivos particulares del objetivo curricular:

1. Que el estudiante conozca la importancia de la comunicacion en la
organizacion y su impacto directo en el mercado y otras instituciones
sociales. Que sea capaz, asimismo, de comunicarse competentemente dentro
y fuera de la organizacion.

2. Que el alumno desarrolle las habilidades de redaccion argumentativa y
creativa necesarias para crear contenidos publicitarios atractivos, creativos y
coherentes para los clientes de una organizacion.

3. Que el alumno adquiera las herramientas gramaticales, ortograficas y de
puntuacién, asi como aprenda a usar las herramientas mas populares de
edicion digital, para revisar, corregir y editar textos y diversos multimedia,
procurando la calidad de los contenidos de una organizacion.

Cada uno de los objetivos anteriores se relaciond con un curso o asignatura del plan de
estudios, los cuales recibieron los siguientes nombres: “Comunicacion profesional y

corporativa”, “Retorica del discurso publicitario” y “Correccion de estilo en medios digitales”.
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4.2.1.3 Disefio de los Programas de estudios.

Una vez determinados los tres cursos o asignaturas de los que se compondria el

plan, se procedio a elaborar los programas de estudios o cartas descriptivas.

El primer curso o asignatura, denominado “Comunicacion profesional y corporativa”,

se dividid en cinco unidades, para cada una de las cuales se redacté un objetivo especifico.

La Tabla 13 muestra los nombres de las unidades y sus respectivos objetivos.

Tabla 13

Objetivos particulares del curso “Comunicacién profesional y corporativa”

Curso: Comunicacion profesional y corporativa

No. de launidad Nombre de la unidad

Objetivo

Competencia

Conocer los elementos de una comunicacién competente
en los campos discursivo, lingiistico, social y estratégico,
y usar este conocimiento para el beneficio de la empresa.

Enfocar la comunicacion social hacia la interculturalidad y
la interdisciplinariedad, utilizando los medios de difusion
masiva.

Comprender las formas y flujos de la comunicacién en
la organizacion y la importancia de comunicarse
profesionalmente en cada uno de ellos.

Aprender a utilizar las herramientas mas populares y
utiles para hacer estudios de mercado, y orientar este
conocimiento hacia una eficiente publicidad segln la
identidad e imagen de la organizacion.

1 -
comunicativa

2 Comunicacion social

3 Comunicacion
organizacional

4 Estudio de mercado

5 Marco legal

Conocer los requisitos legales de la comunicacion
profesional en beneficio de la empresa.

El segundo curso o asignatura, denominado “Retorica del discurso publicitario”, se

dividié en cuatro unidades. La Tabla 14 muestra los nombres de esas unidades y sus

respectivos objetivos.
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Tabla 14

Objetivos particulares del curso “Retorica del discurso publicitario ”

Curso: Comunicacion profesional y corporativa

No. de launidad Nombre de la unidad

Objetivo

Argumentacion

Conocer las leyes logicas y aplicarlas en la redaccién de
argumentos para evitar los argumentos falsos y las
falacias. Utilizar este conocimiento en beneficio de la
organizacion.

Conocer las caracteristicas y aplicaciones de los
recursos retéricos y aplicar su conocimiento en la
creacion de discursos publicitarios.

Conocer las caracteristicas y aplicaciones de los
recursos literarios y aplicar su conocimiento en la
creacion de discursos publicitarios.

1 I6gica

2 Retdrica del discurso
3 Retorica creativa

4 Hermenéutica e

interpretacion

Utilizar la comunicacién de forma estratégica segun los
contextos de comunicacion, con el fin de promover la
interpretacion e identificacion del cliente.

Finalmente, el tercer curso o asignatura, denominado “Correccion de estilo en

medios digitales”, se divididé igualmente en cuatro unidades. La Tabla 15 muestra los

nombres de esas unidades y sus respectivos objetivos.

Tabla 15

Obijetivos particulares del curso “Correccion de estilo en medios digitales”

Curso: Comunicacion profesional y corporativa

No. de launidad Nombre de la unidad

Objetivo

Linguistica del

Estudiar las reglas gramaticales, las reglas de

1 ~ puntuacién, fonologia y ortografia y aplicar su uso en la
espafiol - > .
redaccion y correccion de textos escritos.
9 Etapas del proceso Aprender a planificar, escribir, revisar y corregir textos
de escritura escritos, procurando la calidad de los mismos.
. - Aprender a consultar y usar los estilos de redaccion
Estilos de redaccion P ; ;
3 formal internacional académica y formal méas empleados en paises de habla
hispana: APA, MLA y Chicago.
Adquirir las herramientas de edicion de textos y
. . multimedia, a partir del aprendizaje de los principios de
Edicion en medios I o
4 disefio (formato y composicién, entre otros) y del

digitales

aprendizaje del uso de las redes sociales y blogs, y
aprender a publicar contenidos o hacer campafias en ellas.
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Para todas las asignaturas anteriores se sugieren actividades de anélisis de casos, de
lectura e investigacion, de exposiciones orales y debates, de redaccion de discursos y
ensayos Yy de elaboracién de mapas conceptuales y esquemas.

4.2.1.4 Disefio del sistema de evaluacion.

Como ultimo paso dentro de la metodologia de Arnaz (1990) se encuentra el de
disefar el sistema y procedimientos de evaluacion.

Para empezar, se considera de gran importancia que la evaluacién que el docente
haga del alumno al cursar las asignaturas considere equitativamente varios aspectos, entre
ellos la asistencia y puntualidad, las actividades en clase, las tareas, una evaluacion parcial
y una evaluacion final, si bien cada docente debe tener la libertad de implementar los
programas de estudios y debe poder hacer las modificaciones que considere necesarias a
este procedimiento de evaluacion.

Los proyectos finales, en todos los casos, deberan ser proyectos de redaccion,
correccion y edicion de contenidos en medios digitales, para asegurar el desarrollo de estas
competencias y el cumplimiento del perfil del egresado.

En cuanto a la evaluacion del curriculo, se consideran también varios aspectos, que
pueden incluir reuniones de academias, donde se capacite a los docentes en las areas
necesarias, con periodicidad tetramestral; dialogos directos con docentes y alumnos, en los
que se monitoree el proceso educativo; encuestas de evaluacién curricular, docente e
institucional al final de cada periodo, con seguimiento continuo y progresivo; y, asi mismo,
informes de promedios de aprovechamiento, concentrados de calificaciones, reportes de

altas y bajas, y reportes de eficiencia terminal y de seguimiento de egresados.
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Durante el proceso de evaluacion debe ser imperante promover el didlogo, la
participacion y la cohesion de todos los actores que intervienen en la Institucion para
corregir errores, apoyando al personal y a los alumnos, orientdndolos a la mejora continua
en todos los aspectos de su vida personal, escolar y social.

4.2.2 Recopilacion y elaboracién de documentos requeridos por el Acuerdo 10.

Una vez disefiado el curriculo, se procedio a la elaboracion de la propuesta en los
términos y requisitos estipulados por la Secretaria de Educacion de Nuevo Leén en el
Acuerdo 10 (2012). En este se declara que la recepcion de los documentos se hara
Unicamente con los formatos y anexos determinados por la autoridad, presentados por
triplicado y cada juego deberd estar incluido en una carpeta blanca de tres argollas,
firmadas al calce por el representante legal bajo protesta de decir verdad.

El Acuerdo 10 (2012) subdivide los documentos y requisitos en seis apartados:

1. Solicitud,

2. Personalidad del solicitante,
3. Personal directivo y docente,
4. Estructura,

5. Instalaciones y

6. Planesy programas.

Los documentos de cada uno de los puntos anteriores se reunieron durante la tercera
y cuarta semanas del mes de febrero de 2018. La impresion y firma de documentos se
realizd el dia 06 de marzo de 2017 y la admision de propuesta en la Secretaria de

Educacion del Estado de Nuevo Leon se realizo diez dias después, el 16 de marzo de 2017.
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4.3 Resultado de la propuesta

El principal resultado de la propuesta se halla en el Reconocimiento de Validez
Oficial de Estudios nimero TT-10/2017 expedido en fecha del 29 de septiembre de 2017
por la Secretaria de Educacion del Estado de Nuevo Leén —con firmas del Dr. Arturo
Estrada Camargo, Secretario de Educacion; C.P. José Cardenas Cavazos, Subsecretario de
Educacion Media Superior y Superior; Ing. Adriana Salinas Gaytan, Directora de
Acreditacion, Certificacion y Control Escolar; y del Lic. Jesus Héctor Elizondo Sepulveda,
Director de Educacion Media Superior— y otorgado al Instituto Internacional de Estudios
Avanzados de Monterrey, A.C. para impartir el Curso de Generacion Profesional de
Contenidos Publicitarios en el Instituto Noreste (ver Anexo ).

Este es su primer RVOE del nivel educativo de Formacion para el Trabajo.
4.4 Factores que favorecieron la propuesta

El principal factor que favorecio esta propuesta fue la apertura, permiso y apoyo de
parte del Instituto Noreste, incluyendo a todos sus administradores, profesores y alumnos,
asi como del Instituto Internacional de Estudios Avanzados de Monterrey, A.C. y de su
representante legal, la Dra. Leticia Oyervides Rodriguez, quienes me permitieron utilizar
los recursos y espacios del instituto para llevar a cabo las actividades de disefio de los
planes y programas del curso, y quienes me acompariaron en todas las etapas del proceso.

Otro de los factores favorables para el éxito de la propuesta fue la experiencia de la
sustentante en este tipo de tramites y procedimientos académicos y administrativos. En el
afio 2015 colabord con el mismo Instituto en el disefio y registro ante la Secretaria de

Educacion de Nuevo Ledn de algunos planes y programas del nivel superior, entre ellos la
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Licenciatura en Pedagogia Aplicada a la Docencia, la Maestria en Psicopedagogia v el
Doctorado en Desarrollo Humano y Capacitacion.
4.5 Factores que obstaculizaron la propuesta

Dentro de los factores que obstaculizaron y limitaron la propuesta podemos
mencionar el tiempo, como el mas notorio de ellos.

Dado que un proceso de desarrollo curricular completo incluye no sélo el disefio del
curriculo, sino también la instrumentacion, aplicacién y evaluacién del mismo, el tiempo
requerido para una investigacién completa en desarrollo curricular habria sido objeto de un
periodo minimo de dos afios, incluyendo el afio requerido para el disefio y obtencion del
reconocimiento oficial y un afio para permitir ingresar y egresar a una primera generacion
de estudiantes.

Otro de los limitantes fue la ausencia de més instrumentos de recoleccion de datos,
como encuestas 0 entrevistas para la deteccion de necesidades de las empresas, cuya
implementacion e interpretacion hubiera requerido, al menos, de una semana extra, tiempo
que habria sido imposible invertir si se deseaba entregar la Carpeta en la Secretaria a
tiempo el 16 de marzo de 2018, fecha agendada desde meses atras.

4.6 Conclusiones

La conclusion principal de la presente tesis es la que contesta la pregunta de
investigacion y afirma la hipotesis planteada, que dice que, en la actualidad, el curriculo
sirve para atender y mejorar la calidad de los programas educativos que cubran necesidades
sociales y de valor.

Especialmente el disefio curricular es de gran importancia en las instituciones

particulares, que recorren un camino dificil para pasar de una etapa de emergencia a una de
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consolidacion. El disefio curricular le da las armas a estas instituciones para aumentar su
oferta educativa y para posicionarse en el mercado de servicios.

Podemos concluir también que la elaboracion de un disefio curricular es una
actividad creativa y cientifica de gran valor e importancia en la sociedad.

Creemos que el sistema educativo mexicano es un entretejido de actores, de
historias, de leyes, de contextos, de técnicas y métodos, de teorias y practicas, de ciencias y
de artes, al centro de los cuales se ubican los procesos de ensefianza-aprendizaje. Y
creemos asimismo que todo investigador educativo, no so6lo investigador del curriculo,
debe conocer y respetar dichos lineamientos, principios y valores.

Elaborar un disefio curricular en Formacion para el trabajo especializado en
creacion de contenidos publicitarios siguiendo la metodologia descrita por Jose A. Arnaz
(1990) y, al mismo tiempo, cubriendo las disposiciones requeridas por la Secretaria de
Educacion del Estado de Nuevo Ledn para otorgar el Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudios (Acuerdo 10, 2012) fue una actividad intensa, pero que puede realizarse con
resultados favorables si se realiza conforme al método, de manera ordena y sistematica.

4.7 Recomendaciones

Finalizamos el presente documento con unas recomendaciones para todo aquel
estudiante, docente o académico interesado en la investigacion curricular.

En primer lugar, es importante conocer los lineamientos oficiales expedidos por las
autoridades educativas y respetar sus procesos y tiempos. Los lineamientos para cada nivel
son distintos, por lo que es imperante investigar y leer con minuciosidad todos los

documentos relativos al problema.
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Es importante, en segundo lugar, conocer los tiempos disponibles tanto del
investigador como de la institucion educativa donde se realiza la investigacion, pues seria
conveniente que una investigacion curricular prosiguiera el proceso completo de disefio,
implementacion y evaluacion, con un mismo equipo de trabajo y una misma vision, pero si
no existe el tiempo disponible es posible dividir el trabajo en etapas y realizar de la manera
mas completa posible aquellas etapas que se puedan realizar.

Finalmente, se recomienda actuar con dedicacion y vocacion, requisitos

indispensables para toda accion creativa y cientifica.
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Anexo A. Convocatoria para la incorporacién de Planes y Programas

a la Secretaria de Educacion del Estado de Nuevo Ledn

cem  Secretaria
@ de Educgoon
s Nuevoledn
SECRETARIA DE EDUCACION

SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR

DIRECCION DE ACREDITACION,
CERTIFICACION Y CONTROL ESCOLAR

TRAMITE: INCORPORACION DE INSTITUCIONES PARTICULARES QUE IMPARTEN
ESTUDIOS DE FORMACION PARA EL TRABAJO

EL TRAMITE SE DEBE PRESENTAR EN LA VENTANILLA UNICA :
Direccién de Acreditacion, Certificacion y Control Escolar.
Area de Incorporacion

Ubicada en: Nueva Jersey Nim. 4038, Fracc. Industrial Lincoln,
Monterrey, N.L. Tel.: 20-20-52-94

Horario : 8:00 a 15:00 horas

Puede realizarlo : El Propietario o Representante Legal

Periodo de recepcion: Enero a marzo de cada aino

Responsable: Profra. Elida Ortiz Trevifio

REQUISITOS Y/O DOCUMENTOS:

A) SOLICITUD:
Formato y anexo 1

B) PERSONALIDAD DEL SOLICITANTE:

I.  Persona Fisica: Identificacion oficial con fotografia y Registro ante el Servicio de Administracién Tributaria.

Il.  Persona Moral: Escritura constitutiva debidamente notariada e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y
del Comercio, la misma debera contemplar en su objeto social el impartir educacion (cursos o carreras técnicas).

. Representante Legal: Acreditacion con un poder notariado e identificacion oficial con fotografia.

C) PERSONAL DIRECTIVO Y DOCENTE:
Descripcioén del personal encargado de la gestion e imparticion de educacion, (anexo 2), incluyendo CURP,
curriculum vitae, copia de documentos que acrediten la preparacion adecuada.

Il. En caso de extranjeros, el particular debera comprobar con la forma migratoria correspondiente, su estancia
legal en el pais para desempefarse en la gestion e imparticién del servicio educativo en la institucién o en el
plantel educativo, asi como la revalidacién de estudios correspondiente.

Para desempeiiar el cargo o puesto de Director se requiere:
1. Contar como minimo con certificado de bachillerato o de educacién profesional técnica.

Para impartir estudios de formacion para el trabajo, se requiere:
. Contar con algunos de los siguientes documentos:
a) Diploma o documento terminal que acredite la preparacion de los estudios que impartira.
b) Certificado de competencia laboral expedido por autoridad competente.
c) Acreditacion de experiencia laboral o docente de por lo menos tres afios en el area respectiva.

Il. Los docentes de lengua extranjera, deberan contar con la acreditacién de la preparacion de los estudios que

!ml;eén-
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impartira asi como demostrar la competencia en el idioma a impartir, mediante examen TOEFEL, EXI o afin
en otro idioma correspondiente.

D) ESTRUCTURA

I.  Organigrama de la Institucién (anexo 3).

Il.  Reglamento de la institucion, el cual deberd contemplar, misién, visién, requisitos de ingreso, promocion y
permanencia de los alumnos, requisitos de equivalencia y revalidaciones con base en los establecido por la
SEP, derechos y obligaciones de los estudiantes y personal docente, reglas para el otorgamiento de becas,
(incluir la obligacién de otorgar el 5% de becas del total de alumnado), tipos de baja de los alumnos, requisitos
y procedimientos de evaluacion, infracciones, medidas disciplinarias y sanciones (incluir procedimiento de
aplicacion).

lll.  Costos de inscripcion, colegiatura mensual y desglose de ofras cuotas (anexo 4)

E) INSTALACIONES:

Los documentos que a continuacion se mencionan deberan especificar la direccién del plantel educativo. En el
caso de que exista un cambio de nomenclatura en las calles, debera anexarse el documento que asi lo refiere,
expedido por la autoridad competente.

I.  Acreditacion legal del inmueble, pudiendo presentar lo siguiente:
a) Escritura Publica de propiedad inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.
b) Contrato de Arrendamiento, en el cual se mencione el nombre del arrendador y del arrendatario, fecha de
inicio del contrato, periodo de vigencia, (minimo de dos afos), el uso del inmueble que debe ser para impartir
los estudios que se estan solicitando. Con ratificacion de firmas ante notario publico.
c) Contrato de Comodato, en el cual se mencione el nombre del comodante y del comodatario, fecha del
contrato, periodo de vigencia, debiendo garantizar como minimo dos afos, el uso pactado que debe ser para
impartir los estudios que se estan solicitando. Con ratificacion de firmas ante notario publico.

Il. Licencia de Uso de Suelo expedido por la autoridad competente, especificando que se otorga para los
estudios que se estan solicitado e identificacion del domicilio consistente en calle, nimero, colonia y municipio.

lll. Constancia de seguridad estructural vigente expedida por la autoridad competente o por perito (Ingeniero Civil
o Arquitecto), misma que debera contener los datos siguientes:
a) La autoridad que expidié dicha constancia o en su caso, el nombre del perito.
b) En caso de perito se debera incluir su domicilio y nimero de cédula profesional, anexando copia de la
misma.
c) La fecha de expedicion.

IV. Visto bueno definitivo otorgado por Bomberos o Proteccién Civil que indique que la Institucién ofrece las
condiciones necesarias para la prevencion y control de incendios.

V. Planos de construccion del plantel autorizados por la autoridad competente.

VI. Croquis de ubicacion.

VII. Fotos de plantel: frente de la Institucion, estacionamiento, area administrativa, aulas, taller de actividades de
acuerdo a la especialidad, sanitarios y biblioteca.

VIIL. Inventario.
a) Listado de inventario para el proceso administrativo.
b) Listado de inventario para el proceso académico.

F) PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIOS
El minimo de horas del curso sera de 150
(Anexo 5)

I. Fundamentacion de la Institucion y del Programa
A) Filosofia de la Institucion.
B) Mision
C) Vision

Il. Justificacion de la Pi
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A) Fines y propésitos del curso.
a) Importancia, razones de la propuesta y objetivos.

B) Declaracion de los logros concretos que se busca alcanzar a través del plan y programas de estudios
propuesto.

C) Andlisis de la oferta educativa en cursos semejantes o iguales.

D) Campos de empleo actual y potencial para egresados.

E) Empleos actuales o futuros en los cuales podran prestar sus servicios los egresados del plan y programas.

1ll. Perfil del Estudiante.
A) Perfil de Ingreso: Con los conocimientos, habilidades, actitudes, competencias y valores que debera contener
el aspirante a cursar el plan de estudios.
B) Perfil del Egresado: Que contenga los conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas a ser adquiridas por el
estudiante, y los esquemas e instrumentos para su evaluacion.

IV. Plan de estudios: (anexo 6).
V. Programas de estudios: (anexo 7).

Tratandose de los planes y programas de estudios, éstos deberan presentarse en 2 copias en version
electronica

G) OTROS ASPECTOS
I. Horario de clases general, por tumos y por semana (anexo 8).

La solicitud se presentara en el formato y con los correspondi por triplicado en tres carp:
(original y dos copias) de tres argollas en color blanco, las cuales deberan estar firmadas al calce por el
solicitante (persona fisica o representante legal de la persona moral), bajo protesta de decir verdad.

NOTA: Para proceder a la revision de instalaciones, la Institucion debera contar con la infraestructura y
equipamiento del plantel.

PLAZO OFICIAL PARA RESOLVER EL TRAMITE:
60 dias habiles
A partir de la fecha en que se recibe el expediente completo.

COSTO DEL TRAMITE:
Gratul

FUNDAMENTOS DEL TRAMITE :

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Estatal, Ley General de Educacién, Ley de
Educacion para el Estado de Nuevo Ledn y Acuerdo Numero 10 por el que se establecen los requisitos y
procedimientos relacionados con el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de Formacion para el Trabajo
publicado en el Periédico Oficial del Estado en fecha del 22 de agosto de 2012.

IMPORTANTE:

Le solicitamos NO INICIAR ACTIVIDADES, hasta la obtencién del Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios, ya
que la iniciacién del tramite no entrafia ninguna obligacion para esta Secretaria, ni confiere derecho ni prerrogativa
alguna, toda vez que de conformidad con lo establecido por el articulo 54 de la Ley General de Educaciéon y 106 de la
Ley de Educacion para el Estado de Nuevo Lebn, para que los estudios realizados tengan validez oficial deberan
obtener el reconocimiento del estado y sujetarse a las disposiciones de las leyes mencionadas.

En caso de iniciar sin previa autorizacion, se haran acreed alas i correspondi

La informacion aqui p da sera bajo protesta de decir verdad.
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Anexo B. Empleos similares para mercaddlogos y egresados de Letras

seguir
Social Media Copywriter
L Recibe todos los nuevos emplecs de
SMART BUSINESS CORP - Ciudad de Mexico, D.F. SMART BUSINESS CORP

Postalate ahora C 7 Guardar este empleo _)

Actividades a realizar

- Desarrollo de contenido creafive para redes sociales, banners, sliders, flyers, anuncios, videos y
boletines.

- Generar una linea editorial de la empreza.

- Revision y actualizacion de contenido web.

- Redaccion de articulos con SEQ para blog.

- Correccion de estilo v ortografia.

- Colaboracion en la gestion de social media.

- Mantenerze actualizado en tendencias.

- Generacion de analisis & informes semanales.
Tipo de empleo, categoria y subcategoria
Tiempo completo. Zona de frabajo en Insurgentes Sur.
Cualificaciones y habilidades

Requisitos

- GV y Book.

- Excelente ortografia, redaccion y sintaxis.

- Creatividad y habilidades de storyielling.

- Gusto por |z escritura. lectura e investigacion.

- Licenciatura en Comunicacion, Marketing, Letras, Periodismo, Publicidad o afin

- Herramientas de gestién de redes sociales.

- Experiencia previa en agencias de publicidad digital o contar con blog propio.

Figura B1. Empleo como Social Media Copywriter (Indeed.com.mx).
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Content Manager
Eligere Research 5C - Ciudad de México, D. F

. Recibe todos los nuavos emplees de
Postulate aho O Guardar este empleo Eligere Resaarch SC

530,000 - 332,000 al mes

Seguir

Eligere Research busca para su cliente, importante Editerial Intermaciconal ubicada en Polanco:
Content Manager

Perfil f Experiencia:

« Lider de iniciativas de publicacian en México.

» Crear estrategia de contenido global

« Supervizar |a publicacion de contenide, confrolar 13 calidad y tono de contenido que estén a
la altura de los estandares.

« Dirigir equipo multidisciplinario de edicion, escritura, etc.

» Conocer de compra en medios, publicidad de contenido, etc.

« Dar seguimiento a rendimiento de todas las actividades.

» Observar fendencias de contenido digital a nivel mundial.

« Dezarrollar campanias v eventos digitales.

+ Generar comunicados, contenido, informacion, etc.

« Asesorar a Brand managers de estructura no digital en desarrollo de sitios, fratamiento de
contenido, efc.

Conocimientos técnicos:

« Intermedio: Photoshop, suite adobe. excel y edician de videos.
« Avanzado: Facebook ads, google analytics, méiricas de redes sociales y listening,
« Inglés: Lectura: avanzado. Hablar: Intermedio. Escrito: Intermeadio

Competencias: Creafividad e innovacion, comprometido, comunicacion, orientado a resultados, efc.
Tipo de puesto: Tiempo completo

Salario: 530,000

Tipo de puesto: Tiempo completo

Salario: $30,000.00 a $32,000.00 /mes

Figura B2. Empleo como Content Manager (Indeed.com.mx).
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COPY erter 'Jr Recibe todos los nuevos emplecs de

Maringa de Mexico S.A de CV @valoraciones - Ciudad del Carmen, Camp. Marinza de Maxico 5.4 da GV

Postulate ahora ( 0 Guardar este empleo ) 9 valoraciones

Empreza importante del Sector Energético e=ta en bisqueda de tu talento, es tu oportunidad
de poder pertenecer al equipe MARINSA DE MEXICO.

Requerimientos del Puesto:

. ing, Comunicacion, Publi

« Experiencia: 1 afio de experiencia en las ramas de Markefing. Relaciones Plblicas.
Desarrollo de Campanas Publicitarias, Pericdismo, Desarrollo De Texto para Web,
Community Management

« Ingles Técnico (Capaz de establecer conversaciones).

» Disponibilidad para viajar.

» Dispenibilidad para radicar en Ciudad del Carmen, Campeche.

Conocimiento en:

« Markefing y Relaciones Pilblicas

« Desarrollo de campafias publicitarias

= Periodismo

» Desarrollo de textos para web

»  Community Management

« Escritura Técnica Creativa

« Creacion y redaccion de contenido para los medios

« Dizefio de mensajes creativos v esldganes publicitarios para cada campafia.

« Andliziz y comprobacion de |a efectividad del contenido en cada camparia.

» Invesfigar los temas clave para asegurar la calidad vy la exactitud del copy-contenido.
« Colaboracion con las areas Ventas, SEQ, Inbound y Redes Sociales.

« Llevar a cabo pruebas preliminares de la campafia.

« Garanfizar la calidad gramatical y ortografica de todos los contenidos textuales del area.

Competencias:

= Trabajo en equipo.

= Enfoque de resultado.
» Enfoque de calidad.

- Atencion al servicio.

= Planeacion.

» Apego a lineamientos.
« Organizacion.

Figura B3. Empleo como Copy Writer Jr. (Indeed.com.mx).

90



Tabla C1

Anexo C. Analisis del perfil de egreso del Licenciado en Letras

Comparacion entre tres licenciaturas en letras impartidas en México

Licenciatura 1

Licenciatura 2

Licenciatura 3

Instituto Tecnolégico y de Estudios

Universidad Universidad Nacional Autonoma de México Superiores de Monterrey Universidad Autonoma de Nuevo Ledn
Circuito Interior s/n. Av. Eugenio Garza Sada 2501 Sur. Av. Universidad s/n.
Domicilio Ciudad Universitaria. C.P. 04510. Colonia Tecnoldgico. C.P. 64849. Ciudad Universitaria. C.P. 66451.
México, D.F., México. Monterrey, N. L., México. San Nicolas de los Garza, N. L., México.
;quljt::)(:orga Licenciado en Letras Clasicas Licenciado en Letras Hispanicas Licenciado en Letras Hispanicas
Pagina Web http://filosofia.uanl.mx/index.php/licenciad

de la carrera

http://clasicas.filos.unam.mx/

http://admision.itesm.mx/es/lle

o0-en-letras-hispanicas/

Duracion ideal

Ocho semestres

Nueve semestres

Diez semestres

gleuzriz;agrr?aturas 50 asignaturas 56 asignaturas 59 asignaturas
e Educacién e Lectura profesional
e Medios de comunicacion v casas e Escritura académica y creativa
editoriales y e Investigacion (en Literaturay en
e Docencia . . . Lengua espafiola
Campos e Investigacién y traduccion * Ne,QSJQIOS de prodycmon, ediciony o Edi(?ién (gzstién)correccién y
o analisis de contenidos L/ '
de empleo e  Campo editorial o formacion)
- - e Instituciones culturales, e .
e Catalogacion de bibliotecas departamentos de comunicacion e Didactica de la Literatura y Lengua
' espafiola

empresas publicitarias y de
mercadotecnia

e Promocién y difusion cultural
(gestién y docencia)
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Tabla C2

Comparacion entre tres licenciaturas en letras impartidas en México (continuacion)

Licenciatura 1

Licenciatura 2

Licenciatura 3

Conocimientos:

De las lenguas griega y latina.
De las literaturas griega y latina.
Del desarrollo histdrico-social de
los pueblos de Grecia y Roma.
De los principios basicos de la
metodologia de la investigacion
linglistica y literaria.

De la historia de la propia
disciplina.

Habilidades

Perfil de egreso

En el manejo de las técnicas, los
métodos y los procedimientos
didacticos requeridos para ejercer
la docencia de las asignaturas
propias de la especialidad.

En el empleo de las técnicas de
investigacion necesarias para el
analisis y la traduccion de textos
literarios, filosoficos y juridicos,
entre otros.

Actitudes:

Disposicién favorable hacia la
busqueda independiente del
conocimiento.

Fomentar entre los especialistas, el
desarrollo de un pensamiento
reflexivo, critico y productivo.

Capacidades:

Valorar criticamente un texto
literario.

Producir conocimiento para el
desarrollo y bienestar del individuo
al analizar e interpretar el
contenido de la literatura.

Mostrar conocimiento amplio de la
lengua vy la literatura hispénicas.
Expresarse excelentemente por
escrito.

Ejercer la critica literaria.

Elaborar y corregir textos escritos
en espariol.

Elaborar y editar textos con base
en las nuevas tecnologias.
Desarrollar proyectos innovadores
en las areas de literatura, lengua y
edicién en espacios académicos,
artisticos, culturales y educativos.
Desarrollar investigacion de calidad
en las areas de literatura hispanica,
lengua espafiola y edicion.
Colaborar con equipos académicos
en la docencia de lengua y
literatura hispanicas.

Colaborar, desde una perspectiva
humanista, en el anlisis y la
solucidn de los problemas
culturales y educativos del pais.

Competencias especificas:

Evaluar textos, de manera critica e
interdisciplinaria, identificando sus
elementos linguisticos, estéticos y
culturales.

Producir eficientemente textos
multimodales con un alto dominio
de las estrategias estético-
discursivas.

Analizar criticamente el fendmeno
linglistico-literario desde diversas
perspectivas tedricas, con dominio
de la metodologia de investigacion.
Desarrollar propositivamente
proyectos de investigacion en el
area de lengua y literatura para la
solucidn de problemas.

Gestionar proyectos editoriales con
profesionalismo y honestidad.
Disefiar proyectos y programas
educativos de lengua v literatura.
Ejercer la docencia en la lengua y
literatura hispanicas con una vision
cultural y humanista.

Ejecutar proactivamente proyectos
culturales congruentes y vélidos
para colaborar a la difusion del arte
y la cultura en su entorno.
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Tabla C3

Comparacion entre tres licenciaturas en letras impartidas en México (continuacion)

Licenciatura 1

Licenciatura 2

Licenciatura 3

Areas de
conocimiento
0

Areas
curriculares

Area de lengua

Avrea de literatura

Avrea de historia y cultura

Area de apoyo a la docencia y la
investigacion

Edicion

Lengua espafiola
Topicos

Educacion general
Entorno social y cultural
Literaturas hispanicas
Literaturas universales
Teoria literaria

Avrea de formacion general
universitaria

Avrea de formacion bésico
profesional

Avrea de formacion profesional
Avrea de libre eleccion:

@)

O
@)
)

o O

O O OO OO0OO0OO0OO0OO0O O0oOO0OO0

o

Anadlisis del género dramatico
Estudios culturales

Estudios filolégicos de textos
Estudios semiético-
discursivos de textos
Fonética y fonologia

Lectura hermenéutica de
textos

Literatura e historia
Literatura mexicana
Literatura y género
Morfosintaxis del griego
Morfosintaxis del latin
Précticas de investigacion
Précticas profesionales
Semidtica de la cultura
Taller de difusion cultural
Taller de ensayo literario
Taller de escritura creativa
Taller de periodismo cultural
Taller de redaccién
profesional

Textos nuevoleoneses
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Tabla D1

Anexo D. Analisis del perfil de egreso del Licenciado en Mercadotecnia

Comparacion entre tres licenciaturas en mercadotecnia impartidas en México

Licenciatura 1

Licenciatura 2

Licenciatura 3

Instituto Tecnolégico y de Estudios

Universidad Benemérita Universidad Autdnoma de Puebla Superiores de Monterrey Universidad Autonoma de Nuevo Lebn
Via Atlixcayotl Km. 3.5, cruz con Clmulo de Virgo.  Av. Eugenio Garza Sada 2501 Sur. Paseo del Acueducto, cruz con Eucalipto s/n.

Domicilio Centro histérico. C.P. 72000. Colonia Tecnoldgico. C.P. 64849. Colonia Del Paseo Residencial. C.P. 64920.
Puebla, Pue., México. Monterrey, N. L., México. Monterrey, N.L., México.

Titulo Licenciado en Mercadotecnia Licenciado en Mercadotecnia Licenciado en Mercadotecnia

gue otorga y Medios Digitales y Gestion de la Imagen

Pagina Web http://cmas.siu.buap.mx/portal_pprd/wh/ED http://comunicacion.uanl.mx/oferta-

g educativa/licenciatura/licenciado-en-

de la carrera

UCATIVA/licenciatura_en_mercadotecnia_
y_medios_digitales

http://admision.itesm.mx/es/lem

mercadotecnia-y-gestion-de-la-imagen/

Duracion ideal

3786 horas minimas y 3914 horas maximas

Nueve semestres

Nueve semestres

NUmero . . .
) 44 asignaturas 56 asignaturas 56 asignaturas
de asignaturas
. . L e Departamentos de ventas
e Agencias de investigacion de . - .
internacionales de organizaciones
mercados :
Posici i directi Desarrollo de productos privadas
[ ] . . - -
o osiciones operativas y directivas | p y e Agencias de investigaciones de
en mercadotecnia y medios estrategias de marca mercado
igitales en organizacion e Publicidad y comunicacion integral . L
Campos dugb}iacgz ; ri(\)/a%is aglgti(?:s de mercado¥ecnia ’ *  Dependencias de comunicacion
de empleo P P P y social de gobierno

sociales.
e  Proyectos mercadoldgicos en
ambientes digitales.

¢ Relaciones publicas

e Atencién y servicio al cliente

e Planeacidn estratégica de ventas y
de mercadotecnia

e Mercadotecnia internacional

e Departamento de comercializacion y
negocios en el sector privado y publico

e Agencias de relaciones publicas

e Agencias de promocidn de ventas

e  Agencias de publicidad
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Tabla D2

Comparacion entre tres licenciaturas en mercadotecnia impartidas en México (continuacion)

Licenciatura 1

Licenciatura 2

Licenciatura 3

Perfil de egreso

Conocimientos de:

Los procesos econémico
administrativos y normatividad
para medios digitales, la
planeacion y ejecucion de
proyectos mercadoldgicos en un
ambiente globalizado y digital, los
procesos de comunicacion a través
de medios digitales para la
interconectividad y la gestion de
comunidades.

Habilidades para:

Integrar las funciones de
comunicacién, mercadotecnia y
produccion para el desarrollo de
iniciativas digitales, aplicar el
pensamiento estratégico para el
desarrollo de proyectos
mercadoldgicos de impacto en el
entorno digital, manejar el lenguaje
en sus distintas modalidades,
aplicar las tecnologias de la
Informacién y la comunicacion de
manera profesional y eficaz, asi
como trabajar
interdisciplinariamente.

Actitudes y valores:

Autogestion, critica, ética,
responsabilidad social y sentido
humano.

Competencias:

Desarrollar estrategias de
mercadotecnia financieramente
solidas.

Desarrollar inteligencia de
mercados, productos o servicios,
utilizando tecnologia vanguardista
y tomando en cuenta la
sustentabilidad de los recursos y el
medio ambiente.

Desarrollar estrategias que
fomenten relaciones duraderas
entre la empresa, clientes y
proveedores.

Manejar el idioma inglés en el
ambito de negocios.

Comunicarse correctamente de
manera verbal y escrita.

Conocer y ser sensible a la realidad
social y econémica de su entorno.
Generar credibilidad en la relacion con
el entorno de acuerdo con la ética y
moral en el ejercicio de la profesion.
Evaluar e implementar modelos
innovadores de comercializacion
para la competencia global.
Desarrollar habilidades
emprendedoras y de liderazgo en
las empresas publicas, privadas y
sociales en el &mbito nacional e
internacional.

Competencias especificas:

Disefiar estudios cuantitativos y
cualitativos de mercado basados en
el método cientifico, apegados a
los estandares internacionales y
nacionales de investigaciones de
mercados y opinidén publica para la
definicién de los segmentos meta.
Desarrollar planes y programas de
comunicacion integral de
mercadotecnia apegados a las leyes
y reglamentos vigentes para el
lanzamiento de productos y marcas
en mercados nacionales y globales.
Estimar la rentabilidad de los
segmentos de mercado, la
factibilidad y pertinencia del
lanzamiento de productos y marcas
en mercados locales, nacionales y
globales, aplicando las técnicas de
la gestion financiera, para optimizar
el retorno sobre la inversion.
Disefiar planes comerciales que
aprovechen las innovaciones
tecnoldgicas aplicadas al proceso
de gestion comercial, para la
optimizacidn del proceso de
negociacion en mercados
nacionales y extranjeros.
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Tabla D3

Comparacion entre tres licenciaturas en mercadotecnia impartidas en México (continuacion)

Licenciatura 1 Licenciatura 2 Licenciatura 3

e Area de Comunicacién e Inteligencia de mercados

e Area Econémica Administrativa y e Mercadotecnia en comunicacion e Area de formacion general
Avreas de Normatividad e Estrategia universitaria
conocimiento e Area de Mercadotecnia e Herramientas cuantitativas e Area de formacion basica
0 e Area de Medios Digitales e Negocios e innovacion e  Area de formacion profesional
Areas e Areade Interconectividad y e Entorno de negocios fundamental
curriculares Globalidad e Herramientas financieras e Area de formacion profesional

e Areade Inglés para propdsitos e Educacion general integradora

especificos e Topicos




Anexo E. Articulo 45° de la Ley General de Educacion

(sobre la Formacion para el trabajo)

ARTICULO 45.- La formacion para el trabajo procurard la adquisicion de
conocimientos, habilidades o destrezas, que permitan a quien la recibe desarrollar
una actividad productiva demandada en el mercado, mediante alguna ocupacion o
algun oficio calificados.

La Secretaria, conjuntamente con las demas autoridades federales
competentes, establecera un régimen de certificacion, aplicable en toda la
Republica, referido a la formacion para el trabajo, conforme al cual sea posible ir
acreditando conocimientos, habilidades o destrezas —intermedios o terminales—
de manera parcial y acumulativa, independientemente de la forma en que hayan
sido adquiridos.

La Secretaria, conjuntamente con las demas autoridades federales
competentes, determinardn los lineamientos generales aplicables en toda la
Republica para la definicion de aquellos conocimientos, habilidades o destrezas
susceptibles de certificacion, asi como de los procedimientos de evaluacion
correspondientes, sin perjuicio que las demas disposiciones que emitan las
autoridades locales en atencion a requerimientos particulares. Los certificados,
constancias o diplomas serdn otorgados por las instituciones publicas y los
particulares que sefialen los lineamientos citados.

En la determinacidon de los lineamientos generales antes citados, asi como en

la decision sobre los servicios de formacion para el trabajo a ser ofrecidos, las
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autoridades competentes estableceran procedimientos que permitan considerar las
necesidades, propuestas y opiniones de los diversos sectores productivos, a nivel
nacional, local e incluso municipal.

Podran celebrarse convenios para que la formacién para el trabajo se
imparta por las autoridades locales, los ayuntamientos, las instituciones privadas,
las organizaciones sindicales, los patrones y demas particulares.

La formacién para el trabajo que se imparta en términos del presente
articulo serad adicional y complementaria a la capacitacion prevista en la fraccion
X1 del apartado A) del articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos. (Ley General de Educacion, 1993, p. 49).
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Anexo F. Metodologia para el desarrollo del curriculo

Formular los objetivos| _<
curriculares

Identificar los propésitos a|
/

del sistema y del suprasistem

Precisar las necesidades
gue se atenderan

Seleccionar las necesidades
que se atenderan

Caracterizar al alumno insumo

Elaborar el perfil del egresado

Jerarquizar las necesidades
seleccionadas

Cuantificar las necesidades

Definir los objetivos

N~ .
curriculares
— | Seleccionar los contenidos
Elaborar el plan < Derivar objetivos particulares

de estudios de los objetivos curriculares

\ Estructurar los cursos

del plan de estudios
— Definir las politicas

del sistema de evaluacién

/Elaborar el curriculum

Desarrollo
del curriculum

Disefar el sistema

Seleccionar los procedimientos

de evaluacién < de evaluacion
_ Caracterizar los instrumentos
de evaluacion requeridos
Ve Elaborar los propositos

Elaborar las cartas
descriptivas <

L__generales de cadacurso |

Elaborar los objetivos
terminales de los cursos

Especificar el contenido
de los cursos

Elaborar los objetivos

|__especificos de los cursos |

Disefiar las experiencias
de aprendizaje para cada curso

Definir los criterios y medios
para la evaluacién en cada curso|

Entrenar
a los profesores

Instrumentar
la aplicacion
del curriculum

Elaborar los instrumento
de evaluacion

Seleccionar y/o elaborar
sus recursos didacticos

Ladministrativoal curriculum |

Ajustar el sistema

Adquirir y/o adoptar
las instalaciones fisicas

Aplicar el curriculum

L___de evaluacion __|

Evaluar el sistema

Evaluar el curriculum

Evaluar las cartas
descriptivas

Evaluar el plan de
estudios

Evaluar los objetivos

curriculares

Figura D1. Desarrollo del curriculum (Arnaz, 1990, p. 66).

- seleccionadas
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Anexo G. Lista de cotejo

La siguiente lista de cotejo servira para el propdésito de evaluar si el Curso de Generacion

Profesional de Contenidos Publicitarios fue disefiado de manera sistematica, completa y

metodoldgica, siguiendo las directrices de Arnaz (1990) y la Secretaria de Educacion del

Estado de Nuevo Ledn (Acuerdo 10, 2012).

Elemento a observar (Arnaz, 1990)

El programa...

sicumple  nocumple

1) Formular los objetivos curriculares:
Precisa las necesidades que se atenderan

1) Formular los objetivos curriculares:
Caracteriza al alumno insumo

1) Formular los objetivos curriculares:
Elabora el perfil del egresado

1) Formular los objetivos curriculares:
Define los objetivos curriculares

2) Elaborar el plan de estudios:
Selecciona los contenidos

2) Elaborar el plan de estudios:
Deriva objetivos particulares de los objetivos curriculares

2) Elaborar el plan de estudios:
Estructura los cursos del plan de estudios

3) Disefiar el sistema de evaluacion:
Define las politicas del sistema de evaluacion

3) Disefar el sistema de evaluacion:
Selecciona los procedimientos de evaluacion

3) Disenar el sistema de evaluacion:
Caracteriza los instrumentos de evaluacion requeridos

4) Elaborar las cartas descriptivas:
Elabora los prop6sitos generales de cada curso

4) Elaborar las cartas descriptivas:
Elabora los objetivos terminales de los cursos

4) Elaborar las cartas descriptivas:
Especifica el contenido de los cursos

4) Elaborar las cartas descriptivas:
Elabora los objetivos especificos de los cursos

4) Elaborar las cartas descriptivas:
Disefia las experiencias de aprendizaje para cada curso

4) Elaborar las cartas descriptivas:
Define los criterios y medios para la evaluacion en cada curso
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Elemento a observar (Acuerdo 10, 2012)

El programa...

sicumple  nocumple

A) Solicitud: Anexo correctamente llenado

B) Personalidad del solicitante: Acta constitutiva de la persona

moral

C) Personal directivo y docente: Formato llenado y anexos

D) Estructura: Organigrama

D) Estructura: Reglamento institucional

D) Estructura: Desglose de costos

E) Instalaciones:

Contrato de arrendamiento

E) Instalaciones:

Licencia de uso de suelo

E) Instalaciones:

Constancia de seguridad estructural

E) Instalaciones:

Vo. Bo. de Bomberos o Proteccién Civil

E) Instalaciones:

Planos de construccion

E) Instalaciones:

Croquis de ubicacién

E) Instalaciones:

Fotos del plantel

E) Instalaciones:

académicos

Inventario de Gtiles administrativos y

F) Planes y programas: Fundamentacion

F) Planes y programas: Justificacion

F) Planes y programas: Perfil del estudiante

F) Planes y programas: Plan de estudios

F) Planes y programas: Programas de estudios

F) Planes y programas: Horarios de clase propuestos
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Anexo H. Carpeta SENL

FORMATO DE SOLICITUD

SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ OFICIAL DE ESTUDIOS
DE FORMACION PARA EL TRABAJO

General Escobedo, Nuevo Ledn, a 06 de marzo de 2017

C. DR. ARTURO ESTRADA CAMARGO
SECRETARIO DE EDUCACION
PRESENTE.

AT’N. C. LIC. RICARDO EUGENIO GARCIA VILLARREAL
ENCARGADO DE LA DIRECCION DE ACREDITACION,
CERTIFICACION Y CONTROL ESCOLAR

El que suscribe C. Leticia Oyervides Rodriguez, sefialando como domicilio para oir y recibir
notificaciones en: Francisco Villa No. 207, Los Elizondo, General Escobedo, Nuevo Leén, C.P.
66050, Tel. 8058-0674, comparezco ante esa H. Autoridad Educativa a solicitar, con fundamento
en los articulos 3o. fraccion VI y 8o. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos;l0., 70., 54 y 55 de la Ley General de Educacion; y 106 y 107 de la Ley de Educacion
del Estado de Nuevo Leon, el reconocimiento de validez oficial de estudios del Curso de
generacién profesional de contenidos publicitarios:

Marcar con una X la opcion educativa, duraciéon y modalidad.

DURACION MODALIDAD
CANTIDAD DE HORAS: X | ESCOLARIZADA
168 NO ESCOLARIZADA
PLAN DE ESTUDIOS: MIXTA

SEMESTRAL

X | TETRAMESTRAL

OTRO
(ESPECIFIQUE)

Para el plantel educativo con domicilio en:

CALLE Y NUMERO COLONIA
Francisco Villa No. 207 Los Elizondo
MUNICIPIO ENTIDAD CODIGO POSTAL TELEFONO
FEDERATIVA
General Escobedo Nuevo Ledn 66050 8058-0674
TELEFONO FAX CORREO ELECTRONICO (E-MAIL)
noreste@inieam.org.mx
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De conformidad con los datos siguientes:

I

Del propietario en caso de ser persona fisica

Nombre:
R.F.C.
CURP:

Del propietario en caso de ser persona moral

Nombre de la persona moral a la que representa:
Instituto Internacional de Estudios Avanzados de Monterrey, A.C.

Constituida en fecha:
13 de febrero de 2010

Inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio en fecha:

Acreditacion del Representante Legal mediante:
Acta constitutiva

Por lo antes expuesto y "BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD", declaro:

1.

2.

Que los datos asentados en la presente solicitud y en los Anexos que acompafio, son
ciertos.

Que cuento con el personal directivo y docente con la preparacion profesional para impartir
los estudios de los que solicito el reconocimiento de validez oficial (se proporcionan datos
en los anexos 2 y 3).

Que cuento con instalaciones que satisfacen las condiciones higiénicas, de seguridad y
pedagdgicas para impartir los estudios de los que solicito el reconocimiento de validez
oficial, ademéas de que el inmueble donde se localizan dichas instalaciones lo ocupo
legalmente y se encuentra libre de toda controversia administrativa o judicial y que sera
ocupado para impartir los estudios solicitados mientras se mantenga vigente el acuerdo de
incorporacion.

Asimismo manifiesto, que en caso de haberme conducido con falsedad en los datos
asentados en mi solicitud y anexos, acepto hacerme acreedor a cualesquiera de las
sanciones penales que establecen los ordenamientos aplicables, asi como a las sanciones
administrativas correspondientes, incluyendo la negativa del reconocimiento de validez
oficial de estudios.

Dra. Leticia Oyervides Rodriguez
Representante legal
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PROPUESTA DE NOMBRE DE LA INSTITUCION

General Escobedo, Nuevo Ledn, a 06 de marzo de 2017

C. DR. ARTURO ESTRADA CAMARGO

SECRETARIO DE EDUCACION
PRESENTE.

AT’N. C. LIC. RICARDO EUGENIO GARCiA VILLARREAL
ENCARGADO DE LA DIRECCION DE ACREDITACION,
CERTIFICACION Y CONTROL ESCOLAR

El que suscribe C. Leticia Oyervides Rodriguez, solicito autorizacion de nombre para la

Instituciéon de Nueva Creacion, ubicada en: Francisco Villa No. 207, Los Elizondo, General
Escobedo, Nuevo Ledn, C.P. 66050, Tel. 8058-0674.

Por otra parte, de conformidad y en cumplimiento con los requisitos establecidos en los
procedimientos relacionados con el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios Capacitacién
para el Trabajo, presento a su consideracion la siguiente terna de nombres:

Justificacion

A lo largo de las altimas décadas, el Noreste del pais se ha consolidado
como un espacio de oportunidad laboral y de crecimiento econémico, y
esto demanda una ampliacion en la oferta educativa y de capacitacion
que se ofrece en los estados que lo componen (entre ellos, Nuevo Leon).

Nuestro Instituto, al buscar denominarse INSTITUTO NORESTE,
hace una apuesta por la identificacion regional y adquiere el compromiso
de participar activamente en el reto de formacion de los recursos
humanos de la regién, tomando como pilar fundamental las necesidades
de desarrollo de nuestros ciudadanos y buscando la permanente
colaboracion con otros profesionistas, instituciones e industrias.

Cabe mencionar que nuestro Instituto actualmente oferta
programas de Educacién Superior y de Posgrado bajo este mismo
nombre de INSTITUTO NORESTE. Creemos que mantenerlo para todos
nuestros programas puede contribuir a una eficaz promocion de nuestra
oferta educativa.

e Nombre
preferente
1 Instituto Noreste
2 Colegio del Noreste de

Formacion

Al utilizar el nombre del COLEGIO NORESTE DE FORMACION
buscamos enfatizar que venimos del Noreste del pais y que nuestra
mision es realizar proyectos de capacitacion de capital humano.

Creemos que es imperante que cada vez mas jovenes y adultos de
nuestra region estén capacitados para realizar las tareas del mercado que
Gltimamente estan cobrando relevancia.
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En este nombre integramos las dos actividades principales de nuestro
instituto, las cuales son (1) la formacion para el trabajo y (2) la
formacion de alta calidad en las licenciaturas y posgrados que ofrecemos.

Entre nuestras metas se encuentran fomentar la libre innovacion de
la ciencia y contribuir al patrimonio intelectual, por lo que, para competir
a nivel regional, nacional e internacional en este aspecto, enfatizamos la
labor de capacitacion y la labor de investigacion.

Instituto Noreste de
Capacitacion y de Estudios
Superiores

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
Dra. Leticia Oyervides Rodriguez
Representante legal
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General Escobedo, Nuevo Ledn, a 06 de marzo de 2017

C. DR. ARTURO ESTRADA CAMARGO
SECRETARIO DE EDUCACION
PRESENTE.

AT’N. C. LIC. RICARDO EUGENIO GARCIA VILLARREAL
ENCARGADO DE LA DIRECCION DE ACREDITACION,
CERTIFICACION Y CONTROL ESCOLAR

El que suscribe, C. Leticia Oyervides Rodriguez, me permito solicitar el nombre de INSTITUTO
NORESTE para el plantel de nueva creacion donde se impartiran el CURSO DE GENERACION
PROFESIONAL DE CONTENIDOS PUBLICITARIOS vy otros programas de formacién para
el trabajo, esto se debe a que en este mismo plantel actualmente ofertamos programas de Educacion
Superior y de Posgrado bajo este nombre. Creemos que mantenerlo para todos nuestros programas
puede contribuir a una eficaz promocion de nuestra oferta educativa.

Le agradezco su atencion, y quedo de usted.

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
Dra. Leticia Oyervides Rodriguez
Representante legal
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PROPUESTA DEL PERSONAL

DIRECTIVO Y DOCENTE

C. DR. ARTURO ESTRADA CAMARGO
SECRETARIO DE EDUCACION

PRESENTE.

General Escobedo, Nuevo Ledn, a 06 de marzo de 2017

AT’N. C. LIC. RICARDO EUGENIO GARCIA VILLARREAL
ENCARGADO DE LA DIRECCION DE ACREDITACION,
CERTIFICACION Y CONTROL ESCOLAR

El que suscribe C. Leticia Oyervides Rodriguez, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, manifiesta los datos de identificacion del personal

directivo y docente, para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 55 fraccion 1, de la Ley General de Educacién, articulo 107 de la Ley de

Educacion para el Estado de Nuevo Ledn.

DATOS GENERALES

NOMBRE

NACIONALIDAD

FORMA
MIGRATORIA

SEXO

ESTUDIOS

DOCUMENTO
QUE ACREDITE
LA PREPARACION

EXPERIENCIA

DIRECTIVO

DOCENTE

CARGO O PUESTO
A DESEMPENAR,
ASIGNATURAS A

IMPARTIR

Dra. Leticia Oyervides Rodriguez

Mexicana

Licenciatura como
Profesor de
Educacién Media
en la Especialidad
de Orientacién
Escolar

Maestria en

Educacién en la
Especialidad de
Psicopedagogia

Doctorado en
Ciencias
Pedagdgicas

Ced. Prof.
4316749

Ced. Prof.
5397742

Ced. Prof.
9325821

eDirectora de la
Division de Posgrado
y Licenciatura del
Consorcio Educativo
Oxford (CEOX).

e Directora del Instituto
Noreste

*Maestra jubilada de la
SEP del Estado de
Chihuahua.

e Ha impartido clases de
Educacion Basica,
Media Superior,
Superior y de Posgrado.

e Coordinadora académica
y comisionada en
Direccion.

e Asesora de Tesis.

o Representante legal
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Licenciado en

o Webmaster del sitio
del Instituto
Internacional de
Estudios Avanzados
de Monterrey, A.C.,y
creador de contenidos
publicitarios.

eDocente de materias

e Director del
Instituto.

Letras Mexicanas fggsg(;g; e Director de la Revista COTEiteratura * C%T‘;?;Z‘i'on
Lic. Luis Ricardo Garcia Oyervides | Mexicana Farol de Arte'y mexicans Eor orativay
Maestria en Literatura y de la . ' . por
Psicopedagogia Editorial No-Olvidar. o Literatura infantil, *Retdrica del
«Editor de la Revista * Inglés. discurso
Neolonesa de publicitario
Investigacion de
Posgrado.
o Dir. administrativo
del Instituto Noreste.
o Auxiliar en Talleres de
Ferias del Libro.
e Revision y asesoria para
la correccion de estilo de | e Responsable del
X iad Secretaria d tesis, tesinas y articulos Departamento de
tgfzscllf}leiiecr;nas Ced. Prof. .R:((:jfciirtl’; dee a de inve_st_igacién. Servicios Escolares.
Lic. Ana Maria Luna Pefia Mexicana X 10092907 Revista Neolonesa de * Imparticion de Talleres * Correcci6n de estilo

Maestria en
Psicopedagogia

Investigacion de
Posgrado.

y Cursos, tales como:
ePromocion de la
lectura,
o Redaccion,
eliteratura, y
e Filosofia,
e Entre otros.

en medios digitales
e Retorica del

discurso

publicitario

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
Dra. Leticia Oyervides Rodriguez

Representante legal
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ORGANIGRAMA

General Escobedo, Nuevo Ledn, a 06 de marzo de 2017

C. DR. ARTURO ESTRADA CAMARGO
SECRETARIO DE EDUCACION
PRESENTE.

AT’N. C. LIC. RICARDO EUGENIO GARCiA VILLARREAL
ENCARGADO DE LA DIRECCION DE ACREDITACION,
CERTIFICACION Y CONTROL ESCOLAR

El que suscribe C. Leticia Oyervides Rodriguez, manifiesto los datos correspondientes a la
organizacion de la Institucion.

REPRESENTANTE LEGAL
Dra. Leticia Oyervides Rodriguez

DIRECTOR GENERAL
Lic. Luis Ricardo Garcia Oyervides

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES
Lic. Ana Maria Luna Pefia

RETORICA DEL DISCURSO
PUBLICITARIO
Lic. Luis Ricardo Garcia Oyervides
Lic. Ana Maria Luna Pefia

COMUNICACION PROFESIONAL Y
CORPORATIVA
Lic. Luis Ricardo Garcia Oyervides

CORRECCION DE ESTILO EN MEDIOS
DIGITALES
Lic. Ana Maria Luna Pefia

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
Dra. Leticia Oyervides Rodriguez
Representante legal
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RELACION DE COSTOS

General Escobedo, Nuevo Ledn, a 06 de marzo de 2017

C. DR. ARTURO ESTRADA CAMARGO
SECRETARIO DE EDUCACION
PRESENTE.

AT’N. C. LIC. RICARDO EUGENIO GARCIA VILLARREAL
ENCARGADO DE LA DIRECCION DE ACREDITACION,
CERTIFICACION Y CONTROL ESCOLAR

El que suscribe C. Leticia Oyervides Rodriguez, me permito hacer de su conocimiento la relacion
de costos del Instituto de Nueva Creacion:

Inscripcion por tetramestre | $0.00

Colegiatura mensual $1,000.00
Costo por tetramestre $4,000.00
Costo total $8,000.00

Los alumnos podran gozar de becas que reduzcan hasta en un 50% o 60% la colegiatura mensual.

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
Dra. Leticia Oyervides Rodriguez
Representante legal

110



OPERATIVIDAD DE RECURSOS MATERIALES

l. Aulas.

N

Localizadas en la planta baja, primer y segundo piso de nuestro edificio (dos aulas en el
segundo piso, una en el primero y dos en la planta baja. Area total de las aulas:
aproximadamente 180m?). Contamos con 4 aulas para uso, con capacidad cada una para 15
alumnos y el profesor, y un aula de usos multiples que puede funcionar como auditorio,
sala de proyectos o exposiciones, etc.

Ademés, contamos con una sala de maestros en el segundo piso (4rea aproximada, 13m?).
Todas las aulas cuentan con un aire acondicionado y suficientes lamparas, por lo que tienen
buena ventilacion e iluminacion, sin contaminacion ni ruido exterior.

Dentro del mobiliario de las aulas podemos contar: un pizarrén, proyector, bocinas, un
escritorio y silla para el maestro, mesas de trabajo y sillas para los alumnos, asi como
recipientes para basura. Dentro de todas las aulas se podrd acceder a Internet, tanto
alambrica como inaldmbricamente.

Contamos con cinco cuartos sanitarios distribuidos en los tres pisos del inmueble: dos
cuartos en el segundo piso, para hombre y para mujer, cada uno con un retrete; dos cuartos
en el primer piso, para hombre y para mujer, con dos retretes y dos mingitorios el de
hombre y un retrete el de mujer; y un cuarto en la planta baja, con un retrete para hombre.
En el primer piso se contara, ademas, con un pequefio comedor, con refrigerador, horno de
microondas y venta de comida (area total 13.86m?).

1II. Biblioteca ‘Autor colectivo’.

1.

2.

o

La biblioteca se encuentra ubicada en el primer piso del edificio (area aproximada: 40m2).
Cuenta con mesas Yy sillas para acomodar hasta a 15 personas.

Cuenta con 946 titulos, con suficientes libros especializados en las areas de nuestros
programas de licenciatura y posgrado, con libros de literatura e interés general, y con al
menos un libro con textos en los siguientes idiomas: espafiol, inglés, francés, italiano,
portugués, aleman, japonés, griego, latin, maya, yaqui, purépecha y nahuatl. Nuestra
biblioteca también albergara acervos de tesis propias, revistas y material audiovisual.

Entre los servicios ofrecidos se cuentan el préstamo interno y a domicilio, ademas del uso
del mobiliario y los espacios de lectura.

Contamos con una base de datos dentro del sitio web de la Institucion, esto con el fin de
facilitar los procesos de busqueda y seleccion de material bibliografico por parte de
nuestros alumnos y profesores.

El servicio a los usuarios es personalizado y de calidad.

La infraccion, en caso de devolucion después de tiempo, consiste en una multa de 5 pesos
por dia de retraso.

La clasificacién de los libros toma el Sistema Decimal Dewey, pero lo adapta para uso
interno de la institucion.

I11. Recursos bibliograficos.
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EXISTENTES NO EXISTENTES
COMUNICACION PROFESIONALY COMUNICACION PROFESIONAL Y
CORPORATIVA CORPORATIVA

De la Torre Hernandez, F.J., De la Torre Zermetio, F.J.
(1995). Taller de andlisis de la comunicacion, vol. 1.
México: McGraw-Hill Interamericana de México.

Garcia Canclini, N. (2009). Culturas hibridas.
Estrategias para entrar y salir de la modernidad.
México: Random House Mondadori.

Limoén Pefia, M. (2013). Comunicacion en situacion de
crisis. México: Trillas.

Google Spain. (2008). Manual de Marketing Online.
Espafia: Autor. Recuperado de
www.camaraburgos.com/contenido/files/descargas/v
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IV. Relacion de inventario del Centro de computo.

1.

N

El centro de cémputo se ubica en el primer piso (area 50m?). Las computadoras se ponen a
disposicion de los estudiantes. Se especifican los detalles de las computadoras: HP Compaq
dc5700, Intel Core 2 Duo E4500 2.2GHz 4GB RAM 160GB Disco Duro, con Sistema
Operativo Windows 7.

Este recinto cuenta, ademas, con mesas Y sillas para acomodar hasta a 15 personas.

El acceso a redes es alambrico e inaldmbrico. Existe personal de soporte permanente quien,
ademas, realiza acciones de mantenimiento y adecuacion.

V. Proteccidn civil.

1.

2.

El inmueble se encuentra equipado con extintores, escaleras auxiliares, sefialamientos y
botiquin portéatil de primeros auxilios.

Nuestro personal administrativo esta instruido en el uso de extintores y primeros auxilios,
contando con un diploma de la Cruz Verde de Monterrey y un curso de capacitacion en el
uso y manejo de extintores impartido por un agente capacitador externo autorizado por la
Secretaria de Trabajo y Prevencion Social.
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CURSO DE GENERACION PROFESIONAL DE CONTENIDOS PUBLICITARIOS
DURACION: 168 HORAS MODALIDAD: ESCOLARIZADA

El Instituto de Nueva Creacion tiene a bien fundamentar la siguiente propuesta para un CURSO
DE GENERACION PROFESIONAL DE CONTENIDOS PUBLICITARIOS, el cual es un
programa de formacion para el trabajo, fundamentado bajo una perspectiva filosofica, pedagdgica y
econdmica, que busca aumentar la oferta en programas de capacitacion en nuestra Institucion,
Municipio y Estado. Su propuesta es filoséfica, pues sus ejes rectores son siempre axioldgicos,
éticos y humanistas; pedagogica, al abordar el proceso de ensefianza-aprendizaje desde una
perspectiva constructivista; y social, porque permite al estudiante aspirar a un mejor futuro
desempefio laboral, a la vez que considera sus necesidades, recursos y horarios actuales.

I. Fundamentacion de la Institucion y del Programa.
A. Filosofica:

El programa del CURSO DE GENERACION PROFESIONAL DE CONTENIDOS
PUBLICITARIOS tiene como fundamento primero la basqueda del bienestar del hombre, pues
reconocemos que los valores axioldgicos contemporaneos priman al aprendizaje, al desarrollo
econémico Yy a la superacion personal, motores que nos mueven a abrir este programa para que mas
jévenes con o sin estudios de licenciatura puedan capacitarse para realizar trabajos que antes no
podian realizar.

Estos mismos motores fundamentan la existencia del Instituto de Nueva Creacion, el cual tiene
como objetivo primordial promover un aprendizaje significativo en la formacion de recursos
humanos basado en los principios filosoficos rectores siguientes:

1. Enfasis en los procesos de ensefianza-aprendizaje:

a. El aprendizaje es un proceso constructivo en el que el estudiante construye una
representacién interna de conocimientos y en el que éste es siempre el
responsable Ultimo de su propio aprendizaje.

b. El profesor se convierte en un orientador o un guia.

c. Se promueve y se practica diariamente el desarrollo del pensamiento critico.

d. Se promueve la investigacion cientifica.

2. Concebir al aprendizaje como una funcion de la totalidad del alumno:

a. Implica ver al estudiante como un ser con capacidades, pensamientos,
sentimientos, valores y esperanzas.

b. Propicia su propio desarrollo a través de las capacidades caracteristicamente
humanas, destacando su potencial para un desarrollo sano y positivo.

Nuestra metodologia es constructivista y humanista.
B. Mision:

Impulsar la divulgacién del conocimiento en la formacion de capital humano para incidir en la
transformacion de la realidad en el &mbito personal y en el profesional.
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C. Vision 2022:

Ser una institucion de excelencia con reconocimiento local y nacional, lider en los procesos de
ensefianza-aprendizaje del capital humano.

D. Valores:
Organizacion, Apoyo mutuo, Autonomia, Identidad y Saber.
E. Fundamentacion social:

Nuestro curso permitird romper con las barreras sociales relacionadas con la discriminacion laboral,
debido a que permitird a nuestros alumnos aspirar a un puesto de trabajo adn sin haber estudiado
una licenciatura. Ademaés, comprenderan que es posible adquirir la motivacion para seguir
estudiando y actualizandose poco a poco.

11. Justificacidn de la propuesta.
A. Fines y propositos de curso:

El CURSO DE GENERACION PROFESIONAL DE CONTENIDOS PUBLICITARIOS es
una propuesta para la formacién de redactores, editores y publicistas capaces de crear y de revisar
contenidos creativos e innovadores, orientados hacia la difusion.

Estos tres oficios convergen en una de las actividades profesionales mas importantes de este siglo:
la mercadotecnia. Generar publicidad se ha vuelto cada vez méas importante, gracias al aumento en
el uso de los medios de difusién masiva, en especial de la Internet.

Sin embargo, el solo conocimiento de mercadotecnia no garantiza la difusion con calidad de
publicidad. Es preciso que el redactor o publicista profesional sea capaz de redactar sus contenidos
de forma correcta, formal y eficiente.

En México, las agencias de publicidad suelen contratar, mas que a publicistas, a estudiantes
graduados de las diferentes facultades de Filosofia y Letras, pues saben que un personal con fuertes
habitos de lectura y redaccion es més efectivo en cada una de las diferentes tareas necesarias para
una eficaz campafia publicitaria. Si bien, estos profesionistas cubren parte del perfil deseado, la
realidad es que no tienen los conocimientos administrativos adecuados; ademas, cuentan con otros
conocimientos que no son imprescindibles para el puesto, como el conocimiento de filosofia,
lenguas clasicas y analisis literarios.

Lo anterior llevo al Instituto de Nueva Creacion a disefiar un curso que cubriera de forma precisa y
exacta el perfil necesario para capacitar a un publicista: conocimiento de redaccién, formal y
creativa, conocimiento de los procesos de comunicacion organizacional, de estudios de mercado y
de herramientas para la generacion y edicién de contenidos de mercadotecnia.

Con base en lo fundamentado, podemos afirmar que el CURSO DE GENERACION
PROFESIONAL DE CONTENIDOS PUBLICITARIOS funciona como una alternativa
deseable en formacion para el trabajo en el area de Marketing digital y de redaccion profesional,
siendo su objetivo capacitar para la redaccion profesional de contenidos publicitarios.
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B. Declaracion de los logros:

Uno de los principales motores para la apertura de este curso es ampliar nuestra oferta educativa,
asi como la oferta educativa en General Escobedo y Nuevo Ledn, hacia la Formacion para el
trabajo.

Los estudiantes que ingresen al curso podran capacitarse en redaccion, en correccion de estilo, en
disefio editorial, pero especialmente en generacion de contenidos publicitarios. Con este perfil de
egreso, esperamos que nuestros estudiantes logren ingresar al mundo laboral de la mercadotecnia,
cubriendo puestos de gran valor.

Ademas, quien asi lo desee, por sus intereses o preferencias, también podra desempefiarse en el
mundo del periodismo, como corrector o redactor.

Esperamos que la apertura de este curso logre brindarle a quienes no pudieron estudiar o terminar
una licenciatura la posibilidad de seguir formandose para encontrar un empleo con una buena
remuneracién econémica. O, incluso, a quienes ya cuentan con una licenciatura, pero no con
habilidades de redaccién creativa y de publicidad, escalar en su organizacién para obtener un mejor
puesto y recibir un mejor salario.

Confiamos en que nuestros estudiantes seran manejadores habiles de la palabra y de las nuevas
tecnologias. Nuestro énfasis siempre estard puesto en la creatividad, en la organizaciéon y en la
constante actualizacion.

C. Andlisis de la oferta educativa:

Curso Escuela Duracién Precio
Taller de ortografia y gramética Museo MARCO (Monterrey, N.L.) 8 semanas $1,200.00
Z;Iillzr de redaccion y correccion de Museo MARCO (Monterrey, N.L.) 8 semanas $1,200.00
. L Plan de Servicios Institucionales (Monterrey, 8 semanas
Taller de ortografia y redaccion N.L) (16 hrs) $2,000.00
Curso de redaccién y ortografia Coworking Monterrey (Monterrey, N.L.) ?Bsr?p;)a nas $2,000.00
. . 1 semana
Curso de publicidad en Monterrey Benavides Asesores (Monterrey, N.L.) (5 hrs) $1,600.00

Mientras que los cursos que actualmente se imparten en Monterrey son menos costosos que el que
nuestro Instituto de Nueva Creacidn propone, lo cierto es que su duracion es mucho menor y los
contenidos también abarcan menos: se abocan s6lo a la redaccién o solo a la generacion de
publicidad.

Nuestro curso, por tanto, se convierte en la Gnica opcion en Nuevo Ledn que impartira un curso de
formacién para el trabajo en redaccion publicitaria. Toma también el modelo de una sesion por
semana, como los otros cursos, para ayudar a quienes ya trabajan o estudian y no disponen de
varias jornadas semanales, pero, a la larga, se convierte en la opcién mas econémica para estudiar
sobre el tema.
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D. Campos de empleo actual y potencial:

Los egresados del CURSO DE GENERACION PROFESIONAL DE CONTENIDOS
PUBLICITARIOS podran desempefiarse en una variada lista de campos de empleo, que incluye el
area periodistica, el area editorial, el area de escritura creativa, pero, principalmente, el area de
marketing.

Las competencias que se pretenden formar a lo largo de este curso permitiran al alumno dedicarse
como profesional redactor o revisor en una de las areas anteriores, tanto dentro de una organizacion
como en emprendimiento propio.

Ademas, debido a la flexibilidad de admision, dependiendo de las competencias previas de los
estudiantes, estos podran desempefiarse en estratos mas altos dentro de las organizaciones.

Nuestro programa puede ser cursado por egresados de licenciatura que, por no haber adquirido
competencias de redaccion y habitos de lectura, requieren de capacitarse en esta area para lograr
ocupar puestos mas altos; por ejemplo, los licenciados en administracion, después de cursar este
programa, podran solicitar puestos de gerencia o jefaturas administrativas; y los licenciados en
disefio, al afiadir a sus competencias de manejo de software de disefio grafico las habilidades de
redaccidn profesional y creativa, podran apostar por convertirse en ejecutivos o coordinadores de
marketing. Estudiantes egresados de otras licenciaturas también podran capacitarse en redaccion y
postularse para tener mejores empleos.

E. Empleos actuales o futuros:

e Con experiencia previa en administracion o en disefio grafico:
o Jefe administrativo
o Coordinador de marketing
¢ Sin experiencia previa:
o Redactor
o Copy creativo
o Corrector de estilo
o Autoempleo
o Asistentes administrativos o de direccion

I11. Perfil del estudiante.
A. Perfil de ingreso:

1. Conocimientos:
a. Escrituray lectura (Preparatoria)
b. Utilidad y ejemplos de campafias publicitarias
c. Utilidad y ejemplos de empresas y organizaciones
2. Habilidades:
a. Manejo elemental de las tecnologias de la informacién y comunicacién
b. Adaptacion al trabajo en equipo
3. Actitudes:
a. Apertura al didlogo, al aprendizaje y a la actualizacion
b. Autonomia en el estudio
c. Curiosidad e Investigacion
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4. Valores:

a.
b.
c.

Responsabilidad
Respeto
Compromiso

Adicionalmente, los estudiantes que ingresen a nuestro programa podran tener conocimientos de
Administracion, Disefio grafico, Pedagogia u otros, de modo que, al egresar, podran solicitar
empleos mejor remunerados.

B. Perfil del egresado:

1. Conocimientos:

a.

b.

Conocimiento del proceso de creacién de contenidos en medios digitales de
comunicacion.

Conocimiento para la elaboracion de camparias publicitarias y de comunicacion,
con atencidn a las expectativas y necesidades del cliente y de la organizacion.
Conocimiento del proceso de estudio de mercado.

Conocimiento del marco legal (derechos de autor, de reproduccién y de copia)
de los procesos de comunicacion y difusion de contenidos.

Conocimiento competente del proceso de comunicacion interna y externa en las
organizaciones.

Conocimiento competente de algunos procesos de percepcion del ser humano
(moral, psicoldgica y filosofica).

2. Habilidades y competencias:

a. Uso de medios digitales.
b. Planeacidn, generacion y revision de textos de diversos tipos y temas.
c. Produccién de contenidos enfocada a un publico determinado, de acuerdo a la
imagen y a las necesidades de una empresa.
d. Asistencia en el area de las comunicaciones.
e. Control de la calidad en la redaccién de textos mediante la revisién y correccion
de los mismos.
3. Actitudes
a. Creatividad
b. Innovacion
c. Organizacién
d. Aperturay dialogo con otros miembros de un equipo de trabajo
4. Valores
a. Superacion
b. Autonomia
c. Identidad
d. Saber

C. Esquemas e instrumentos para su evaluacién:

Los egresados de este programa de formacion para el trabajo deberan realizar un proyecto final en
cada uno de los dos periodos escolares a cursar, donde se comprobardn los conocimientos,
habilidades, actitudes y destrezas anteriores.

1. Proyecto final:

a.

Proyectos de redaccién, correccidn y edicion de contenidos en medios digitales.
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IV. Evaluacion continua.
A. Programa de evaluacion interna:

El objetivo fundamental de obtener informacién de los mecanismos y procesos de ensefianza-
aprendizaje es que esto permita un mejoramiento progresivo en todos los ambitos de la Institucion.
Lo anterior hace necesario evaluar a los diferentes actores, tanto en su desempefio individual como
colectivo; a las &reas y equipos de trabajo, sus funciones y organizacion; al desarrollo de los
procesos, la calidad de los resultados, las estrategias seguidas y los recursos utilizados.

La evaluacion interna se llevara a cabo a través de Reuniones de Academias, didlogos directos y
colectivos, y encuestas con seguimiento continuo y progresivo.

1. Reuniones de academias: donde se capacitara a los docentes en las areas necesarias, con
periodicidad tetramestral.

2. Dialogos directos: con docentes y alumnos, con periodicidad semanal, en los que se
monitoreara el proceso educativo.

3. Encuestas: La aplicacion de encuestas a alumnos se dara al término de cada tetrameste.
Habrd una Encuesta de evaluacion docente —donde se evaluara el cumplimiento del
programa, la preocupacién del docente por el proceso de aprendizaje de sus estudiantes, su
puntualidad y asistencia, entre otras cosas— asi como una Encuesta de evaluacion
institucional —donde se evaluara la satisfaccion del alumno con las instalaciones, atencion
brindada, entre otras cosas.

Para incrementar la calidad de evaluacion se promovera el dialogo, la participacion individual y
colectiva, y la cohesion de todos los que intervienen en la Institucién para corregir errores,
apoyando al personal y a los alumnos, orientandolos a la mejora continua en todos los aspectos de
su vida personal, escolar y social.

B. Informes:

El Instituto de Nueva Creacion generard informes con periodicidad tetramestral o anual en el que se
especifiquen los siguientes rubros:

1. Promedios de aprovechamiento: se reportaran en un concentrado de calificaciones, en el
gue se podran observar de forma comparativa los promedios de los alumnos por materia o
por ciclo.

Deserciones: se generara un reporte de altas y bajas, actualizado por tetramestre.

3. Eficiencia institucional: habra un reporte anual institucional donde se concentren los
resultados de nuestras actividades educativas y de nuestros resultados, expresados de forma
cualitativa y cuantitativa.

N

V. Estructura curricular.

El CURSO DE GENERACION PROFESIONAL DE CONTENIDOS PUBLICITARIOS tiene
una estructura curricular lineal.

El Plan de estudios se compone de tres asignaturas, las cuales pertenecen a un area de especialidad,

en este caso, el area de la comunicacion escrita profesional. Dichas asignaturas se cursaran en un
total de 168 horas: 84 frente a docente y 84 de practica, a lo largo de 2 tetramestres y bajo una
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modalidad escolarizada. Las clases seran una vez por semana, durante 3 horas, preferentemente en

horario sabatino, para darle oportunidad a quienes trabajan entre semana de poder asistir.

PLAN DE ESTUDIOS

INSTITUTO DE NUEVA CREACION

CURSO DE GENERACION PROFESIONAL

DE CONTENIDOS PUBLICITARIOS

MODALIDAD ESCOLARIZADA

DURACION: 2 TETRAMESTRES (168 HORAS)

PRIMER TETRAMESTRE

CLAVE | ASIGNATURAS SERIACION HFD HPS THS
COMUNICACION PROFESIONAL Y
GPCP-R1 | cORPORATIVA 1 1 2
RETORICA DEL DISCURSO
GPCP-R2 | puBLICITARIO 2 2 4
SUBTOTAL 3 3 6
SEGUNDO TETRAMESTRE
CLAVE | ASIGNATURAS SERIACION HFD HPS THS
CORRECCION DE ESTILO EN MEDIOS
GPCP-R3 | J\cITALES GPCP-R2 3 3 6
SUBTOTAL 3 3 6
TOTAL 6 6 12
GRAN TOTAL 84 84 168
TOTAL HORAS: | 168

TOTAL DE ASIGNATURAS:

GLOSARIO ACADEMICO:

HFD 6 Hora frente a docente
HPS 6 Hora practica semanal
THS 12 Total de horas semanal
SEMANAS = 14

12 THS x 14 SEMANAS = 168 horas
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PROGRAMAS DE ESTUDIOS

COMUNICACION PROFESIONAL Y

CORPORATIVA

PRIMER TETRAMESTRE

CLAVE
GPCP-R1

SERIACION

HFD

HPS THS

OBJETIVO DE LA ASIGNATURA:
Que el estudiante conozca la importancia de la comunicacion en la organizacion y su impacto directo en el mercado y otras instituciones sociales.
Que sea capaz, asimismo, de comunicarse competentemente dentro y fuera de la organizacion.

UNIDAD TEMATICA

OBJETIVO DE LA UNIDAD

CONTENIDOS

RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

Competencia
comunicativa

Comunicacion social

Comunicacién
organizacional

Conocer los elementos de una
comunicacion competente en los campos

discursivo, lingliistico, social y estratégico,
y usar este conocimiento para el beneficio

de la empresa.

Enfocar la comunicacién social hacia la

interculturalidad y la interdisciplinariedad,

utilizando los medios de difusién masiva.

Comprender las formas y flujos de la
comunicacion en la organizacion y la
importancia de comunicarse
profesionalmente en cada uno de ellos.

Competencias comunicativas:

competencia discursiva,
competencia lingiistica,
competencia sociolinguistica,
competencia estratégica.

Fines de la comunicacion
social.
Interdisciplinariedad.
Medios de difusion masiva.
Periodismo.
Interculturalidad.

Comunicacion interna en la
organizacion.
Comunicacion externa en la
organizacion.

Flujo de la comunicacion.

De la Torre Hernandez, F.J., De la
Torre Zermefio, F.J. (1995). Taller
de analisis de la comunicacién,
vol. 1. México: McGraw-Hill
Interamericana de México.

Garcia Canclini, N. (2009). Culturas
hibridas. Estrategias para entrar y
salir de la modernidad. México:
Random House Mondadori.

Bel Mallén, J.I. (coord.). (2005).
Comunicar para crear valor: la
direccién de comunicacion en las
organizaciones (22 ed). Espafa:
EUNSA.

Limdn Pefia, M. (2013). Comunicacion
en situacién de crisis. México:
Trillas.

121




Aprender a utilizar las herramientas mas
populares y Utiles para hacer estudios de
mercado, Yy orientar este conocimiento hacia
una eficiente publicidad segun la identidad
e imagen de la organizacion.

Estudio de mercado

Conocer los requisitos legales de la
comunicacion profesional en beneficio de la
empresa.

Marco legal

Google Spain. (2008). Manual de
Marketing Online. Espafia: Autor.
Recuperado de
www.camaraburgos.com/contenido
[files/descargas/vol3_MarketingOn
line.pdf

Kotler, P., Armostrong, G. (1998).
Fundamentos de mercadotecnia (28
ed, Trad. Trad. Guadalupe Meza
Staines). México: Prentice-Hall
Hispanoamericana.

Russell, J.T., Lane, W.R., y Whitehill
King, K. (2005). Publicidad.
México: Pearson Educacion.

Identidad e imagen
organizacional.
Herramientas de estudio de
mercado:

Google keyword, Google
trends, Google adwords,
Socialmention.

Percepcidn del cliente
(filosofica, moral y
psicoldgica).

Derecho de autor.
Derechos de reproduccién.
Dominio publico.

Ley federal del Derecho de Autor.
(2010). México: Juridiediciones.

METODOS Y ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE:

EVALUACION:

Analisis de casos.

Lectura e investigacion.
Exposiciones orales y debates.
Discursos y ensayos por escrito.
Mapas conceptuales y esquemas.

20% Asistencia y puntualidad
20% Actividades en clase
20% Tareas

20% Evaluacion parcial

20% Evaluacion final

APOYOS Y RECURSOS:

Sal6n, mesas, sillas, pizarron, marcadores, borradores, computadora con conexion a Internet, proyector, libros relacionados.
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RETORICA DEL DISCURSO

PUBLICITARIO

PRIMER TETRAMESTRE

CLAVE
GPCP-R2

SERIACION

HFD

HPS THS

OBJETIVO DE LA ASIGNATURA:
Que el alumno desarrolle las habilidades de redaccion argumentativa y creativa necesarias para crear contenidos publicitarios atractivos, creativos

y coherentes para los clientes de una organizacion.

UNIDAD TEMATICA

OBJETIVO DE LA UNIDAD

CONTENIDOS

RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

Argumentacion légica

Retérica del discurso

Conocer las leyes ldgicas y aplicarlas en la

redaccion de argumentos para evitar los
argumentos falsos y las falacias. Utilizar
este conocimiento en beneficio de la
organizacion.

Conocer las caracteristicas y aplicaciones
de los recursos retoricos y aplicar su
conocimiento en la creacion de discursos
publicitarios.

Logica
Argumentos y falacias

Recursos retoricos:
comparacion, descripcion,
lugar comdn, proverbio,
encomio, vituperio, etopeya,
narracién, anécdota, fabula,
confirmacién, refutacion.
Redaccion de: articulos,
reportajes, resefias, entrevistas,
etc.

Beuchot, M. (2004). Introduccion a la
I6gica. México: Universidad
Nacional Auténoma de México.

Barthes, R. (1982). La antigua
retérica: Ayudamemoria (Trad.
Beatriz Dorriots). Barcelona:
Ediciones Buenos Aires.

Beltran y Cruces, R.E. (2006).
Redaccion publicitaria. Técnicas
para aprender a crear anuncios
publicitarios. México: Trillas/
Eduforma.

Ogilvy, D. (s.f.). Confesiones de un
publicitario. Espafia; oikos-tau
ediciones. Recuperado de
http://biblio3.url.edu.gt/Libros/201
1/con_publi.pdf

Progymnasmata. (s/f). Recuperado de
http://aliso.pntic.mec.es/agalle17/pr
ogym/progymnasmata.html
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Conocer las caracteristicas y aplicaciones Recursos literarios: métrica, L. .. .
yap Beristain, H. (1995). Diccionario de

L . de los recursos literarios y aplicar su rima, metaforas, anaforas, . . o . .
Retorica creativa L y apricar . - retorica y poética (72 ed). México:
conocimiento en la creacién de discursos aliteracion, etc. ,
e . . Porrua.
publicitarios. Intertextualidad y referencias

Ferraris, M. (2000). La hermeneutica
(Trad. José Luis Bernal). México:
Aguilar, Altea, Taurus, Alfaguara.

Interpretacion Rodriguez Alfano, L. (comp.). (2010).

Utilizar la comunicacion de forma Identificacion Procesos discursivos
Hermenéutica e estratégica segun los contextos de Lectura literaria . . y .
interpretacion comunicacion, con el fin de promover la Analisis del discurso funcionamiento del sentido:
P ) 1on, con €1 1ih de p . L Representaciones, operaciones de
interpretacion e identificacion del cliente. Canal de la comunicacién

la légica natural, didlogo y
relaciones de poder-ideologia-
discurso. México: Universidad
Auténoma de Nuevo Leon.

Contexto de la comunicacién

METODOS Y ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE: EVALUACION:
Anélisis de casos. 20% Asistencia y puntualidad
Lectura e investigacion. 20% Actividades en clase
Exposiciones orales y debates. 20% Tareas
Discursos y ensayos por escrito. 20% Evaluacion parcial
Mapas conceptuales y esquemas. 20% Evaluacion final

APOYOS Y RECURSOS:

Saldn, mesas, sillas, pizarrén, marcadores, borradores, computadora con conexién a Internet, proyector, libros relacionados.
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CORRECCION DE ESTILO EN MEDIOS CLAVE SERIACION HFD HPS THS
DIGITALES GPCP-R3 3 3 6
SEGUNDO TETRAMESTRE

OBJETIVO DE LA ASIGNATURA:

Adquirir las herramientas gramaticales, ortograficas y de puntuacion, asi como aprender a usar las herramientas mas populares de edicion digital,
para revisar, corregir y editar textos y diversos multimedia, procurando la calidad de los contenidos de una organizacion.

UNIDAD TEMATICA OBJETIVO DE LA UNIDAD

CONTENIDOS

RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

Estudiar las reglas gramaticales
(morfoldgicas y sintacticas), las reglas de
puntuacion, fonologia y ortografia y aplicar
su uso en la redaccidn y correccién de
textos escritos.

Linguistica del espafiol

Aprender a planificar, escribir, revisar y
corregir textos escritos, procurando la
calidad de los mismos.

Etapas del proceso de
escritura

Gramatica de la lengua:
Morfologia y Sintaxis.
Fonologia

Puntuacion

Ortografia

Planificacién y borrador
Textualizacion
Revision y correccion

Montes de Oca Sicilia, M. del P.
(coord.). (2009). EI manual para
escribir bien (2a ed). México:
Lectorum/Otras Inquisiciones.

Real Academia Espafiola. (2015).
Diccionario de la lengua espafiola.
Recuperado de http://www.rae.es

Seco, R. (1975). Manual de gramatica
espafiola (102 ed). Espafia: Aguilar.

Universidad Nacional Autbnoma de
México. (s.f.). ¢ Qué tan buena es
tu ortografia? [Test online].
Recuperado de
http://objetos.unam.mx/literatura/or
tografia/

Escuela Nacional Colegio de Ciencias
y Humanidades. (2015). Etapas de
la escritura académica.
Recuperado de
http://portalacademico.cch.unam.m
x/alumno/tlriid2/unidad3

Zavala Ruiz, R. (2012). El libro y sus
orillas. Tipografia, originales,
redaccién, correccién de estilo y de
pruebas. México: Fondo de Cultura
Economica.
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Estilos de redaccién
formal internacional

Edicion en medios
digitales

Aprender a consultar y usar los estilos de
redaccién académica y formal mas
empleados en paises de habla hispana:
APA, MLA y Chicago.

Adquirir las herramientas de edicion de
textos y multimedia, a partir del aprendizaje
de los principios de disefio (formato y
composicion, entre otros) y del aprendizaje
del uso de las redes sociales y blogs, y
aprender a publicar contenidos o hacer
campanfias en ellas.

APA
MLA
Chicago

Campafias en blogs y redes
sociales:

Blogspot,

Wordpress.

Principios de disefio:
Formato y composicion,

American Psychological Association.
(2010). Manual de Publicaciones
de la American Psychological
Association (3a ed, Trad. Miroslava
Guerra). Estados Unidos: Autor.

Modern Languages Association.
(2009). MLA Handbook for Writers
of Research Papers (72 ed). Estados
Unidos: Autor.

University of Chicago Press. (2003).
The Chicago manual of style (15a
ed). Estados Unidos: Autor.

Fleming, P, y Alberdi Lang, J. (2000).
Hablemos de marketing
interactivo: Reflexiones sobre
marketing digital y comercio
electrénico (22 ed). Madrid: ESIC.

Jenkins, H. (2006). Convergence
culture: Where Old anad New
Media Collide. Nueva York: New
York University Press.

Said Hung, E. (ed.). (2010). TIC,
comunicacién y periodismo digital.
Barranquilla: Ediciones Uninorte.

METODOS Y ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE:

EVALUACION:

Anélisis de casos.
Lectura e investigacion.

Exposiciones orales y debates.
Discursos y ensayos por escrito.
Mapas conceptuales y esquemas.

20% Asistencia y puntualidad

20% Actividades en clase
20% Tareas

20% Evaluacion parcial
20% Evaluacion final

APOYOS Y RECURSOS:

Salén, mesas, sillas, pizarron, marcadores, borradores, computadora con conexién a Internet, proyector, libros relacionados.
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HORARIO DE CLASES

General Escobedo, Nuevo Ledn, a 06 de marzo de 2017

C. DR. ARTURO ESTRADA CAMARGO
SECRETARIO DE EDUCACION
PRESENTE.

AT’N. C. LIC. RICARDO EUGENIO GARCIiA VILLARREAL
ENCARGADO DE LA DIRECCION DE ACREDITACION,
CERTIFICACION Y CONTROL ESCOLAR

El que suscribe C. Leticia Oyervides Rodriguez, me permito informar a usted, los horarios en los
que se impartiran el plan y programas del CURSO DE GENERACION PROFESIONAL DE
CONTENIDOS PUBLICITARIOS en el Instituto de Nueva Creacion.

Horario general: Sabados de 9:00 a.m. a 12:00 p.m.
Turno: Matutino
HORA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO
09:00-10:00 XXX
10:00-11:00 XXX
11:00-12:00 XXX

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
Dra. Leticia Oyervides Rodriguez
Representante legal
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Anexo |I. RVOE

Secretaria

de Educacion

— e e—

et b Acuerdo No.: RV.OE.F-181:2047
Expedionto:  TT.0102017
Asunto; Reconocmento 0e Valldez

Oficial de Estudios

Nivel: Formacdn pers ¢! Trabejo

Monterrey, Nuevo Ledn, a los 26-veintinueve del mes de septiembre del afio 2017-
dos mul deecisiete.

VIS TA: Para resolver |a solicitud presentada ante esta Secretaria por la C Leticia
Oyervides Rodriguez, en su caracter de representante legal de a Asociacion Civil
denominada “Instituto Internacional de Estudios Avanzados de Menterrey', A.C., por ia cual
solicita Reconocimiento de Vallidez Oficlal al Plan y Programas de Estudios del Curso
de Generacién Profesional de Contenidos Publicitarios, a impartirse en 168 horas
distribuidas en dos tetramestres, modalidad escolarizada, por & Institucién Educativa
“Instiuto Noreste®, con domicilio en la calle Francisco Vilia No. 207, Col Los Elizondo. en
Goneral Escobedo, Nuevo Ledn México, vistos los documentos acompafados por la
interesada, cuanto mas debio verse. tenerse presente. y

RESULTANDO

PRIMERO: Que la Asociacion Civil denominada “Insttuto Internacional de Estudios
Avanzados de Monterrey”, A C . constituda legalmente mediante Escritura Pablica No. 1718,
Libro 34, de fecha 13 de febrero de 2010, ante la fe del Lic Norberto Jesis de ia Rosa
Buenrostro, titular de la Notaria Pablica No. 61, con ejercicio en & Primer Distrito Registral en
el Estado y domicilio en San Pedro Garza Gacla, N.L, Inscrita en el Registro Publico de fa
Prepiedad y del Comercio bajo el No. 308, Volumen 48, Libro 7, Seccion |l Asociaciones
Civiles. en fecha 01 de marzo de 2010, en Monterrey, Nuevo Ledn; la que tiene entre sus
fines. Establecer Escuelas, Preparstorias y Universidades. en las cuales se imparta la
ensefianza a nivel inicial, basico, medio-superior, superior y pes-grado, con aulorizacion o
reconocimientos de validez oficial de estudios, en los términos de la Ley General de
Educacion. asl como otorgar dipiomas, certficados, titulos y constancias. que acredilten los
mismos

SEGUNDO: Que con fecha 16 de marzo de 2017, la C. Leticia Oyenades
Rodriguez, en su caracter de representante legal de la Asociacién Civl ‘Insttuto
Intemacional de Estudios Avanzados de Monterrey’, AC.. come lo acredita mediante
Escritura Publica No. 6699, Libro 111, de fecha 07 de marzo de 2013, ante la fe de la Lic
Julia Patricia Ayarzagoitia Perez. Titular de |a Notarfa Pablica No. 20, con ejercicio en &l
Primer Distrito Registral en el Estado y domicillo en Monterrey, Nuevo Leon, inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio ef Instituto Registral y Catastral del Estado
de Nuevo Ledn, bajo el numero 488, volumen 52, libro 10, seccidn |il, Asociaciones Civiles.
en fecha 13 de marzo de 2013, en Monterrey, Nuevo Ledn; solicité ante esta Secretarial %,
Reconocimiento de Validez Oficial &l Plan y Programas de Estudios del Curso de Generacion
Profesional de Contenidos Publicitanos, a Impartirse en 168 horas, distribuidas en dos
tetramestres, modalidad escolarizada, por la Institucion Educativa "Instituto Noraste”
angxando a su solicitud el Plan y Programas de Estudios correspondsentes /lv ’ x\

Nosewn Jersesy G058 Sracc MOl Lncoin Monteesss N1 CF B4510

Figura I1. Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios TT-010/2017. P4gina 1.
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Secretaria
de Educacion

Leon

GOMIRNG LTAD

Acuerdo No: RV.OE -F.181207

Expediente: TT.0102017

Asunto: Reconcomients de  Valldez
Oficial de Estudos

Nivel. Formacion para & Trabao

TERCERO: Que la Secretarla de Educacion determind favorablemente la solicilud
planieada, con base en el dictamen emitido mediante oficio No. SEMSyS/ICETT/122/20186-
2017, de fecha 11 de julio de 2017, suscrito por el Lic Jesis Héctor Elzondo Sepliveda,
Director Educatva Media-Superior, conforme a la recomendacion académica emitida por los
C.C. Manana Alvarade Rodriguez y Lic. Adrian Ramirez Chavez, de la Comision del Sistema
Panticular del Sistema de Educacion Media Superior en el Estado de Nuevo Ledn (SISEMS)
de fecha 11 de julio de 2017, por cumplir con los requisitos de los articulos 55 de la Ley
General de Educacion y 107 de |a Ley de Educacidn del Estado de Nuevo Ledn, toda vez
que cuenta con personal con la preparacion adecuada para impartic educacion
Instalaciones. infraestructura y equipamiento en condiciones hegiénicas, de segundad y
pedagdgicas satisfactorias, plan y programa de estudios procedentes, y ha cumplide ademas
con los requisitos que esta autondad le ha determinado.

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que acorde 2 los articulos 3° fraccidn V1, de la Consttucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. 54, 55 57, 58 de la Ley General de Educacidon. 3 de i
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon, 106 107, 108y 112 de la
Ley de Educacién del Estado de Nuevo Leodn, los particulares podran impartir educacion en
todos sus tipos y modalidades, debiendo solicitar a la autoridad educativa el Reconocimiento
de Validez Oficial de Estudios, que en cada caso serd otorgado dentro su ambito de
jurisdiccion por ¢f Gobiemo del Estado. cuando se acaten los requisitos establecidos en las
Leyes antes sefaladas.

SEGUNDO: Que la Secretaria de Educacidn es competente para resolver sobre lo
solicitado, ya que en los 1érminos del articulo 26 fracciones |, 11, IV y X, de la Ley Organica oe
la Administracién Pubilica para el Estado de Nuevo Ledn, le corresponde: planear
desarrollar, dirigir y vigilar la educacion a cargo del Goblerno del Estado y de los particulares
cuyos planteles se encuentran incorporados al Estado, en todos los tipos, niveles y
modalidades. aplicar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones que en materia educativa
contienen la Constitucién Politica de los Estades Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, ias Leyes Federal y Local de Educacion. las
demas leyes y reglamentos vigentes, asi come los Acuerdos del Ejecutivo; establecer y
aplicar las normas a que debe ajustarse la revalidacion de estudios, diplomas, grados y Ia
incorporacion de las escuelas particulares, en congruencia con lo que establezca la Loy de
Educacion del Estado.

TERCERO: Que conforme a los articulos 1, 3. 4 fracciones Il inciso )y VI, 7. 8, 11(\
22 fraccion |II, 25, 27 fraccién VI, y demas apicabies de la Ley de Educacién del Estado de )
Nuevo Ledn la misma tiene por objeto regular la educacién que imparte o Estado, sus
Municipios, los organismos descentralizados y s particulares con Autonzacion o
Reznocimnento de Validez Oficial de Estudios. bajo los lineamientos de la Ley 9qne_9l de ,x %
|

4

umn Jorsey U058 Frace Inouental Lrcom, Monsaros. NL CF 6410

Figura I12. Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios TT-010/2017. Pagina 2.
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Acusrdo No.: RV.OE-F-181/2047
Expodionte:  11.0102047

Asunto: Reconcomiento de  Valoer
Oficial de Estudios.
Nivel: Formacdn pers o! Trabaje

Educacion, la Constitucién Politica de los Estados Unides Mexicancs y la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, comrespondiendo a las auloridades
estatales o municipales en el ambio de su competencia, la aplicacion de la referida Ley de
Educacion del Estado.

CUARTO: Cue en los téerminos de los articulos 58, 81, €2 y 106 de la Ley de
Educacion del Estado de Nuevo Ledn, la capactacion para el trabajo procurara la
adquisicién de conocimientos. habilidades, destrezas y valores unwersales que permitan, a
quien la recibe, desarroliar una actividad productiva demandada en el mercado, mediante
alguna ocupacion u oficio calificado. El Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios en
este rubro sdlo se otorgara cuando se satisfagan los requisitos de los articulos 107 y 108 de
la msma

Por lo anteriormente expuesto y fundado. el Titular de la Secretaria de Educacion en
el Estado. en ejercicio de sus facultades.

RESUELVE

PRIMERO: De conformidad con lo dispuesto por los articules 3, pérrafo sexto, de ia
Constitucién Politica del Estado de Nuevo Leon, 108 y 107 de la Ley de Educacion del
Estado, se otorga 3 la Asociacion Civil denominada “Instituto Intemacional de Estudios
Avanzados de Monterrey”, A C ., Reconocimiento de Validez Oficial al Plan y Programas
de Estudios del Curso de Generacién Profesional de Contenidos Publicitarios, con
duracidn de 168 horas, distribuidas en dos tetramestres, modalidad escolarizada, 2
impartirse por la Institucién Educativa “Instituto Noreste”, en el domicilio ubicado en la calle
Francisco Villa No. 207, Col. Los Elizondo, en General Escobedo, Nuevo Lebn, México, con
retroactividad a partir del 16 de marzo de 2017, siendo & plan de estudios autorizado el
sigusente:

“INSTITUTO NORESTE"
CURSO DE GENERACION PROFESIONAL DE CONTENIDOS PUBLICITARIOS
PRIMER TETRAMESTRE
CLAVE | ASIGNATURAS SERIACION 1 WD WS | THs |
GPCP-R1 | COMUNICACION 1 1 z
PROFESIONAL Y
CORPORATIVA | |
GPCP.A2 | RETORICA DEL 2 2 2 \
DISCURSO
PUBLICITARIO —— o= —
= SUBTOTAL | 3 3 8

Figura 13. Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios TT-010/2017. Pagina 3.
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Secretaria

el presente Reconocimiento,

Nmsas borusy 4050 Fuace havatvel Lrooks, Montsewsy KL C P 3450

1. Cumplir con el plan y programas de estudios aprobades por este Acuerdo

//j

/o

de Educacion
———--7-
e bl et 10 Acuerdo No= RV.OE F-184/2047
Expediente: TT-0102017
Asunto: Reconcomientn de  Validex
Ofica de Estudios.
Nivel: Formacidn para ¢l Trabage
SEGUNDO TETRAMESTRE
CLAVE ASIGNATURAS SERIACION HFD HPS ™S |
GPCP-3 | CORRECCIONOE | GPCP-R2 ) 3 ¥l
ESTILO EN MEDIOS
DIGITALES
SUBTOTAL 3 3 =
TOTAL 6 5 12
[ " Total Horas T 168
Semana | Sveats
I Yotal do '3
f==_— ; . Asignaturas 1 =]
GLOSARIO ACADEMICO )
HWFD . Hora fronto a ¢
_dacente
"HPS Hora practica s
y semanal
THS | Total de horas 2
_ semanal
SEMANAS = 14
12 THS x 14 SEMANAS= 168

SEGUNDO: De acuerdo al articulo 114 de la Ley de Educacion del Estado de Nuevo
Ledn, se faculta a la Asociacién Civil denominada “Instiuto Internacional de Estudios
Avanzados de Monterrey”, AC., para que a través de la Institucion Educativa “Instituto
Noreste®, otorgue Diplomas de estudios de Formacién para el Trabajo, que mediante esta
resolucion se aprueba, pudiendo reakzar las activdades administrativas y académicas
necesanas para la imparticidn de dichos estudios

TERCERO: Con fundamentc en los anticulos 55 57 y 75 de la Ley General de
Educacion y los correlativos articulos 107, 109 y 120 de la Ley de Educacion del Estado, y por
la Ascciacion Civil denominada ‘Instituto Internacional de
Estudios Avanzados de Monterrey” AC., a través de la Institucion Educativa “Instituto
Noreste', queda obligada a.

2. Contar con personal académico que acredite la preparacidn adecuada y en proporcion
suficiente al avance a los ciclos escolares, a la matricula de alumnos, a los horarios y &
los tumos en que se impartira el plan de estudios, asi como los documentos respecbvos
que avalen su perfil profesional y el listado de los mismos;

Figura 14. Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios TT-010/2017. Pagina 4.
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de Educacion
— e —
e ' Acuerdo No.: RV.0E-F-1812017
Expedionte: TT-010:2017
Asunto: Recorocmiento o9 Vaidez
Ofclal de Estodios
Nivel: Formacién pars el Trabajo

3 Mantener las condiciones higiénicas, de segundad y pedagégicas de las nstalaciones,
que permitan una adecuada prestacion del servicio educativo, materia del
reconocimiento;

4 Beneficiar al 5% del total de slumnos inscrlos. como minimo, con Decas economicas,
con exclusién de los hijos de los trabajadores de la institucion;

5. Faciltar y colaborar en las actvidades de evaluacion. inspeccidn y vigllancia que la
autondad educativa estatal o escolar realice u ordene;

6. Solicitar ante la Secretaria de Educacion en el Estado, y demas autoridades
competentes, la aprobacion correspondiente, cuando pretenda impartir nuevos
estudios, la apertura de nuevos planteles educativos, cambio de domicilio y/o
deméas modificaciones a su situacién legal;

7 Sujetar a la normatividad legal aplicable 1a aceptacion de estudiantes extranjeros y a los
linimientos establecidos por la Secretaria de Educacion para ef tramite de revalidacion de
estudios;

8. Mencionar en la documentacion que expida y en la publicidad que haga, una
leyenda que indique su calidad de incorporado, el nimero y fecha del acuerdo
respectivo, asi como la autoridad que lo otorgé;

2 Informar a la Secretaria de Educacion, las fechas de inscrpcidon de cada ciclo escolar,
asimismo, enviar ia lista de los alumnos Inscrios, reinscrtos en @l ciclo escolar
correspondiente, dentro de los treinta dias habiles siguientes al inicio de actividades del
mismo, de acuerdo al Calendario Escolar publicado por la Secretaria de Educacion,

10. Solicitar ante esta Secretaria por escrito, en caso de suspension de la prestacion
del servicio educativo, el retiro del Reconocimiento de Validez Oficlal de Estudios
amparado por ol presente Acuerdo, haclendo entrega de los sellos y archivos
escolares correspondientes, sin dejar ciclos inconclusos ni obligaciones
pendientes por cumplir, por lo gque de resultar alguna infraccién a las
disposiciones legales o administrativas, la autoridad educativa impondra las
sanciones que correspondan, y

11 Otorgar a la Secrotaria de Educacion las facilidades necesanas para la supervision y
vigifancia del cumplimsento de! presente Acuerdo.

™
CUARTO: De conformidad con lo dispuesto por los articulos 112, 120 y 121 de la Ley \

de Educacion del Estado de Nuevo Leodn, la Secretaria de Educacion en el Estado, cuenta
con facultades de evaluacidon, supervision y vigilancia respecto de l0s servicios educativos

Nussn lersey 4048 Fiacc OSDW Lncoie, Monteney ML CF 8490
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Figura 15. Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios TT-010/2017. P4gina 5.
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Secretaria
de Educacion

e —

Acuerdo No.: RV OE -F-1812017
Expediente: TT.0102017

Asunto: Reconcomiento de Valdez
Oficial 0e Estucos
Nivel: Formacién para el Trabapo

denominada “Instituto Intemacional de Estudios Avanzades de Monterrey”. A.C., a través de
1a Instiucion Educativa ‘Instituto Noreste®, a efecto de que se cumplan las disposiciones
establecidas en 18 misma, en la propia Ley de Educacion del Estado y los demas
ordenamientos legales aplicables, so pena en caso de Incumplimiento, de sanclonarsele
hasta con el retiro del Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios que mediante esta
resolucion se e olorga.

QUINTO: El Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios que ampara el presente
Acuerdo, no es transferible

SEXTO: Notifiquese - Conste - Asl lo resuelve y firma el C DR ARTURO ESTRADA
CAMARGO, Secretano de Educacién en el Estado, con la asistencia de los CC CP. JOSE
CARDENAS CAVAZOS, Subsecretario de Educacion Media Superior y Superior, ING.
ADRMM SALINAS GAYTAN, Directora de Acreditacién, Certificacion y Control Escolar y
LIC. JESUS HECTOR ELIZONDO SEPULVEDA. Director Educativa Media-Superior,

f,m .!’o;

.~

¥y (e

GOBIERNG DEL ESTADD / DY”Arturo Estrada Camargo
DENUEVOLEON |  gecretario de Educacion

Subsec o de Educacion Media
uperior y Superior
1’ "
Ing. Ad ali Gaytan Lic. Jesas H ndo Sepulveda
Directora de Acreditacion, Director Ed dia-Superior

Certificacion y Control Escolar

Nisth Mty 4039 Facc NS ook Motieney, NI CF 3450

Figura 16. Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios TT-010/2017. Pagina 6 y ultima.
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